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Tassa tutkimuksessa tutkittiin logistiikan asiatijamerkostoja Kaakkois-Suomessa.
Tutkimus oli osa ELLO-hanketta. Tutkimuksen tark&gena oli tunnistaa verkostosta

esille nousevia keskeisia asiantuntijoita verk@siobiden pohjalta.

Tutkimus suoritettiin paaasiallisesti puhelinhatstain, joissa haastateltavilta
tiedusteltiin heidan suosituksiaan logistiikan agiatijoiksi. Haastattelut etenivat
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The theories and research of networks have dewtlapat in the past few decades.
Researchers have noticed that same network theorée®rmulas are valid for exam-

ple in economy, sociology and biology.

In this study the network of logistics specialist$South-Eastern Finland was re-
searched. The study was a part of ELLO-project. gurpose of this study was to

identify central upcoming specialists based omiigvork theories.

The study was carried out mainly by phone intergiew which the interviewees were
asked for their recommendations as specialistsiftbeviews were proceeded by

snowball sampling.

As a result of the study a network of logistics@gaksts in South-Eastern Finland was
built. Despite of the small sample the central sgists were identified. These spe-

cialists were to be utilized in future workshopstflL O-project.
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1 JOHDANTO

Maailma on pienentynyt verkostoitumisen ansiostae@aan tahtiin viimeisten parin
vuosikymmenen aikana. Verkostoitumista on tapalttoin sosiaalisissa suhteissa
kuin lilketoiminnassakin. Verkostoitumista on alettitkia yha tarkemmin ja sen
taustalta on |6ytynyt yleispatevia teorioita, joggintyvat yhta lailla niin
matematiikassa, sosiologiassa, biologiassa, lilkemroissa kuin taloudessa.
(Barabasi 2002, 13-14.)

Kaakkois-Suomen logistiikka-asiantuntijoita koskietuakimus toteutettiin kesalla
2010 osana ELLO-hankkeen WP3-tytpakettia, jossatdaiain Etela-Suomen
kuljetuskaytavan kehitysskenaarioita ja tulevaismmdikymia. Tutkimuksen
tarkoituksena oli tutkia kaakkoissuomalaisten lodgsa-asiantuntijoiden
verkostoitumista ja mahdollisuuksia hyddyntaa tutkksen tuloksia osana

tulevaisuuden tutkimuksen metodeja. (ELLO-hanke0201
2 TUTKIMUKSEN TAUSTAA
2.1 Toimeksiantaja

KymiTechnology on Kymenlaakson ammattikorkeakoybaivelukonsepti, jonka
avulla tarjotaan tekniikan ja liikkenteen toimialasaamista yritysten ja yhteisdjen
kayttoon. KymiTechnologyn tarjoamat palvelut koestuasiantuntijapalveluista,
opetuslaboratorioista, tutkimus- ja kehittAmispktgesta seké koulutuspalveluista.
(KymiTechnology 2010.)

2.2 ELLO-hanke

Syyskuussa 2009 Eteld-Suomen maakuntaliittoumahl:Etoimeksiantamana
kaynnistyneen ELLO-hankkeen tavoitteena on pardateki-Suomen
kuljetuskaytavan kilpailukykya. Hanke koostuu osggkteista, joiden avulla pyritdédn
turvaamaan kuljetuskaytavan nykyiset tavaraviagopa kasvattamaan niita alati
kiristyvassa kilpailutilanteessa Itameren aluedlladksi hankkeen tarkoituksena on
etsia uusia liikketoimintamuotoja kuljetusreitin rgta. (KymiTechnology 2010.)
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Vuoteen 2012 kestavaa hanketta ovat toteuttamaska(North European Logistics
Institute), Turun yliopiston Merenkulkualan koulstuja tutkimuskeskus (MKK),
Lappeenrannan teknillisen yliopiston Pohjoisentulaiuden tutkimuskeskus
(NORDI), Kymenlaakson ammattikorkeakoulun (KyAMKalpelukonsepti
KymiTechnology, Himeen ammattikorkeakoulu (HAMKk&€élurku Science Park.
Hanketta rahoittavat muuan muassa Etela-Suomen E&&ma, maakuntaliitot
seka Kotkan, Salon ja Lappeenrannan kaupungit.

Hanketta toteutetaan kuuden osaprojektin muod@saprojektien toimenpiteista ja
tuloksista vastaavat kyseisia osaprojekteja tagattorganisaatiot, joilla on yhteinen
ohjausryhmé&. Osaprojektien yhteinen ohjausryhmédosioiu
toteuttajaorganisaatioiden ja rahoittajien edustaji(ELLO-hanke 2010.)

2.3 WP3-osaprojekti

Kymenlaakson ammattikorkeakoulun KymiTechnologyllestau ELLO-hankkeen
toteutukseen WP3-osaprojektin muodossa. WP3-ostisga teemoja ovat
kuljetuskaytavan kehitysskenaariot ja vaihtoehtdisievaisuudet. Teemojen
tutkimusta toteutetaan muun muassa tutkimushaelstiatt tulevaisuustydpajoin seka
tuottaen ja kayttéen tulevaisuuden tutkimuksenayk. (Talvela 2010, 6.)

Tassa tutkimuksessa keskitytd&n osaprojektin tidauatyopajan osallistujien
valintaprosessin toteutukseen. WP3-osaprojektigsyigarve tutkia logistiikan
asiantuntijuutta ja asiantuntijaverkostojen muodssta, kun osaprojektissa
jarjestettaviin tulevaisuustytpajoihin kaivattiisadlistujia. Erityispiirteen osallistujien
etsimiseen toi, etta tydpajoissa kaytetadn meto@egen onnistuminen vaatii
organisaatioiden lahtoétietojen ja -tilanteiden &datamista ja tassa tapauksessa
osallistujien asiantuntijuutta alaltaan. (ELLO-har2010.)

2.4 Tulevaisuustyopajat

ELLO-hankkeen WP3-osaprojektissa on tarkoitus g joulukuusta 2010 alkaen
yhteensa yhdekséan Eteld-Suomen kuljetuskaytavawmaisuutta pohtivaa tyépajaa.
Tybpajat jarjestetddn Kotkassa, Turussa ja Forasdskaiseen tydpajaan etsittiin
osallistujiksi kyseisen alueen logistiikka-asiarijaita alueellisten painotusten

mukaisesti.
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Tulevaisuuspajojen on tarkoitus hyoddyttaa yritydiefiksi niin kehittaja-, tutkimus-
ja viranomaistahoja. Pajojen padmaarana on tuadkakemtiajattelu osaksi pajoihin
osallistuvien organisaatioiden johtamista ja ra&ardrganisaatioiden valille
hedelmallista yhteistoimintakulttuuria. Suunnittabdla tulevaisuuttaan ymmartéen
ulkoisen toimintaympariston epavarmuuden ja toiramkehittymisen edellytykset,
haasteet ja mahdollisuudet seuraavan 5-20 vuo#tanavoivat yritykset vahentaa
muutoksiin varautumattomuuden aiheuttamia kustasiauKELLO-hanke 2010.)

2.5 Logistiikka Kaakkois-Suomessa

Kaakkois-Suomen logistiikkaa leimaavat Vengjangitan) rautatieliikenne,
Suomenlahden satamat ja Saimaan kanava. Kaakkoise&asa sijaitsee viisi
itdrajan raja-asemaa; Vaalimaa, Nuijamaa, Vainikkhlhatra ja Parikkala. Naméa
yhdistettyna perinteisesti alueen elattdneeseesatestlisuuteen ovat tehneet
logistiikasta elintarkeén elinkeinon Kaakkois-Susse Talouskriisin aiheuttamat
muutokset transitossa ja metsateollisuudessa oveslikuttaneet merkittavasti
Etela-Karjalan ja erityisesti Kymenlaakson talouatee

Kaakkois-Suomen alueella sijaitsevat HaminaKotlkaklystolan satamat ovat
tarkeita tyollistajia alueella. Vuonna 2010 fuusionispééatdksen tehneet Kotkan ja
Haminan satamat muodostivat maan suurimman yleiseat, toukokuussa 2011
aloittaneen HaminaKotkan yhdistymisen tarkoituksenaurvata Kymenlaakson
kautta kulkevien kuljetusten tulevaisuus. (Tiemati2009; Kotkan Satama Oy ja

Haminan Satama Oy 2010.)

Kaakkois-Suomessa on herétty jatkuvasti kiristyMé§railuun Vengjan transitosta
Baltian maiden kanssa. Erityisesti Kaakkois-Suotogrstiikan tulevaisuuden
odotuksia on ladattu lansimaisten yritysten kasaavdinnostukseen Pietarin
talousaluetta kohtaan. Kaakkois-Suomessa pyritaddddiostamaan erityisesti alueen
monipuolisia tuonnin ja transiton vaatimien logldktapalvelujen merkitysta ja

laadukasta infrastruktuuria. (Kymenlaakson liit@03, 4-5.)

Yksi Kaakkois-Suomen logistisen tulevaisuuden ppistealueita on Lappeenrannan
lentoaseman toiminnan kehittaminen. Talla hetkel@iokentta on keskittynyt

henkiloliikenteeseen, mutta jatkossa tarkoitukseméurvata ja vakiinnuttaa alueen
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lentokenttatoiminta ja kehittda itdan suuntautuadmiliikennetta. (Etela-Karjalan
liitto 2011.)

2.6 Logistiikan asiantuntijat Kaakkois-Suomessa

Kaakkois-Suomen monipuolisen logistiikkarakenteerupteella voidaan olettaa, etta
Kymenlaakson ja Etelé-Karjalan alueelta 16ytyy nmaiéta logistiikan osaamista ja

asiantuntijuutta useilta eri osa-alueilta.

Logistiikan opetusta ja tutkimusta l6ytyy aluedlippeenrannan Teknillisesta yliopistosta ja
Kymenlaakson ammattikorkeakoulusta. Lisaksi Kot&asémii Meriturvallisuuden ja -

lilkenteen tutkimuskeskus Merikotka.

Alueen viranomaisista logistiikkaan vaikuttavatysesti kuntaviranomaiset, ELY-

keskukset ja rajaviranomaiset.

Kymenlaakson ja Etelé-Karjalan maantieteelliseairsijin vuoksi alueelle on
sijoittunut runsaasti logistiikka-alan yrityksiduom muassa huolinta- ja
kuljetusliikkeita. Logistiikka-alan yrityksia 10ytymerikuljetuksista lentokuljetuksiin.

Jarjestot pyrkivat vaikuttamaan nakyvasti logisi@kn. Tama nakyy myos Kaakkois-
Suomessa, jossa muun muassa alan ammatillisetjestfé, kuten esimerkiksi
Suomen Kuljetus ja Logistiikka SKAL ry, ovat nakyeéa alueen logistiikan
kehittamistoimia ja ottavat kantaa ajankohtaissiodnin. Lisaksi kuten muissakin
maakunnissa, myts Kymenlaaksossa ja Etela-Kargleagppakamarit ja erityisesti
niiden logistiikkaa kasittelevat valiokunnat toirahaktiivisesti alueen logistiikan

hyvaksi.

3 ASIANTUNTIJAVERKOSTOJEN TIETEELLINEN VIITEKEHYS

3.1 Logistiikka kasitteena

Logistiikka on erittain laaja-alainen ja monipu@mkasite, eika sille ole
yksiselitteista tai lyhytta maaritelmaa. Kaij E.rikes maarittelee alan
perusteoksessaan "Logistiikka” (2001, 13) logistiikasitteen seuraavasti:

"Materiaali-, tieto- ja paaomavirtojen, hankinn&mtannon, jakelun ja kierratyksen,



12

huolto- ja tukipalvelujen, varastointi-, kuljetya-muiden lisdarvopalvelujen seka

asiakaspalvelun ja — suhteiden kokonaisvaltaistmjoista ja kehittamista.”

Haapasen mukaan "logistiikka eli materiaalihalliototavaran hankintaan, tuotantoon
ja jakeluun liittyva strategisesti johdettu matatig tieto- ja pAdomavirtojen

integroitu prosessi, jonka paamaarana on paranitg&asen tuottoa oikeansuuntaisilla
strategisilla valinnoilla, kehittamalla asiakkadlsarvoa ja -hyotyja, parantamalla
materiaalitoimintojen kustannustehokkuutta seki#lsalla kierratysta." (Haapanen
2005, 90.)

3.2 Asiantuntijuus kasitteena

Paitsi logistiikan, my6s asiantuntijuuden kasitenooninainen ja jopa hankala.
Sanakirjamaaritelmé& asiantuntijalle on "tietyn admallitseva henkild, jolta voidaan
pyytaa esim. lausunto, erikoistuntija, ammattilainekspertti, spesialisti”. Itsessaan
neutraali kasite saa kuitenkin ihmisten mielessalatauksen, kun aletaan nimeta

asiantuntijoita. (Nurmi 1998, 55.)

Asiantuntijuudesta ja sen arvioinnista on olemassata teorioita, muun muassa
Seppo Helakorven tybelaman asiantuntijuutta koskieaaiat, joissa korostetaan
verkostotutkimuksen monitieteellista lahestymistagdaastattelua suunniteltaessa
asiantuntijuuden kasite haluttiin kuitenkin pitddhdollisimman rajaamattomana
haastattelun selkeyden ja kysymyksenasettelun kgmisuuden vuoksi, eiké

asiantuntijuutta lahdetty maarittamaan teorioidauntta. (Helakorpi 2005.)

3.3 Kompleksisten verkostojen fysiikka

Kompleksisen systeemin kasitetta ei ole maaritaltigasti, mutta yleensa silla
tarkoitetaan suurta joukkoa ei-identtisia elemgatgeiden valisiin vuorovaikutuksiin
voi liittyd satunnaisuutta ja monimutkaisia raketateYksinkertaistetussa
kuvauksessa kompleksisen verkoston elementteja&avaolmuilla ja elementtien
valisid vuorovaikutuksia linkeilla. Kompleksisiarkestoja esiintyy niin taloudessa,
sosiaalisissa yhteisoissa, kuin biologiassa. Kokgit¢en verkostojen tutkimusta
leimaa poikkitieteellisyys. (Saraméki, Onnela & Kies.a., 1.)
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3.4 Verkostoteorioiden kehitys

3.4.1Euler

Verkostoteoriat ovat kehittyneet tutkittaessa vet&jen syntyyn ja muodostumiseen
vaikuttavia lainalaisuuksia. Verkostotutkimus peousl700-luvulla alkaneeseen
verkkotutkimukseen. Verkostojen tutkimus on kuit@nkoussut ajankohtaiseksi vasta
viime vuosikymmenien aikana, jolloin teknologiarhkéyessa informaation kulku on
nopeutunut ja sosiaaliset kontaktit monipuolistin€erkostojen teoriaa tutkineen
unkarilaisen fyysikon Albert-Laszl6 Barabasin mukdamiset ovat pirstoneet
maailmansa tutkimukselleen lilan pieniin osiin, &nidn aiheuttanut tarpeen tutkia

suurempia kokonaisuuksia, kuten verkostoja. (Basiad@02, 13—-14.)

Verkkoteorian syntyna pidetaan Konigsbergin, nykgi&aliningradin asukkaita
vaivanneen siltaongelman ratkaisua vuonna 1736igsbergin kaupunki muodostui
tuohon aikaan kahdesta suuresta saaresta, jotkstyhdt seitsemalla sillalla
mantereeseen (kuva 1). Konigsbergildiset arvuugtgloliko mahdollista kulkea
kaikkien seitseman sillan kautta tasmaélleen yhdanak palaten takaisin
l&ahtbpaikkaan. Arvoituksen ratkaisi Leonhard Eujeka todisti graafin avulla, ettei

tama ollut mahdollista. (kuva 2).

Eulerin ratkaisu siltaongelmaan tunnetaan Euleenkkona. Eulerin verkossa verkon
jokaisen solmun kautta voidaan kulkea kerran paltkaisin |Ahtopisteeseen.
Kdnigsbergin sillat eivat kuitenkaan muodosta Hualgerkkoa, silla se ei tayta sen
ominaisuuksia. Eulerin verkko on suljettu eli kttperissa Konigsbergin ongelmassa
halutulla tavalla, mikali verkko on yhtenéinen, ®Ina ei esiinny yksittéisid solmuja.
Lisaksi verkossa ei saa esiintya asteeltaan paigtgsolmuja. Konigsbergin sillat
muodostavat verkon, jossa kaikki solmut ovat akdiaalparittomia. Siltaongelma on
ratkaistavissa ainoastaan, jos joen haarojen kdimaetaan uusi silta. Nain tapahtuikin

pari sataa vuotta myohemmin. (Ehmke 2011.)
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Kuva 1. Konigsbergin sillat kartalla Eulerin aik@n(St. Andrewsin yliopiston
matematiikan ja laskennallisten tieteiden laito4 2D

B

D

Kuva 2. Konigsbergin sillat solmuina ja linkkeinZerkon kaikki solmut ovat
paritonasteisia. (Isaac Newtonin matemaattistetetteen instituutti 2011.)

3.4.2 Erdés ja Rényi

Varsinaisen kompleksisten verkostojen tutkimukdeiitevat unkarilaiset
matemaatikot Pal Eéd ja Alfréd Rényi mallintamalla satunnaisverkon Q9&vulla.
Satunnaisverkossa dhsolmua ja jokaisen solmuparin yhdistaa linkki
todennakoisyydell@. Erddsin ja Rényin satunnaisverkkojen asteet ovat
normaalijakautuneita. Useat satunnaisverkon omilniétisista ovat ratkaistavissa

termodynaamisella rajalld—« s.e.pN=vakio. (Saraméaki, Onnela & Kaski s.a., 1-2.)
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Erddsin ja Rényin verkostomallin ominaisuuksia ovatdiogia, staattisuus ja
satunnaisuus. Kaytannossa tama tarkoittaa, etk#éillaron tietty pysyva
perusrakenne, joka on rakentunut taysin satunriaifedésin ja Rényin satunnaisten
verkostojen mallissa verkostot eivat siis synnyata kehity. Mallissa verkoston

kaikki solmut ovat samanarvoisia. (Barabasi 20@2, 8

3.4.3Watts ja Strogatz

Yhdysvaltalaisen Cornellin yliopiston matemaatikatncan Watts ja Steve Strogatz
tutkivat vuonna 1998 verkostojen "pienia maailmojaineistona kaytettiin muun
muassa nayttelijdiden yhteistydverkostoja sisalidimdernet Movie Database -
tietokantaa j&. Elegansmadon hermoverkkoa. Tutkimuksessa ilmeni, etta
suurtenkin verkostojen solmut ovat keskimaarin yaenen linkkim&aaran paassa

toisistaan. (Saramaki, Onnela & Kaski s.a., 2.)

Naturelehdessa vuonna 1998 julkaistussa artikkelissaatis/ja Strogatz sovittivat
yhteen Erdsin ja Rényin satunnaiset verkot ja verkostojerstdroitumisen.
Mallissaan Watts ja Strogatz kuvasivat ihmistemsidtuttavuuksia ympyrana, jonka
kehalla olevat ihmiset tuntevat vain valitttmatpa@nsa. Saadakseen yhteyden
keh&n toiselle puolen henkilon taytyy kiertda ldbk®on koko verkoston keha.
Kuitenkin mikali verkostoon lisatd&dn muutama ylim&éen linkki, vahentéa se jo
dramaattisesti solmujen keskimaaraista etaisyytidellisen maailman verkostoissa
talla mallilla pystytaan selittamaan esimerkikssiaalisten verkostojen rakennetta:
pienella paikkakunnalla kaikki tuntevat toisensanadostavat tiiviin
nurkkakuntaisen yhteison, mutta saattavat linkittygelle puolelle maailmaa

muutaman pitkén kantaman tuttavuuslinkin kauttaréBasi 2002, 55-58.)

3.4.4 Milgram

Sosiologi Stanley Milgram suoritti 1967 kuuluisagtjkkirjekokeensa. Kokeessa
tutkittiin kirjeen etenemista satunnaiselta herltéddoiselle satunnaiselle henkilélle.
Kokeen perusteella Milgram esitti, ettad kaksi saaigesti valittua henkil6&a ovat
keskim&arin kuuden tuttavuuden paassa toisist&anaaki, Onnela & Kaski s.a.,
2)
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Milgramin kokeessa mitattiin kahden satunnaiseaitvn amerikkalaisen vélista
tuttavuuksien muodostamaa etaisyyttd. Koehenlalddhetettiin kirje, joka sisalsi
lyhyen tiivistelman tutkimuksen tarkoituksesta,olalvan ja toisen kohdehenkilén
nimen, osoitteen ja muuta hanta koskevaa tietopei€dhksessa pyydettiin kirjeen
saajaa lisaamaan nimensa kirjeessa olevaan ligtagnkirjeen seuraava saaja nakisi,
kenelta kirje on tullut. Lis&ksi kirjeen saajaa ggitiin lahettamaan yksi kirjeen
mukana tulleista postikorteista Harvard Universitypkeen etenemisen seurantaa
varten. Ketjukirjekokeen edistymiseksi kirjeen sadkehotettiin lahettdmaan kirje
suoraan kohdehenkildlle, jos tunsi taman henkild&islesti. Mikéli kirjeen saaja ei
tuntenut kohdehenkilda, ei hanen tullut lAhett@g#é suoraan kohdehenkildlle, vaan

sellaiselle tuttavalleen, jonka arveli todennakiisiin tuntevan kohdehenkilén.

Kokeen paattyessa 296 kirjeesta 64 oli Ioytanytsiéekohdehenkiltlle. Kokeessa
pienin valikasien maara oli kaksi henkil6a. Keskiméseksi valikasien maaraksi
saatiin 5,5, henkil6d. Tama vastaa monissa erybissa ihmisten keskimaaraiseksi
etaisyydeksi ehdotettuna kuutta "askelta” tai "k@oleristusta’(englsix degrees of
separation. Milgramin koe osoittaa yhteiskuntamme olevardilverkko. Toisaalta
Milgramin koe on my6hemmin saanut osakseen mydiskkié, muun muassa siita,
ettd koehenkil6iksi valittiin henkildita ylemmisyditeiskuntaluokista, joilla oli
paremmat edellytykset kirjeiden valittamiseen. @esi 2002, 33—-35; Korhonen
2009, 5.)

3.4.5Albert ja Barabasi

Réka Albert ja Albert-Lazsl6 Barabasi havaitsivagimpien luonnollisten verkostojen
olevan mittakaavattomia (engl. scale-free) ja midstejakauman olevan
approksimoitavissa potenssilaillakiP¢ k-y. Albertin ja Barabasin tutkimuksen
mukaan luonnolliset verkostot eivét ole pysyvidgawvayntyvét ja kasvavat (vrt. Esl
ja Rényi). Mittakaavattomien verkostojen ominaissia ovat potenssilakijakauma ja
ns. "Pareton laki” eli 80/20-s&aant6. Mittakaavatadmerkot kasvavat solmu

kerrallaan.
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Albertin ja Barabasin mukaan verkostojen kasvu attad asymptoottisesti
potenssilakia. TAma merkitsee, etta verkon solratéwat puoleensa uusia solmuja
todennakdoisyydella, joka on verrannollinen solmykyisten linkkien maaraan.
Kaytannossa tama tarkoittaa sita, etta uudet sdiytlkieytyvat mieluummin sellaisiin
solmuihin, joilla on jo ennestaan paljon linkkeiEimerkiksi Internetissa taméa nakyy
niin, etta uudet sivut linkittyvat todennakoisemmsumosittuihin hakukoneisiin, kuten
Googleen, kuin satunnaiseen sivuun. lhmisten g8lissuhteissa jo ennestaan suositut
ihmiset keraavat helpommin muita ymparilleen. lltdi&utsutaan prefentaaliseksi
kytkeytymiseksi. Vahitellen verkoston solmujen #iséyessa verkostoon syntyy
muutama napa, joilla on linkkeja huomattavasti menemman. Naita solmuja
kutsutaan verkostoteoriassa kytkeytyjiksi. Kytkégigy ansiosta mittakaavattomat
verkot ovat erittain vikasietoisia. (Saramaki, Olang Kaski s.a., 2; Verkostojen
perusteet -kurssin materiaalia 2009, 3-4.)

N
A

yurﬁn‘ﬂ wm“gsn: i B %ﬁ_u:::mw D.c
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Kuva 3. Satunnaiset verkot muistuttavat tiekartjassa kaikista kaupungeista on
suunnilleen yhtéa monta tieté lahikaupunkeihin. @ssi 2002, 75; Maps of World
www-sivut 2010.)
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Kuva 4. Mittakaavattomat verkot ovat kuin lentdrk#rita — useat pienet kentat ovat
kytkeytyneet toisiinsa suurten kenttien kauttargBasi. 2002, 75; Dichotomistic

www-sivut 2010.)

3.5 Sosiaalisten verkostojen tutkimus

Sosiaalisia verkostoja on tutkittu yhteiskuntaigté 1930-luvulta Iahtien. Viime
vuosikymmenina myaos fyysikot ovat kiinnostuneetisalssten verkostojen
sisaltamista tilastotieteellisista lainalaisuuksifosiaalisten verkostojen
tarkastelutapa poikkeaa yhteiskuntatieteissa jikssa toisistaan.
Yhteiskuntatieteissa yksilon sosiaalisen elaméadtatin koostuvan vuorovaikutusten
verkostosta, joka kanavoi informaation kulkua janstat ovat usein pienia (solmujen
lukumaardaN~100 ). Fyysikkojen mielenkiinto keskittyy useimemtsuuriin

otantoihin ja verkostojen rakenteen tutkimiseenlaisia tutkimuskohteita ovat

esimerkiksi tieteelliset yhteistyoverkostot. (SaéamOnnela & Kasks.a., 3.)

3.5.1 Mark Granovetter

Sosiologi Mark Granovetter tutki 1970-luvulla s@gisten siteiden voimakkuuden
vaikutusta naitd ymparoéivan sosiaalisen verkosaemteeseen. Tutkimuksen
tuloksena syntyi "heikkojen lenkkien” hypoteesinka mukaan kahden yksilon
tuttavapiirin suhteellinen paallekkaisyys on vermaltinen heita yhdistavan
vuorovaikutuksen voimakkuuteen. Tuttavapiirienkdlistereiden sisaiset linkit ovat
vahvoja ja niiden valiset linkit heikkoja. Granotetesitti, ettéd uuden informaation
kannalta heikot sidokset ovat tarkedmpié& kuin vahwvahvojen sidosten

muodostamissa ystavapiireissa informaatio on supiritein samansisaltoista.
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Saadakseen uutta informaatiota on henkilon kay@téikkoja sidoksia el
tuttavuuksiaan. Granovetterin teorian voidaan katskevan ELLO-hankkeen
kaytdssa olevan kaltaista asiantuntijoiden tyopéagientelyd informaation ja
asiantuntijuuden jakamisessa. (Saraméki, OnnelagkKs.a., 4-6; Barabasi 2002,
47.)

4 TUTKIMUSMENETELMAT

4.1 Tutkimussuunnitelma

Tutkimuksen alkuperaisené paajuonteena oli etsifistsjia ELLO-hankkeessa
toteuttaviin tulevaisuuspajoihin tiedustelemallastateltavien suosituksia pajoista
mahdollisesti kiinnostuneista henkil6ista. Tutkineupaatettiin laajentaa logistiikan
asiantuntijaverkoston tutkimukseksi ja paaasidtbs&hdekirjallisuudeksi valittiin
Albert-Lazsl6 Barabasin teos Linkit - verkostojamsiuteoria (2002). Tutkimuksen
painopiste siirrettiin pian logistiikan asiantuatiprkostojen tutkimukseen, silla

tutkimuksen arveltiin tuottavan ELLO-hankkeen kdtmarvokasta tietoa.

Tutkimus paatettiin tehda haastattelututkimuksgssa logistiikkatoimijat saisivat
nimetéa asiantuntijoina pitamiaan tahoja ja suosia#n hankkeen
tulevaisuustyodpajoihin. Haastattelu koostui kahal&gsymyspatterista, joista
ensimmainen kasitteli tulevaisuustydpajoihin osalinista ja jalkimmainen
logistiikan asiantuntijoita. Sahkopostihaastatmiuhketta kaytettiin pohjana myos

puhelinhaastatteluissa (liite 1).

4.2 Tutkimuksen tavoitteet ja rajaus

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa kaakkoiseataisten logistiikka-toimijoiden
verkostoitumista. Tutkimuksessa verkostoitumisemigteena pidettiin sitd, keita
logistiikkatoimijat pitivat asiantuntijoina. Logdigkan asiantuntijat olivat kiinnostava
aihe ELLO-hankkeen kannalta, silla hankkeessagtaiviin tydpajoihin ja

kyselyihin etsitddn nimenomaan logistiikan asiatifoita, mika on erityisen vaikeaa.

Tutkimus paatettiin toteuttaa lumipallo-otannajtsssa haastattelut etenevat

suositusten mukaan haastateltavalta seuraavakdti@dijoiden antamien suositusten
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mukaan. Haastatteluja suunniteltaessa ei varsstarsgattu sitd, mihin itseaan
ruokkivan lumipallo-otannan haastattelukierroksgattaisiin. Tarkoituksena oli saada
haastattelut suoritettua kesédn 2010 aikana rajaamigte tavoitemaaraa.

Tutkimuksen haastateltavat pyrittiin rajaamaan Kka#&<Suomen alueelle, jotta
saataisiin mahdollisimman tarkka kuva alueen lagkst-asiantuntijoiden
verkostoitumisesta. Taman lisaksi haastateltavaatsaimetd asiantuntijasuosituksia
my0s kansalliselta ja kansainvaliselta tasolta.

4.3 Haastattelun toteuttaminen

Tutkimus suoritettiin kaakkoissuomalaisille logistiatoimijoille suunnatuin
puhelinhaastatteluin. Haastatteluissa tiedustdi@iastateltavan mielipidetta siita,
ketka ovat logistiikan asiantuntijoita. Vastaamidetpottamiseksi asiantuntijatyypit
olivat jaettu viiteen kategoriaan: tutkimuslaitaksipaattgjiin ja viranomaisiin,
yrityksiin, jarjestoihin seka muihin edellisiin legforioihin sopimattomiin
asiantuntijatahoihin. Haastateltavien vastaustefira@ei rajoitettu, eika
haastateltavia ohjattu vastaamaan tietylla tavHlimstateltavat saivat nimeta
asiantuntijoita niin alueelliselta, kansalliseltarkkansainvaliseltékin tasolta.
Tutkittaessa Kaakkois-Suomen logistiikka-asianjaitéi vastauksista otettiin

huomioon ainoastaan paikallisella tasolla nimetgtsgtukset.

Haastateltaville kerrottiin haastattelun alussa/égti "logistiikka’-kéasitteen laaja-
alaisuudesta antamatta sille kuitenkaan maaritelaifn haastateltavat paasivat itse
miettimaan alaansa kasitteena. Myoskaan asianiudgn kasitetta ei haastateltaville
avattu, vaan haastateltavat saivat itse pohtiaiteltdada ja kasitteen sisaltamaa
arvolatausta. Taman jalkeen haastateltavia pyydestiosittelemaan edella

mainittujen kategorioiden mukaisia logistiikan astantijoita.

Tutkimuksessa arkistoitiin kirjallisesti ainoastdsmastattelujen tuottamat nimet
(henkil6t ja organisaatiot) seka yleisella tasailainitut toimijakokonaisuudet, kuten
"kuljetusyritykset” tai "huolintaliikkeet”. Muut pbelun aikana kaydyt keskustelut ja

mielipiteenvaihdot jaivéat ainoastaan haastattejganaastateltavan valisiksi.
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4 .4 Haastateltavat

Alkuperaisiksi haastateltaviksi valikoitui Kymenkson kauppakamarin
logistiikkavaliokunnan jasenet seké etelakarjalailogistiikkatoimija ja hanen
nimeéansa logistiikan parissa tydskentelevat hehktéla-Karjalan alueelta.

Haastateltavat edustivat taustoiltaan logistiikarmsa-alueita.

Kymenlaakson kauppakamarin logistiikkavaliokunndostajat edustivat muun
muassa alueen satamia, tullipiirid, paikallisikitauslaitoksia, satamissa toimivia
yrityksia, SKAL ry:n paikallisosastoa ja VR:aa. &ksi edustettuina olivat
Kymenlaakson maakuntaliitto, Kaakkois-Suomen trggdymenlaakson

ammattikorkeakoulu ja paikalliset kehitysyhtiot.

Etelakarjalaisen logistiikkatoimijan antamassaabsh olivat edustettuina muun
muassa Lappeenrannan ja Imatran kaupungit, Lapgeesn lentokenttd, Mustolan
satamassa toimivat yritykset, Kaakkois-Suomen Elegkkis ja Suomalais-venalainen

kauppakamatri.

Kaiken kaikkiaan alkuperaiselld haastateltavietalia oli 45 nimea4, joista 23 oli
Kymenlaaksosta ja 22 Etela-Karjalasta. Haastatielapgetessa lumipallo-otannalla
alkuperaiselta listalta haastateltiin 37 henkildaastatelluista 52 oli Kymenlaaksosta

ja 23 Etela-Karjalasta.

4.3 Vastausten dokumentointi

Tutkimushaastattelujen tulosten kasittelyssa kéytetosiaalisten verkostojen
analysoimiseen ja visualisointiin kehitettya MiaofisExcelin NodeXL-lisdosaa.
Microsoft Researchin kehittdmé& avoimen koodin Nod&xcel 2007 Template oli
tutkimushetkelld saatavilla beeta-versiona. Tyokddeskeneraisyys aiheutti ohjelman
ajoittaista epavakautta ja vakavimmillaan tutkinnlssten katoamista niiden
visualisointiin kaytetyista asiakirjoista. Haasthit ja kontaktilistat olivat kuitenkin
arkistoitu myos tyOkalusta riippumattomina tiedaséga tulosteina, joten beeta-
version kaatumiset tuottivat ainoastaan ylimaaaaghta. (NodeXL 2010.)
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5 TULOKSET

5.1 Vastausten yhteenveto

Tutkimus tuotti 75 haastattel=75), joista 71 toteutettiin puhelimitse ja 3
haastateltavan omasta pyynnosta sahkopostitseX)iityksi ensimmaisista
haastatteluista tehtiin henkilokohtaisesti tapatarebittdessa tehokasta ja toimivaa

haastattelutapaa.

Suosituksia eli solmuun kohdistuvia linkkeja kerésiten kymenlaaksolainen
satamajohtaja, yhteensa 18 kappaletta. Enitendjgkkohdistui yritysmaailman
edustajiin ja vahiten tutkijoihin. Erityisesti vasjat |6ysivat asiantuntijuutta
yritysjohtajista. Haastateltavat mainitsivat usasmntuntijoina yrityksia ja
organisaatioita yleisella tasolla, mutta harvemhenkildita nimelta. Tassa oli

kuitenkin runsasta vaihtelevuutta vastaajien \#lill

Haastattelun vastaukset ilmentavat hyvin alueeistigta ja teollista rakennetta.
Haastateltavat I0ysivat asiantuntijoita erityisasstiamatoimijoista ja
metsateollisuudesta, seka paikallisviranomais&ta. sijaan alueen logistiikkaan
keskittyneesta tutkimus- ja kehitystoiminnasta ketatavat nimesivét vain muutamia
asiantuntijoita, mika koettiin yllattavaksi ottarnomioon Kaakkois-Suomen
profiloitumisponnistelut logistikkamaakunnaksisga panostetaan alan koulutukseen,
tutkimukseen ja kehitykseen. Tama voi kielia paitgkimus- ja kehitystoiminnan

arvostuksen, myos nakyvyyden puutteesta.

Haastattelussa vastausten suositukset oli jaeteg&goihin. Vastausten perusteella
ilmeni, etta jarjestokentalla asiantuntijuutta kéign olevan alan kansallisissa
jarjestoissd, kuten esimerkiksi SKAL ry:.ssd ja Buathitto ry.ssd, sekd naiden
paikallisilla toimijoilla. Haastateltavat korostivapaikallisten kauppakamarien
tekeman tyon merkitysta. Lisdksi kymenlaaksolais®inijat nostivat myds esiin
Straightway ry:n, yli viidenkymmenen logistiikkatoljan verkoston, jonka
tavoitteena on edistaa Suomen ja Vengjan valigistikkapalveluja. Jarjestokentan
eniten suosituksia saanut asiantuntija |6ytyykimrijuStraightway ry:sta viidella

suosituksellaan. (Straightway ry 2011.)
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Jarjestokentdn suositukset

A

== Suositukset

o = N WA

Kuva 5. Kuvan Y-akseli kuvaa yksittdisen henkiiamsen suositusten maaraa ja X-
akseli suositeltuja henkildita. Jarjestokentélldten suosituksia saanutta henkiloa

suositeltiin 5 kertaa.

Viranomaisista vastauksissa esiintyivat useimmansglla tasolla liikenne- ja
viestintaministerio seka Liikennevirasto ja niidsfustajat. Toisaalta samalla epailtiin
kyseisten elimien todellista asiantuntijuutta,gsithrsinkin liikenne- ja
viestintaministerion koettiin siséltavan lilan vahasiantuntijuutta sen
vaikutukselliseen painoarvoonsa nahden. Alueetiigesostettiin maakuntaliittojen

ja Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen asiantuntijuiieanomaistahoista suosituksia
kerasivat paaasiallisesti Kaakkois-Suomen tiepjoino, alueen logistiikkaa
eduskunnassa nékyvasti lobanneet paikalliset kadsatajat, maakuntajohtajat ja
Itaisen tullipiirin johto. Eniten suosituksia, kynemen kappaletta, sai Itaisen

tullipiirin edustaja. Toiseksi eniten, seitseméanstusta, sai Kaakkois-Suomen

tiepiirin edustaja.
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Viranomaistahojen suositukset

12

10 \
8

6 \ — Suositukset

v

Kuva 6. Viranomaistahoilla koetaan olevan runsa&sjistiikan asiantuntijuutta ja

viranomaisedustajat kerasivat runsaasti suosituksia

Yritysmaailman edustajien asiantuntijuutta tieditgéssa paikallisten satamien,
satamissa toimivien yritysten ja metsateollisuue@astajien merkitys asiantuntijoina
korostui. Yrityselaman suositusten jakautuminertaskaikkein selkeimmin
mittakaavattomien verkkojen rakennetta (kuva 7)adtattelututkimuksessa nimettiin
eniten logistiikka-asiantuntijoita juuri yrityskaeriasta. Myos eniten suosituksia
saaneet asiantuntijat 16ytyivat juuri yritysmaaibtaa Eniten yritysmaailman
suosituksia kerasivat kymenlaaksolaiset satamggihteB8 ja 8 suositusta, sekéa
suurten satamaoperaattoreiden edustajat, 11 jasitgsta. Logistiikan asiantuntijoita
nimettiin monipuolisesti ja laajalti yritysmaailntasVaikka suositusten karjesta
|6ytyi runsaasti tunnettuja yritysvaikuttajia, mygienten yritysten edustajat saivat

runsaasti yksittaisia suosituksia.
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Yrityselaman suositukset

20

15

=== Syositukset

Kuva 7. Tutkimuksessa nimettiin eniten asiantuitaijgrityselamasta ja naista

asiantuntijoista loytyivat myos eniten suositelankilot.

Kunnallisista paattajista kysyttaessa useimmin ittamkaupunkien (Lappeenranta,
Imatra, Kotka, Hamina ja Kouvola) maankaytdstdgadioista vastaavat henkil6t.
Lisaksi esille nousivat erittdin usein alueelliskemitysyhtididen edustajat.
Kuntaedustajien suositukset jakaantuivat hyvinisasai alueen kuntien kesken, eika

kuntaedustajista noussut varsinaisesti esiin yhté@dita suositellumpaa asiantuntijaa.

Kuntien suositukset

== Suositukset

Kuva 8. Kuntaedustajien suositukset jakautuivatan tasaisesti, eikd asiantuntija

noussut muiden ylapuolelle suositusten maarassa.
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Tutkimus-, kehitys- ja koulutusalalta haastateltdégsivat asiantuntijuutta
Lappeenrannan yliopistosta, Saimaan ammattikorkdakta ja North European
Logistics Institutesta eli NELI:sta. Tulee kuitenkiuomata, ettd T&K-kategoriassa
nimettyjen asiantuntijasuositusten maara on emittahainen muihin kategorioihin
verrattuna. Haastattelussa annetut suosituksedjakiaat tassa kategoriassa
muutaman henkilon kesken. Tasta huolimatta yksinisntija sai huomattavasti
muita enemman suosituksia, kuusi kappaletta. Kesehrenkild edustaa North

European Logistics Institutea eli NELIa.

T&K:n suositukset

\ —#=—Suosituksia

\ \

[ R T ¥ L e W o |

Kuva 9. T&K:n suositukset jakautuivat muutaman asiatijan kesken.

Alkuperaisen tutkimusongelman ratkaisuksi haadtatteottivat runsaasti
paikallisten logistiikka-asiantuntijoiden nimia,tglensa 146, joista 96 (65,8 %) oli
yritysmaailmasta, 19 (13,0 %) viranomaisedustdi@&untapaattajaa (8,9 %), 11
jarjestokentalta (7,5 %), 7 (4,8 %) tutkimus- jdikgstoiminnasta.
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Logistiikka-asiantuntijoiden
sijoittuminen aloittain

gYritysmaailma  $Viranomaistahot LEKuntapaattajat

§#larjestokenttd  #T&K ja koulutus

20, D%
0 i

Kuva 10. Haastateltavat |0ysivat selvasti enitela@atsintijoita yritysmaailmasta ja

vahiten tutkimus- koulutus- ja kehitystoiminnasta

Haastattelujen asiantuntijasuositukset edustivaikkais-Suomessa 92 eri
organisaatioita, joista 63 oli yrityksia (68,5 %)yiranomaistahoja (8,7 %), 5 kuntaa
(5,4 %), 10 jarjestoa (9,2 %), ja 6 tutkimus- tapaitosta (6,5 %). Lisdksi mainittiin
runsaasti alueen ulkopuolisia organisaatioitaajeittdssa raportissa oteta huomioon

organisaatioiden alueellisten yhteyksien puuttumiggksi.

Logistiikka-
asiantuntijaorganisaatioiden
sijoittuminen aloittain

§EYritykset gElarjestot EEViranomaiset $#T&K HEKunnat

o 0%
() ~-
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Kuva 11. Noin kaksi kolmasosaa asiantuntijoiksinitaista organisaatioista |0ytyi

yrityselamasta. Tama vastaa pitkalti myos asiamgigen sijoittumista aloittain.



28

Haastattelujen pohjalta muodostui Kaakkois-Suonsaita 146 solmun verkosto
(kuva 11). Verkoston solmujen vélilla oli 420 linkk Alan tiiviista verkostoitumisesta
kertoo, ettd verkoston 143 solmulla oli yksi taeemman solmuun kohdistuvaa linkkia.
Solmuun kohdistuvien linkkien maara kertoo taspatasessa kyseiseen henkil6on
kohdistuvien suositusten maaran. Alkuperaisentuiksuunnitelman mukaisesti
tutkimuksen kannalta mielenkiintoisia ovat ne sdinmihin kohdistuu eniten

linkkeja.

Kuva 12. Kaakkois-Suomen logistiikka-asiantuntifagsto

Eniten linkkeja eli tassa tapauksessa suositylképkohdistui kotkalaiseen
satamajohtajaan. Toiseksi eniten suosituksla sai maineikkaan suomalaisen
satamaoperaattorin edustaja. Kolmanneksi enitetDeduositusta sai Kaakkois-
Suomen tiepiirin edustaja. Neljdnneksi eniten du&sia asiantuntijuudestaan (8)
kerasi haminalainen satamajohtaja. Viidennelldlsiguositusten maarassa kipusivat

itaisen tullipiirin ja kansainvélisen satamaopei@at edustajat 7 suosituksellaan.
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5.2 Tutkimuksen luotettavuus ja rajoitukset

Tutkimus tehtiin pienelld otannalla, joka kasith faastattelugN=75). Otannan
pienuus johtui haastatteluajankohdasta, kesa-est&ujolloin suurin osa
logistiikkatoimijoista oli kesalomalla. Mikali haitelu olisi suoritettu loma-aikojen
ulkopuolella, tutkimuksen otanta ja luotettavuusivéat olleet varmasti suuremmat.
Vaikka sosiologiaa sivuavat verkostotutkimuksettamtannaltaan yleensa pienia, on
alle 100 haastattelun otanta (N=100) jossain maayids epaluotettava, mika tulee

muistaa tarkasteltaessa tutkimuksen luotettavuutta.

Oman ongelmansa haastattelututkimukseen tuotti telen&na kaytetty lumipallo-
otanta. Iltsedan ruokkivassa lumipallo-otannassstaieluja laajennetaan seuraavalle
tasolle suosittelujen mukaisesti, jolloin haastateén maaraa on vaikea rajoittaa.
Lopulta haastateltavien maara rajoittui itsestégastateltavien loma-aikojen ja

rajoitetun tutkimusajan vuoksi.

Tulosten kannalta toisaalta ongelmalliseksi jagaisa mielenkiintoiseksi muodostui
kysymyksenasettelu. Kysymys "kuka on mielestasisiitigan asiantuntija?” sisaltaa
arvolatauksen "kuka on alallaan toista parempi%/synys tuotti hyvin erilaisia
vastauksia ja vastaajan toimiala ja asema vailaittiyvin usein vastausten
antamiseen. Erityisesti korkeassa asemassa oleyaeyaman edustajat kieltaytyivat
antamasta haastattelussa henkiliden nimia, jétt@ostaisi ketadan

logistiikkatoimijaa toisen ylapuolelle.

Kaiken kaikkiaan haastattelun vastaanotto oli&@rittistiriitainen. Haastateltavat
pitivat kysymyksia asiantuntijoista muun muassaimgyvpahoina, vaikeina,
uraauurtavia, elitistisina ja populistisina. Tangdjdmstui annettujen vastausten laatuun
ja maaraan. Vaikka talla kysymyksenasettelulla sheastaukset tukevat
verkostoteoriaa, olisi tutkimus ollut hedelmalligana kenties jopa luotettavampi
toisenlaisella kysymyksenasettelulla, jolla olisréstettu, ettei kyse ollut
logistiikkatoimijoiden henkil6kohtaisesta arvotta®sta, vaan asiantuntijuuden

pohtimisesta yleisella tasolla.
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6 JOHTOPAATOKSET

6.1 Johtopaatoksia tutkimuksen pohjalta

Jo nainkin suhteellisen pienella otannalla I6ydettiaakkois-Suomen alueelta
logistiikkatoimijoita, joilla katsottiin olevan dgjista ja mainitsemisen arvoista alansa
asiantuntemusta. Pienen otannan vuoksi tutkimakeeiukoton todistus

verkostoteorioiden patemisesta kaytannossa.

Jaettaessa suositellut asiantuntijat haastattalkésgettyjen kategorioiden mukaisiin
ryhmiin voidaan huomata asiantuntijoiden 16ytyvaonipuolisesti logistiikan eri
aloilta. Kuitenkin eniten asiantuntijasuosituksmattiin yritysmaailman edustajille.
Tutkimustulosten perusteella kaakkoissuomalaisigistiikkatoimijoiden ja -
asiantuntijoiden mukaan suurin osa logistiikan@siatemuksesta on siis keskittynyt
yrityksiin. Tama kielii logistiikka-alan asiantumteiksen muodostuvan haastateltujen

toimijoiden mielesta kaytannén kokemuksen kautta.

ELLO-hankkeessa mukana olevien tutkimuslaitostamb#a oli yllattavaa, etta
haastattelussa nimettiin vahiten tutkijoita ja toislaitoksia. Lappeenrannan
teknillisen yliopiston ja Kymenlaakson ammattikaekeulun vahvan profiloitumisen
logistiikka-ammattilaisten kouluttajina seka aldaeééhtavan tunnustustakin saaneen
logistiikan tutkimuksen luultiin tutkimusta laadissa heijastuvan myos haastattelun
vastauksiin. Nain ei kuitenkaan ollut, vaan kouksen, tutkimuksen ja kehityksen
logistiikka-asiantuntijat jaivat tdysin muiden aojosaajien varjoon paria poikkeusta

lukuun ottamatta.

Tutkimus ei anna selkeita, suoraviivaisia vastaakstd, kuka oikeastaan on
logistiikan todellinen asiantuntija, vaan herattdakysymyksia asiantuntijuudesta.
Tuloksia tarkasteltaessa on syyta huomioida maisdols, ettd vastaajat saattoivat
suositella henkildita asiantuntijoiksi esimerkikgnsaan paikallisen

medianékyvyyden perusteella.

Haastateltavat I6ysivat runsaasti asiantuntijoiy@srpienista logistiikka-alan
yrityksistd, kuten esimerkiksi kuljetusliikkeisi paikallisista virkamiehista. Jaako
naiden toimijoiden tuiki tarked asiantuntijuus négttomiin ja kuulumattomiin, sen

sijaan, etta sen avulla pystyttaisiin hyodyttamiédko Kaakkois-Suomen
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logistiikkaa? Jatkon kannalta voisikin olla mielstéselvittdd asiantuntijoiden
erikoistumista ja verkostoitumista tarkemmin ja p@fioorumeita muutoin

nakyvimpien varjoon jaaville asiantuntijoille.

6.2 Tutkimuksen hyddyntaminen

Kaakkois-Suomen logistiikka-asiantuntijaverkosto&adavaa tutkimusta on tarkoitus
hyodyntad ELLO-hankkeen WP3-osaprojektin tydpapjaskyselyissa. Tulokset
antavat viitteen siita, kenet mahdollisesti karamiutsua esimerkiksi osallistumaan
Etelda-Suomen kuljetuskaytavan tulevaisuutta pahtiyioryhmiin tai vastaamaan
tulevaisuuden nakymia peilaaviin kyselyihin, joi¢savataan asiantuntijoiden

nakemyksia.

Asiantuntijaverkoston muodostamiseksi kaytetta\astaitelumenetelma on
hyodynnettavissa oleva, mutta aikaa ja resursseya vapa. Mikali haastatteluihin on
sidottavissa enemman kuin yksi henkild, voidaakesiohaastatteluilla muodostaa

nopeasti laaja asiantuntijaverkosto.

Tutkimuksen aikana haastateltavat paatyivat useattimaan asiantuntijuuden ja
paatoksenteon suhdetta. Osa vastaajista kokiya@tiesimerkiksi viranomaiset tai
paattajat olleet logistiikan asiantuntijoita, vaakaélivat mukana logistiikan
paatoksenteossa. Toisaalta tarkeaa asiantunteoraatvat logistiikkatoimijat
saattavat jaada ajatuksineen ja mielipiteineen Rako paatoksenteon ulkopuolelle,

jolleivat 16yda sopivia vaikutuskanavia.

Kaakkois-Suomen tutkimuksessa nimetyt logistiikkgatuntijasuositukset
keskittyivat padasiallisesti satamien kautta Vdigikulkevan transitoliikenteen
parissa toimiviin henkildihin ja organisaatioinMahdolliset nyt tehdyn
verkostotutkimuksen kaltaiset jatkotutkimukset esikiksi L&dnsi-Suomessa tai
Hameessa voisivat antaa arvokasta tietoa erityigplsgistiikkakeskittymien
verkostorakenteesta ja viitteitd sen hyodyntamiseiartulevaisuudentutkimuksessa
kuin paikallisen yrityselaman kehittdmisessa.
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ELLO-hanke Sahkopostihaastattelulomake

LOGISTIIKKA-ASIANTUNTIJUUDEN VERKOSTOTUTKIMUS

Haastattelija Jenna Matikkala
jenna.matikkala@kyambk.fi

044-702XXXX

Haastateltava [haastateltavan nimi]

[haastateltavan edustama yritys]

Haastattelu on osa ELLO-hanketta, jonka tavoitteena on kehittda Etela-Suomen kuljetuskadytavan
kilpailukykya. Kymenlaakson ammattikorkeakoulun tehtdavaalueena ELLO-hankkeessa on kuljetuskadytavan
kehitysskenaarioiden ja vaihtoehtoisten tulevaisuuksien tutkimus. Haastattelu koostuu kahdesta osasta,
joista ensimmaisena tiedustellaan vastaajan kiinnostusta myohemmin syksylla jarjestettaviin logistiikan
tulevaisuustyopajoihin. Toisessa osassa selvitetdan logistiikan asiantuntijuutta.

TULEVAISUUSTYOPAJAT
Onko teilla alustavasti kiinnostusta osallistua tulevaisuustyopajoihin?

Suositukset henkil6ista, joita tulevaisuustydpajat voisivat kiinnostaa:

ASIANTUNTUIASUOSITUKSET

Haastattelun toisen osan tarkoituksena on selvittaa logistiikan asiantuntijoita niin tieteen, viranomaisten,
yrityselaman kuin jarjestokentan puolelta. Tehtdavana on luetella organisaatioita ja henkildita, joita
mielestanne voidaan pitaa logistiikan asiantuntijoina. Logistiikan ollessa kasitteena laaja, voitte listata
suosituksianne hyvinkin monipuolisesti logistiikan eri osa-alueilta.

Tutkijat ja tutkimuslaitokset

Alueellinen
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Kansallinen

Kansainvalinen

Paattajat (poliittiset ja viranomaiset)
Alueellinen

Kansallinen

EU-taso

Kansainvalinen

Yritykset (yritykset/yritysjohtajat/yrittdjat)
Alueellinen
Kansallinen

Kansainvalinen

Jarjestot
Alueellinen
Kansallinen

Kansainvalinen

Muut vaikuttajat (jotka eivat sovi edelld mainittuihin kategorioihin)
Alueellinen

Kansallinen

Kansainvalinen

Kansallinen

Kansainvalinen



