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Laura-Maija Hero, Sanna Pekkinen, Tomas Traskman,
Satu Lautamaki, Juhani Haarala

Kulttuurituotannon avoimet
innovaatioverkostot

JOHDANTO

Euroopan komissio (2012) on vaatinut uusia kumppanuuksia avoimen
innovoinnin ja monialaisen tiedon jakamisen parantamiseksi uusien tuot-
teiden, palvelujen, prosessien, rakenteiden ja jirjestelmien prototyyppien
kehittamiseksi, ja se korostaa “innovaatiotaitojen” kehittimisti (Euroopan
komissio, 2017). Oppilaitosten on rakennettava ulospdin suuntautuva
innovaatio- ja yrittdjyyskulttuuri reaalimaailman ongelmiin perustuvilla
toimilla. Korkeakoulutuksen ja tyelimin yhteistyotd pidetiin yhi enem-

tala & Ukko, 2018).

Ammatillisen korkeakoulutuksen yhteydessi timi edellyttdd uudenlaisia
verkottuneita ja jirjestelmillisid yhteistyokokonaisuuksia ja oppimiseen
soveltuvia toimintajirjestelmii. Tdmin vuoksi monialaisista yhteistyo-
hankkeista pitiisi tulla pakollinen osa opetussuunnitelmia kaikilla koulu-
tusaloilla (ks. esim. Taatila & Raij, 2012). Creathon otti timin tavoitteen
vakavasti. Creathonin yhteni tuloksena olikin ICT- ja kulttuurituotannon
alojen yhteinen alueellinen verkosto, joka integroituu alueellisiin inno-
vaatiojirjestelmiin tuottaakseen sinne uusia palvelu- ja tuoteinnovaatioita,
uutta osaamista ja luovan talouden kehittymistd kasvualojen kanssa yh-
dessi.

ALUEELLISTEN VERKOSTOJEN RAKENTUMINEN JA HYODYT

Vuoden 2019 viidentoista kurssi-, tapahtuma- ja yhteiskehittimispilotti-
kokeilun jilkeen hankkeella oli 297 rekisterdityd henkilod, joista 193 on
naisia. Mukana oli ollut epivirallisten laskujemme mukaan yli 100 yritysti,
mutta nimilistoja kerdsimme vain osalta: Mukana oli siis virallisesti yli 40
yritystd, 8 kuntaa, 9 yhdistysti ja 13 oppilaitosta toteuttajien lisiksi. M-
rit lisddntyivit vield keviddn 2020 aikana juurrutuspilottien yhteydessi.
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Creathonin alueelliset verkostot muodostuivat ammattikorkeakoulujen

ympiirille:

* Piaikaupunkiseutu (Metropolia amk)
e Suomen ruotsinkielinen (Arcada)

¢ Turku (Humak)

o Jyviskyld (Humak)
* Scindjoki (Seamk)

Oppilaitoksia:
Vanajaveden opisto

Koulutuskuntayhtyma Tavastia

Omnia

[tdkeskuksen alakoulu
Kajaanin amk

Novia, SEAMK
Metropolia Amk

Arcada, HUMAK, JAMK
Helsingin tyévdenopisto
Tulevaisuuden tutkimuskeskus

Kiipulan ammattiopisto

Kulttuuriorganisaatioita:

Espoon kaupungin-
museo KAMU,

Hotelli- ja ravintolamuseo
Ratikkamuseo

Taide- ja museokeskus
Sinkka, Amos Rex
Lahden kaupunginmuseo
Seinajoen Taidehalli
Kulttuuritehdas Korjaamo,
Teatteri Miilu
Lappeenrannan
Tanssitetatteri ry

Isoja yrityksia:
Sampo Accelerator Oy
Yle, OP Qyj
Nordea Oyj,
Atria Oy

SSAB Oy,
Lahitapiola Oy
Elisa Oyj,
Mehildinen Oyj
KVS Qy,
Nelonen Media

Kuvio 1. Creathonin piloteissa muodostui kaikkia hyidytiivii

Yhdistyksia:
FIVR ry

(XR edistéaja)
FCAI (Tekoaly)
Airo Island
(Robotiikka)
TAIKE (Taiteen
edistaminen)
TAKU
(Kulttuurituotanto)
Selmu ry

Teknologiayrityksia:
Teatime Research Oy
Headai Oy

Futurice Oy

Dear Lucy Oy

Ticca Oy

Toughbyte Oy
Rehaboo Oy

Arilyn Oy

SimLab IT Oy

Jokojo Oy

Ace productions Oy
Digitoimitso lona&Com
Woodpecker Oy
Valakia Interactive Oy
ZOAN Oy

Immersal Oy

FlyAR Oy

Osgenic Oy

Teknologia-Hubeja:
Helsinki XR Center
Maker Space Otaniemi
Turku Hub

innovaatioverkostoja, joissa on jatkossakin helppo muodostaa yhteistyoti.
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Verkostotoiminnan ja yhteistyén hysdyt olivat molemminpuoliset:

1. Hyédyt organisaatioille: Uusi tieto ja osaaminen, soveltamisosaaminen,
uudet kohderyhmit, uudet yhteistyskumppanuudet, toiminnan esittely,
koulutusyhteistyn tekeminen, uusi kohderyhmi, myynti- ja markkinoin-
ti yrityksen puolesta, nikyvyys ostajille, brindihysdyt, uudet ideat, kon-
septit ja tuotteet materiaaleineen

2. Hyodyrt jirjestiville oppilaitokselle: Resurssien jakaminen, uuden tie-
don jakaminen, tydelimin toimintaympiristd, alan toimintaympirist6 ja
teknologian soveltamisoppi, toimeksianto opiskelijoille, aidot projektit
opiskelijoille, valmiit kurssimateriaalit ja tekstit, opetusvideot, monialai-
suuden ja monikykyisyyden ymmirtiminen, koulutussiilojen purkautu-
minen kiytinndn toiminnassa, verkostofasilitoinnin osaamisen kehittymi-
nen, avoimen innovaatiotoiminnan osaamisen kehittyminen

Lisiksi opettajien yrittdjamaiset taidot kehittyivit Creathon-projektin ai-
kana merkittivisti. Opettajat oppivat tuotteistamaan innovaatio- ja koulu-
tuspalveluja yrityksille ja organisaatioille. Ndin opettajan roolin muutosta
voitiin edistdd. Opettaja ei vain opeta opiskelijoita, vaan toimii avoimen
innovaatioverkoston fasilitaattorina.

TAPAUSESIMERKKEJA

Verkostoista voidaan antaa tapauskohtaisia esimerkkejid. Esimerkiksi New
technologies basics for cultural managers -tiydennyskurssin kehittimiseen
osallistui useita teknologiatoimijoita ja -yrityksii, jotka materiaaleja tuotti-
vat. FlyAR Oy piti AR-marketing -aiheisen viiden tunnin demopiivin ver-
kossa ja sai tavata potentiaalisia kulttuurilaitosten nykyisii ja tulevia tuotta-
jia. Niin FlyAR Oy on taatusti ensimmiinen yritys, joka tulee kymmenten
osallistujien mieleen, jos kulttuurilaitos harkitsee lisityn todellisuuden
ratkaisujen tilaamista. Lisiksi ICT-alan asintuntijaksi kouluttautuva K66-
penhaminassa asuva blockchain-teknologian tuntija sai videoluentonsa ja
materiaaliensa kirjoittamisella lanseerata itsedin asiantuntijana. Nyt hi-
nesti 16ytyy asiantuntijaluento verkosta heti Google-haulla, ja hinet var-
masti kutsutaan puhumaan ja toihin aiheeseen liittyen. Samalle kurssille
lomautettu tapahtumatekniikan yrittdjd ja alan yrityksen piillikks kirjoitti
“kirjeitd” ja itse teki videoluennon uusien teknologioiden mahdollisuuk-
sista. Niin saattoi loytid luottamusta osaamiseensa myos ammattilaisena ja
palvelujen tarjoajana vilillisesti, ilman kallista markkinointikampanjaa tai
mainontaa. Tétd voidaan kutsua yrityksen sisiltomarkkinoinniksi, vaikka
mitdin markkinointia ei missdin kohtaa tapahtunut.
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Toisessa esimerkissd Creathon goes Museum tech -innovaatioprojektissa
osallistujat haastoi museo, jonka henkilskunta tuli mukaan projektiin op-
piakseen uusista XR-teknologioista ja saadakseen museon seuraavaan niyt-
telyyn elimyksid konkreettisesti valmiiksi rakennettuina. Museon avoi-
meen haasteeseen vastattiin hyvin: 7 viikossa he saivat kontakteja tuleviin
mahdollisiin tydntekijoihin ja erityisryhmid ymmirtiviin hyvinvointi- ja
terveysalankin edustajiin. Opiskelijoiden kautta he 16ysivit hoivakotiyh-
teistyon, joka myshemmin eteni vanhusten etimuseopalvelukokeiluiksi.
Museo 18ysi projektista kumppanikseen myos koodauspuoleen keski-as-
teen oppilaitoksen ja sen opettajia ja opiskelijoita tekijoiksi. Samalla he
itse demopiivini piisivit kokeilemaan laitteita Helsinki XR Centeriin ja
oppivat sovellusmahdollisuuksista. Metropolian opettaja sai yhteistyostd
paljon uutta osaamista itselleen, ja nyt hin ymmirtii historiamuseoiden
erityislaatuisuutta ja kaupunkikehittimisen timin piivin velvoitetta. Sel-
kei synergia siis samantyyppisesti tavoitteesta 16ytyy ja AMK/ kaupungin-
museoyhteistyd ndyttiytyy hedelmillisend jatkossakin. Opettaja sai myds
opettajaparin museopedagogista, jolla yllittiin oli hyvin samanlaiset peda-
gogiset valmiudet kuin AMK-opettajalla.

Verkostojen lonkerot ovat siis osittain jirjestettyji, mutta yllityksellisille
kumppanitarpeille ja muiden organisaatioiden tarpeille on jitettivi tilaa.
Oppilaitos ei voi suunnitella autenttista oppimistoimintaa pelkistid oppi-
misen tavoitteiden mukaiseksi, vaan jokaisen verkostoon mukaan tulevan
toimijan tavoitteita ja tarpeita on kuunneltava herkilld korvalla. Useimmi-
ten organisaatiot ja yritykset eivit itse havaitse hy6tyjdin, vaan opettajien
on niitd heille osattava avata ja oivalluttaa. Niin opettaja ei vastaa vain
opiskelijoidensa oppimisesta, vaan koko verkoston.

MONIKYKYISYYS: VERKOSTOJEN TAVOITTEISSA NAYTTAYTYVAT
KESTAVYYS, SAAVUTETTAVUUS JA YHDENVERTAISUUS

Talouden nikékulma on tullut vahvasti esille Creathoneissa ja niiden aika-
na kehitetyissi uusissa/uudistetuissa tuotteissa, palveluissa ja toimintamal-
leissa, jotka kiinnittyvit haasteen antaneen yrityksen kautta paikalliseen
elinkeinorakenteeseen, mutta myos esim. kestiviin kehittdmiseen. Esim.
Seamkin kolmannessa pilotissa tiimit selvittivit myds konsepteihin liitty-
viit liiketoimintamallit, jota kautta taloudellinen kestivyys parantui.
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Vaikka Creathonin verkostoissa on korostunut paikallisen elinkeinoraken-
teen kestivi kehittiminen, on verkoston pystyttivi jatkuvasti arvioimaan
toimintaansa muillakin mittareilla (ks. Creathon malli 2.0 tissi kirjassa).
Taloudellista lisdarvoa ei synny, jos sen hyddyt eivit ndyttiydy aitoina hy-
vinvointi-, kestivin kehityksen, osaamisen kehittymisen tai elimyksellisi-
ni hy6tyini kiytegjilleen.

Hankkeessa ICT-osaaminen toi lisdarvoa luovalla alalla toimivien ja pit-
killa aikavililld sinne valmistuvien uusien toimijoiden osaamiseen. Osaa-
minen on pilottien perusteella ollut luonteeltaan aineettomien uusien tai
uudistettujen elimystuotteiden kehittdmisti, rikastuttamista ICT-vilinein
ja kidyttoonottoa tyvelimissd. Osallistuneet tiimit ovat kehittineet mm.
VR-kokemuksia, digitaalisia palveluja ja mobiilidppeji, ja ndin oivaltaneet
digitalisaation mahdollisuuksia. My&s opettajat ovat oppineet tuotteista-
maan tyonsi digitaalisiksi palveluiksi, joilla on markkinat ja hinta. Esi-
merkiksi Humakin, Metropolian ja Arcadan verkkokurssit ovat itsessdin
aineettomia palveluja, joita voidaan jatkojalostaa myytiviksi palveluiksi.
Myos Seamkin toisen pilotin tuotoksiin liittyen on selvitetty muita ra-
hoitusmahdollisuuksia, joiden avulla konsepteja voitaisiin jatkokehittii
uusiksi palveluiksi.

ICT-kehityksen huomioiminen luovan alan kehittimisessi on antanut uu-
sia vilineitd kohdata ICT:n mukana tuleva rakennemuutos positiivisina
mahdollisuuksina. Hankkeella on etsitty uusia keinoja hyotyid ICT-kehi-
tyksestid ja tukea yhteistyén kehittimisen vilineistén avulla mm. hyvin-
vointia tuovien luovien sisiltjen saavutettavuutta myos tulevaisuudessa.
Samalla hanke on tarjonnut uusia mahdollisuuksia ICT-alan yrityksille tu-
tustua luovien alojen osaajiin ja ymmairtid alan mahdollisuuksia. Esimer-
kiksi erddseen pilottitapahtuman tiimiin valikoituivat osallistujiksi seki
markkinointitoimiston ettd ICT-yrityksen osaajat. He jatkoivat tilaisuu-
den jilkeen yhteistyckeskusteluja siitd, miten kummatkin osapuolet voivat
tehdi projekteja yhdessi ja hyodyntii toistensa osaamista.

Sosiaalinen ja kulttuurinen kestivyys sekd yhdenvertaisuus ovat koros-
tuneet sisiltdteemoina ja haasteiden yhteydessid. Creathon on aktiivisesti
edistinyt tasa-arvon toteutumista piloteissa, koska naisten osallisuus ICT-
ty miesvaltaisina, on luovilla aloilla, erityisesti kulttuurituotannon alalla
naisilla selvisti kiinnostusta teknologioiden hyddyntimiseen. Piloteissa
tuotiin yhteen ihmisliheiset luovat alat ja teknologiaa kiytettiin apuvili-
neeni ja palveluiden rikastuttajana. Niin teknologiaorientaatio ja jatkuva
omachtoinen oppiminen teknologioiden sovellusmahdollisuuksista kehit-
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tyi. Luovan alan naisyrittijid osallistui mukaan esimerkiksi mikro- ja pien-
yrityksisti, ja tilld oli merkittivi vaikutus siihen, etti myds osallistuneet
naiset nikivit teknologiat lihestyttivini ja helposti saavutettavina.

Myés yhteiskunnallinen ja kulttuurinen yhdenvertaisuus ja saavutettavuus
on korostunut teknologisten vilineiden avulla tapahtuvassa kulttuuri- ja
taidetoiminnassa. Esim. erilaisten sovellusten avulla on mahdollista tutus-
tua museoniyttelyihin menemiitti itse paikalle, mutta yhti olennaista on
huomioida erityisryhmien mahdollisuudet kulttuuritoimintaan sovelluk-
sia kiyttien. Piloteissa esitellyt teknologiset tuotteet ja toiminnot edistivit
kulttuurista saavutettavuutta ja yhteisollisyyden syntymistd, jotka myos
soveltuvat hyvin tulosten arviointikriteereiksi. Saavutettavuutta tukivat
my6s verkkopilotit, jotka oli mahdollista suorittaa tiysin verkossa misti
pdin maailmaa tahansa. Osallistujia olikin ympiri Suomea ja Eurooppaa
(Espanja, Alankomaat, Belgia ym.).

Useissa alueellisissa kehittimisohjelmissa painotetaan elinkeinoelimin uu-
distumista ja kehittymiskykyi. Téstd nikokulmasta ei ole tirkedd ymmir-
tdd vain metatason tavoitteita yhteiskunnan, koulutuksen tai yrityselimin
tasolla. On nihtivi my®s, ettd innovatiiviset henkilst ja heidin viliset kiy-
tinnon toiminnan verkostot rakentavat uuden ajan innovaatioekosystee-
mii (vrt. Laine, Leino & Pulkkinen, 2015). Monialaisuus itsessiin ei ole
ratkaisu innovaatiotoiminnan kehittimiseen, vaan siitd syntyvi moniky-
kyisyys (Wapnick 2017), jolloin osallistuville henkilsille syntyy eri alojen
vilisessi maastossa tarvittavia innovaatiotaitoja. Vaikkakin eri osapuolilla
on ymmirrettivisti erilaiset tavoitteet osallistua yhteistyohon, kaikki voi-
vat saavuttaa toimintaansa lisdarvoa: esimerkiksi opiskelijoiden tiedollinen
ja taidollinen asiantuntijuus kehittyy, opettajat saavat yrittdjimaiisii taito-
ja palvelujensa kehittimiseen tydelimaille sekd opetustyshén sovellettavaa
tietoa toimintaympiriston tarpeista ja yrittdjit saavat uusia nikokulmia ja
toimintamalleja, joita he voivat hyédyntid tuote- ja palvelukehityksessiin.
Tdmidn tyyppisid lisiarvoja ja monikykyisyytti Creathon-pilottitapah-
tumat ovat pyrkineet tuottamaan saattamalla luovien alojen ja ICT-alan
osaajia yhteen samalla kehittden alueellisia innovaatioverkostoja.
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