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Elinkeinoelaman Keskusliitto EK julkaisi vuonna 2009 Yritysturvallisuus-DVD:n. DVD kehitettiin
yhteistyossa Laurea-ammattikorkeakoulun turvallisuusalan koulutusohjelman kanssa. Tassa
toiminnallisen opinnaytetyon raportissa on esitelty DVD:n kehittamisprosessi. Tuotetulla
DVD:lla esitellaan yritysturvallisuutta maallikoille seka tarjotaan syventavaa tietoa niille,
joille aihe on entuudestaan tuttu.

Tyohon osallistui nelja opiskelijaa turvallisuusalan koulutusohjelmasta. Keskeinen tiedonhan-
kintamenetelma oli toimeksiantajan nimeaman asiantuntijaohjausryhman konsultointi seka
opiskelijoiden aiemmin omaksuman tiedon hyodyntaminen. Oma roolini projektissa oli muun
tyon lisaksi suunnitella ja toteuttaa DVD:n visuaalinen ulkoasu. Raportissa kaydaan lapi opis-
kelijoiden ryhmatyoskentelymenetelmia seka perusteluita DVD:n asiasisallon esitystyylille.

DVD:n toteutusprosessiin ja tehtyihin ratkaisuihin vaikuttivat toimeksiantajan toiveet seka
kohderyhman asettamat vaatimukset. DVD koostuu video- ja tekstiosiosta. Osioiden sisalto
seka visuaalinen ilmaisu on suunniteltu toisiaan tukevaksi. Projektin loppuvaiheessa korostui-
vat projektin hallinnan seka osapuolten keskinainen viestinnan tarpeet.

Valmis DVD on tekijoidensa nakoiseksi muodostunut esimerkki siita, milla tavalla yritysturval-

lisuus voidaan rakentaa mediatuotteeksi. DVD toimii toimeksiantajan markkinointivalineena
seka tiedonlahteena yritysturvallisuudesta kiinnostuneille.

Asiasanat: yritysturvallisuus-DVD, yritysturvallisuus, uusmedia
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The Corporate Security Digital Versatile Disc (DVD) was published by the Confederation of
Finnish Industries EK in 2009. The DVD was developed in co-operation with the Security Man-
agement Degree Programme of Laurea University of Applied Sciences. The DVD provides in-
formation on corporate security for both laymen and those already familiar with the subject.

Four security management students took part in developing the DVD. The information pro-
vided on the DVD is based on the knowledge students have adapted during their studies, as
well as on the knowledge provided by the group of experts named by the client. The author of
the thesis was in charge of the DVD’s graphic design. This report describes the working meth-
ods of the workgroup and the reasons for choices made during the process.

The clients’ demands and the needs of the focus group had a strong impact on the process.
The DVD consists of video and text sections, the styles of which are designed to support one
another. The needs for strict project management and constant communication were empha-
sised during the final phases of the project.

The final product is an example of one way of building a media product on corporate security.

The DVD serves as a marketing channel for the client, as well as an information source for
those interested in corporate security.

Key words: corporate security DVD, corporate security, new media
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1 Johdanto

Yritysturvallisuus on asia, jonka kanssa jokainen tyoelamassa oleva ihminen on tekemisissa
joko valillisesti tai valittomasti. Tyontekijan oma toiminta voi vaikuttaa suoraan yrityksen
turvallisuuden tasoon. Tata asiaa ei kuitenkaan aina tiedosteta. Yritysturvallisuudesta on saa-
tavilla runsaasti tietoa monista eri lahteista, mutta mikali tieto on hankalasti lahestyttavassa

muodossa, ei sita valttamatta omaksuta lainkaan.

Tassa raportissa on kuvattu prosessi, jossa yritysturvallisuus -kasitteen sisaltoa pyrittiin me-
diatuotteen muodossa konkretisoimaan seka esittamaan yritysturvallisuus osana paivittaista
tyoelamaa. Raportin rakenne etenee prosessin mukaisessa ajallisessa jarjestyksessa. Ensim-
maisissa luvuissa kuvataan projektin taustoja seka kerrotaan tyoskentelyn alkuvaiheista. Kap-
paleissa kolme, nelja ja viisi kuvataan tyoskentelyprosessi suunnitteluvaiheesta lopullisen
tuotteen julkaisuun asti. Viimeisissa kappaleissa reflektoidaan projektin onnistumista tyon
toteuttajien ja toimeksiantajan nakokulmista, seka pohditaan mita tehtaisiin toisin, mikali

tyo aloitettaisiin uudelleen alusta.

2  Tyon taustoja ja tyoskentelymenetelmat

Projektin toimeksiantajana oli Yritysturvallisuus EK Qy. Yritysturvallisuus EK Oy:n seka taman
yhteistyoelinten Yritysturvallisuuden neuvottelukunnan ja Elinkeinoelaman keskusliitto EK:n

yritysturvallisuustoimiston toiminnan tavoitteita ovat yritysturvallisuustiedon saatavuuden ja
kayton kehittaminen, turvallisuustietoisuuden lisaaminen seka turvallisuuden eteen tehtavan

tyon edistaminen. (Yritysturvallisuus EK Oy 2008.)

Laurea-ammattikorkeakoulun turvallisuusalan koulutusohjelmalla ja Elinkeinoelaman Keskus-
liitto EK:n yritysturvallisuustoimistolla on pitka yhteinen historia. Kesakuussa 2008 pidetyssa
vuosittain jarjestettavassa yhteistyopalaverissa kaytiin lapi yritysturvallisuustoimiston ja am-
mattikorkeakoulun turvallisuusalan koulutusohjelman mahdollisia yhteistyokuvioita seuraaval-
le vuodelle. Palaveriin osallistuivat Laurea-ammattikorkeakoulun lehtorit Tiina Ranta ja Ilkka
Kouri seka yliopettaja Harri Koskenranta. Yritysturvallisuus EK Oy:ta edusti yhtion toimitus-

johtaja Kalevi Tiihonen. (Koskenranta 2009.)

Kokouksessa nostettiin esille Yritysturvallisuus EK Oy:n 50. juhlavuosi. Laurea-
ammattikorkeakoulun opiskelijat tahdottiin myos ottaa mukaan osallisiksi juhlavuoteen, mut-
ta viela tassa vaiheessa ei osattu tarkkaan yksiloida milla tavalla. Elokuun loppuun mennessa
suunnitelmat olivat kuitenkin tarkentuneet. Toteutettava projekti oli sovitettu osaksi turvalli-

suusalan koulutusohjelman opetussuunnitelmaa, budjettiraamit oli selvitetty ja tyoskentely



voitiin aloittaa. Projektissa tultaisiin tuottamaan DVD, joka esiteltaisiin 50-

vuotisjuhlatilaisuudessa. (Koskenranta 2009.)

Projektia toteutettiin alusta lahtien niin sanotun kolmikantaperiaatteen mukaan. Kolmikanta-
periaateella tarkoitetaan sita, etta projektiin sitoutuivat opiskelijoiden lisaksi myos oppilai-
toksen ja toimeksiantajan edustajat. (Vilkka & Airaksinen 2004, 48-49.) Valitulokset esiteltiin
toimeksiantajalle seka oppilaitoksen edustajille useimmiten suullisesti palavereissa, mutta
myos kirjallisia pienimuotoisia valiraportteja toimitettiin etenkin toimeksiantajan suuntaan
aina kun se koettiin tarpeelliseksi. Jatkuvan valiraportoinnin tavoitteena oli varmistaa ettei
projektin aikataulutus paassyt karsimaan siita etta osapuolet eivat ole tietoisia projektin ete-

nemisen vaiheista.

Projektin luonne oli toiminnallinen. Tavoitteena oli tuottaa opiskelijavoimin DVD, jonka sisal-
to palvelee toimeksiantajan tarpeita ja jonka sisalto on linjassa toimeksiantajan nakemysten
kanssa. Kaytannossa tama tarkoitti sita, etta kaikille tehdyille ratkaisuille pyydettiin tilaajan
hyvaksynta ja tarvittaessa suoritettiin tilaajan maaraamat korjaustoimenpiteet. Toimeksian-
tajan kanssa oltiin jatkuvasti yhteyksissa ja projektin aikana vuoropuhelu toimeksiantajan
kanssa oli jatkuvaa. Vaikka sisallontuotanto tapahtuikin opiskelijavoimin, on moni asia lopulli-
sessa tuotteessa saanut alkunsa toimeksiantajan ideoista ja aloitteesta ja toimeksiantajan

konsultointi oli yleinen tyoskentelymenetelma.

Kirjoitetun teoriatiedon kaytto tiedon lahteena etenkin projektin alkuvaiheissa oli melko va-
haista. Projektin aikana tehdyt ratkaisut nojasivat opiskelijoiden omiin kokemuksiin seka ai-
kaisempaan tietopohjaan. Tuotettua materiaalia arvioitiin jatkuvasti kriittisesti opiskelija-

ryhman kesken ja taman jalkeen toimeksiantajan nimeaman ohjausryhman asiantuntijoiden

toimesta.

Opiskelijaryhman paaasiallisena ideointimenetelmana toimi opiskeluaikana usein kaytetty
sovellettu aivoriihi (Lavonen, Meisalo ym. 2006). Perinteista aivoriihea kaytettiin useita kerto-
ja projektin aikana, mutta monesti ideointia tehtiin myos sahkoisesti tietokoneiden valityksel-
la. Aivoriihi oli sovellettu myos siina mielessa, etta ideointiryhmaan kuului vain nelja jasenta
eika ryhmalle nimetty varsinaista vetajaa. Tama ei kuitenkaan aiheuttanut ongelmia, koska
kaikki jasenet olivat jo tassa vaiheessa kokeneita ideoijia ja tyomenetelman kaytto oli kaikille

hyvin tuttua.



3 Projektin ensiaskelet

Toimeksiantajan arvioiden mukaan projekti tyollistaisi nelja opiskelijaa. Alkuvaiheessa minul-
ta kysyttiin turvallisuusalan lehtorien toimesta olisinko halukas toimimaan osana tyoryhmaa.
Sain vapaat kadet valita tyoryhman muut jasenet opintojakson puitteista. Muiden jasenten
valinta oli nopeaa koska tunsin jo entuudestaan henkilot joiden keskuudesta tyoryhma valit-

tiin.

Jo projektin alkuvaiheessa oli tiedossa, etta tyon maara tulisi olemaan melko suuri ja tyoryh-
man jasenten tulisi olla valmiita sitoutumaan projektiin pitkaksi aikaa. Kaytannossa tyoryh-
man jasenten valintakriteeriksi muodostuivat henkilokohtaiset kokemukseni valittavista henki-
loista. Halusin kuitenkin ryhmaan kuuluvan yksiloita, joiden taustat ja nakemykset asioista
poikkeavat jonkin verran omistani, jotta ryhman nakemykset eivat olisi lilan kapea-alaisia.
Tarkeaa oli myos se, etta ryhman jasenet tulevat keskenaan hyvin toimeen ja jaksavat tyos-
kennella yhdessa myos vapaa-ajallaan. Minun lisakseni projektiin osallistuivat Matti Lehto,
Eero Seppa ja Veera Heinonen, jotka kaikki lahtivat mielellaan mukaan projektiin. Tasta ryh-

masta kaytetaan jatkossa nimitysta tyoryhma.

Projekti lahti ryhman valinnan jalkeen kayntiin viela samana paivana. Ennen toimeksiantajan
tapaamista lehtori Kouri naytti meille Yritysturvallisuuden neuvottelukunnan 1990-luvulla
teettaman VHS-nauhan. Videolla kuvattiin nimettoman henkilon tyopaivaa teollisuuslaitokses-
sa. Videolla oli lopulta huomattava vaikutus toteuttamamme tuotteen ulkoasuun ja sisallolli-

siin seikkoihin.

Tyoryhman huomio kiinnittyi valittomasti videolla nahtyihin kuvausajankohtaa leimaaviin vaa-
tetus- ja hiustyyleihin seka nykypaivan mittapuulla vanhentuneeseen tekniikkaan. Vaikka vi-
deon asiasisalto oli itsessaan ajatonta, syntyi ryhman jasenille mielikuva siita, etta myos vi-
deon sisalto saattaa olla nykypaivana vanhentunutta. Tassa vaiheessa todettiin, etta vastaa-

van mielikuvan syntyminen halutaan omassa projektissa valttaa.

Jo ennen ensimmaista tapaamista tilaajan edustajien kanssa tyoryhma ehti tehda alustavia
suunnitelmia toteutettavan tuotteen sisallosta ja toteuttamistavasta. Yhteistyossa tapahtuva
suunnittelu oli sujuvaa, koska tapasimme toisiamme lahes paivittain kampuksella. Yksityiskoh-
taista suunnittelua haluttiin kuitenkin viela tassa vaiheessa valttaa jottei tehty tyo menisi
hukkaan mikali suunnitelmat eivat vastaisi toimeksiantajan odotuksia ja ajatuksia. Useimmat

tassa vaiheessa tehdyt ideat hylattiinkin projektin edetessa.



3.1 Tyon tavoitteiden ja kohderyhman maarittely toimeksiantajan kanssa

Ensimmainen tapaamamme henkilo toimeksiantajan puolelta oli Yritysturvallisuus EK Oy:n
toimitusjohtaja Kalevi Tiihonen, joka toimi myos ensisijaisena yhteyshenkilonamme projektin
myohemmissa vaiheissa. Tyoryhman lisaksi tapaamiseen osallistui lehtori Kouri. Tapaamisen
aikana kavimme lyhyesti lapi projektin tavoitteita, ajallisia ja taloudellisia resursseja seka

yhteistyokuvioita toimeksiantajan edustajien kanssa.

Projektille asetettiin viela tassa vaiheessa melko loysat raamit, koska lopullisen tuotteen
tyylista tai sisallosta ei ollut viela tarkkaa nakemysta ja vapaan ideoinnin uskottiin tuottavan
hyvia tuloksia. Kokouksesta saatiin kuitenkin tiettyja suuntaviivoja siita millaista tuotetta
ollaan rakentamassa. Hankkeen lopputuloksena tulisi olemaan DVD-levy, jota jaetaan Elinkei-
noelaman Keskusliitto EK:n asiakasyrityksille. DVD tulisi toimimaan yrityksissa henkiloston
perehdyttamisen apuvalineena seka johdatteluna siihen, mita kasitteella yritysturvallisuus

tarkoitetaan.

Elinkeinoelaman keskusliitto EK:hon kuuluu 35 jasenliittoa, joiden toimialat ovat moninaisia
(Elinkeinoelaman keskusliitto EK 2009). Lopullisen tuotteen loppukayttajien maara ja erilaiset
toimialat vaikuttivat siihen, etta DVD:n sisallon tulisi olla mahdollisimman useiden toimialo-
jen yritysten toimintaan sovellettavissa. Kokouksessa todettiin myos, etta tuotteen tulisi pal-
vella asiakasyritysten kaikkia organisaatiotasoja. Toisin sanottuna yrityksista pyritaan tavoit-

tamaan kaikki henkilot ylimmasta johdosta suorittavaan portaaseen asti.

Kohderyhmasta ei pystytty nain ollen tekemaan kovin selkeaa maaritysta. Yleisesti kohderyh-
man maarittelyssa kaytettyja ominaisuuksia, kuten ikaa, sosioekonomista asemaa, koulutusta
tai ammattiasemaa ei pystytty maarittelemaan, koska tuotteen tulisi soveltua kaikille henki-
loille naista ominaisuuksista huolimatta. (Vilkka & Airaksinen 2003, 38-39.) Nain ollen toimek-
siantajan toiveet olivat kaytannossa ainoa rajaava tekija, jolla oli vaikutusta projektin sisal-
lollisiin ja tyylillisiin rajauksiin. Tuote oli kuitenkin suunnattu elinkeinoelaman tarpeisiin,

joten kohderyhmana luonnollisesti olivat tyoelamassa toimivat yksilot ja yhteisot.

Toimeksiantajan toiveisiin kuului myos, etta DVD koostuisi video-osiosta seka luettavasta
tekstista. Tassa vaiheessa ei kuitenkaan lahdetty viela maarittelemaan mita naiden osioiden
sisaltoon tarkalleen ottaen tulisi kuulua. Keskeiseen rooliin tahdottiin kuitenkin Yritysturvalli-
suuden neuvottelukunnan maarittelemat yritysturvallisuuden osa-alueet. Naiden osa-alueiden
esittely ja avaaminen oli kaytannossa ainoa DVD:n sisaltoon asiakkaan toimesta selkeasti maa-
ratty asiakokonaisuus tassa vaiheessa. Video-osion kestoksi toimeksiantaja esitti noin 20-30

minuuttia.
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Projektia ohjasi Yritysturvallisuus EK Oy:n nimeama ohjausryhma. Ohjausryhmaan kuuluivat
aiemmin mainitun Kalevi Tiihosen lisaksi Metso Paper Oyj:n riskienhallintajohtaja Heljo Lauk-
kala, Teollisuuden Voima Oy:ta edustava yritysturvallisuuden dosentti Mikko Valkonen, Fi-
nanssialan Keskusliiton johtaja Veli Matti Ojala seka Nokia Oyj:n turvallisuusjohtaja Rauno
Hammarberg. Laurea-ammattikorkeakoulun yliopettaja Harri Koskenranta toimi hankkeen
aikana seka toimeksiantajan etta Laurea-ammattikorkeakoulun edustajana. Lisaksi hanketta
ohjasivat osaltaan Laurea-ammattikorkeskoulun lehtori Ilkka Kouri seka EK:n viestinnan ja

strategisen suunnittelun asiantuntija Eero Heikkila.

Ohjausryhman tehtavana oli nimensa mukaisesti ohjata tyoryhmaa oikeaan suuntaan seka
kommentoida tyoryhman tekemia ehdotuksia ja aloitteita. Ohjausryhman kanssa kokoonnut-
tiin useita kertoja projektin aikana. Lisaksi kommentteja ja ohjausta saatiin jatkuvasti sahko-
postitse. Kokouksissa kaytiin lapi sithen projektin etenemista seka pohdittiin yhdessa miten
seuraavaksi edetaan. Raportissa ei kayda lapi kokousten eika sahkopostinvaihdon sisaltoa lapi,
koska palaute oli suurilta osin luottamuksellista ja ohjauksen keskeiset vaikutukset projektin

etenemiseen tulevat muutoinkin raportissa esille.

Projektin alkuvaiheissa ohjausryhmalta saatiin lahinna ohjaavaa palautetta siita, mihin suun-
taan tyoryhman voimavaroja kannattaa suunnata. Tyoryhman kadet olivat kuitenkin melko
vapaat. Projektin lahestyessa loppuaan saatiin myos suoria kommentteja siita, mitka osat
tyosta eivat ole linjassa toimeksiantajan nakemysten kanssa ja mihin seikkoihin tulee tehda
muutoksia. Tahan ohjaukseen palataan myohemmin tekstiosiota ja videon tuottamista kasit-

televissa kappaleissa.

Projektin varhaisessa vaiheessa ohjausryhman kanssa paatettiin sisallyttaa DVD:n video-osioon
suomalaisen elinkeinoelamassa vaikuttavia nimekkaita henkiloita. Tallaisten henkildiden us-
kottiin kiinnostavan etenkin yritysten johdossa toimivia henkiloita ja tuovan DVD:lle lisaa
nakyvyytta. Ohjausryhma jarjesti mediaa yritysjohtajien puheenvuorot. Video-osiolla kuullaan
puheenvuorot Nokia Oyj:ta edustavalta johtaja Esko Aholta, Suomen Lahikauppa Oy:n toimi-
tusjohtaja Leena Saariselta, SVR Yhtiot Oy:n toimitusjohtaja Eero Heliovaaralta seka Teolli-
suuden Voima Oy:n varatoimitusjohtaja Rauno Mokalta. Tyoryhman tehtavaksi jai yhteydenpi-

to esiintyviin henkiloihin ja naiden yhteyshenkiloihin seka kuvausaikataulujen jarjestely.

3.2  Projektin suunnittelu

Ensimmaisen kokouksen jalkeen tyoryhma kokoontui muutamaan otteeseen sovittuina ajan-
kohtina. Tapasimme kuitenkin toisiamme jatkuvasti myos muista syista ja kavimme myos nais-
sa tapaamisissa lapi ajatuksiamme projektista. Koko tyoryhman tapaamisten tavoitteena oli

tuottaa aivoriihissa erilaisia ajatuksia ja ideoita DVD:n sisalloksi ja ulkoasuksi. Jo varhaisessa
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vaiheessa totesimme, etta videokameralla todellisia ymparistoja ja ihmisia tyossaan kuvaa-
malla on todennakoista, etta nauhalle tallentuu videon kuvauksen ajankohtaa leimaavia piir-

teita, joita nahtiin aiemmin mainitulla Yritysturvallisuuden neuvottelukunnan videolla.

Pohdittuamme eri vaihtoehtoja paatimme esittaa toimeksiantajalle toteuttavamme DVD:n
video-osion tietokoneanimaation keinoin. Ryhman jasenista kellaan ei ollut aiempaa kokemus-
ta animoinnista, mutta koska videokuvaus ja videoiden editointi ei ollut kellekaan sen tutum-
paa, ajattelimme animaation olevan kayttokelpoinen toteutustapa siina missa mika tahansa

muukin.

Tassa vaiheessa tiedossa oli myoskin yritysjohtajien puheenvuorojen sisallyttaminen video-
osioon. EK:n asiantuntija Eero Heikkilan tuotua esille animaatioiden ja kameralla kuvatun
videon ilmeisen kontrastin, paatimme kayttaa videopuheenvuorojen taustana valkoista taus-
takangasta. Taman uskottiin tekevan videoista yhteenkuuluvamman nakoisia animaation kans-
sa. Olimme suunnitelleet kayttavamme animaation ja videokuvauksen siirtymassa myos valo-

kuvamateriaalia kontrastin pehmentamiseksi.

Ajatus animaatiosta sai kannatusta Laurea-ammattikorkeakoulun ohjaavilta lehtoreilta, joten
aloimme suunnilla DVD:n sisaltoa seka videolla esiintyvia hahmoja. Tavoitteenamme oli, etta
voisimme esittaa alustavia konkreettisia ideocitamme tavatessamme Yritysturvallisuus EK Oy:n
ohjausryhman ensimmaista kertaa. Kirjoitimme ensimmaisen projektisuunnitelman (Liite 1),
joka lahetettiin Kalevi Tiihoselle seka ohjaaville lehtoreille ennen palaveria. Projektisuunni-

telmassa kuvattiin lyhyesti suunniteltu DVD:n sisalto seka rakenne.

Hahmojen suunnittelu aloitettiin myos jo ennen ohjausryhman kanssa kaytavaa kokousta.
Ensimmaiset luonnokset kaytettavista hahmoista toteutettiin koko tyoryhman palaverissa
Laurea-ammattikorkeakoulun Leppavaaran toimipisteessa. Luonnosten perusteella Matti Lehto
piirsi tietokoneella muutaman hahmon, joiden tyylin pohjalta suunnittelin kaytettavien hah-
mojen tyylin (Kuva 1). Lehto piirsi myos luonnoksen eraasta animaatiotaustasta, mutta to-
tesimme minun ja Lehdon piirrostyylien poikkeavan toisistaan siina maarin etta paadyimme
vain yhden piirtajan kayttoon. Koska jo tassa vaiheessa oli selvaa, etta tulen vastaamaan suu-
relta osin visuaalisesta ilmaisusta, paatimme etta hoidan myos muiden hahmojen ja videon
taustoina toimivien ymparistojen suunnittelun. Tahan paatokseen vaikutti myos aikaisempi

kokemukseni tietokonegrafiikan tuottamisesta ja julkaisusta.



12

Kuva 1: Hahmojen kehityskaari

3.3 Toteutustapojen suuntaviivat

Toteutustapojen valinnassa oli tarkeaa huomioida DVD:n laaja kohderyhma. Tavoitteenamme
oli ilmaisutapa, joka palvelee kohderyhman jasenia parhaiten. Ilmaisutavalla viitataan tassa
yhteydessa viestinnallisiin ja visuaalisiin toteutuskeinoihin. (Vilkka & Airaksinen 2004, 51.)
Tuotettavan median sisallon suunnittelun alkuvaiheissa pohdimme sita, milla tavalla haluam-
me tuoda esittamamme asiasisallon lukijoiden saataville. Ensisijaiseksi ohjenuoraksemme

asetimme DVD:n lahestyttavyyden kirjoitetun tekstin seka visuaalisen ilmaisun suhteen.

Lahestyttavyydella tarkoitetaan tassa yhteydessa sita, etta DVD:lla esiteltavista aiheista ha-
luttiin tehda loppukayttajan nakokulmasta samaistuttavia ja ymmarrettavia. Taman tavoit-
teen saavuttaminen oli osittain hankalaa, silla kuten aiemmin mainittiin, on loppukayttajien
ryhma laaja ja monialainen. DVD:lla haluttiin tuoda esille yritysturvallisuuden merkitys niin
yrityksen johtohahmoille kuin henkilostollekin. Tasta syysta kasikirjoituksen laadinnassa pyrit-

tiin tuomaan esiin organisaation eri jasenten rooleja yritysturvallisuuden kentassa.
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Esimerkiksi pelkastaan yrityksen uusille tyontekijoille suunnatun sisallon ei uskottu olevan
mielenkiintoista tai tarjoavan mitaan uutta yrityksen turvallisuusorganisaatiossa toimiville
henkiloille tai yritysjohdolle. Vastaavasti jalkimmaisille ryhmille suunnatun sisallon uskottiin
olevan mahdollisesti liian etaista ja hankalasti sisaistettavaa yrityksen henkilostolle, jonka

vastuualueet yritysturvallisuuden kentassa ovat taysin erilaisia.

Eri toimijoiden keskinainen vuorovaikutus pyrittiin tuomaan esille siten, etta jokainen medi-
aan tutustuva saisi mahdollisimman selkean kasityksen siita, mita yritysturvallisuudella tarkoi-
tetaan ja milla tavalla tama koskettaa juuri kyseista henkiloa. Samoin eri kayttajaryhmien
keskinaisen vuorovaikutuksen esille tuomista pidettiin tarkeana myos ohjausryhman jasenten

mielesta.

Lahestyttavyyteen pyrittiin riittavan selkeilla esimerkeilla seka kansantajuisella kirjallisella
ilmaisulla. Jo alusta lahtien pyrittiin valttamaan sellaisten kasitteiden kayttoa, joiden sisalto
on tulkinnanvaraista tai joita ei esiinny jokapaivaisessa arkikielessa. Esimerkiksi lakikasittei-
den kayttoa pyrittiin valttamaan, koska kaikkien kohderyhmaan kuuluvien ei voida olettaa

ymmartavan kasitteiden merkitysta siten kuin DVD:n asiayhteydessa on tarkoitettu.

Lahestyttavyytta tavoiteltiin tekstiosioiden lisaksi myos visuaalisessa ilmaisussa. Viela projek-
tin edettya puoleen valiin asti oli epaselvaa, milla tavalla tekstiosiot tullaan esittamaan lopul-
lisella medialla. Tavoitteena oli kuitenkin yhdenmukainen ja selkea tekstien kieliasu seka

esittamistapa eri tekstiosioiden kesken. Taman toteuttamiseen palataan raportin myohemmis-

sa vaiheissa.

Sisallon tuottamisen periaatteet voidaan listata seuraavasti:
- Visuaalisen ilmaisun tulee olla yksinkertaista.
- DVD:n sisallossa ei saa olla viitteita mihinkaan ajanjaksoon.
- Asiasisallon tulee olla ymmarrettavaa riippumatta kayttajan henkilosta.
- DVD:n sisallollisen ja visuaalisen ilmaisun tulee olla yhtenaista kautta linjan.

- Ilmaisu pyritaan pitamaan selkeana ja pelkistettyna.

4  Ryhmatyoskentely ja tyonjako

Tyoryhman keskinaisessa tehtavanjaossa tapahtui muutoksia koko projektin ajan. Tama ei
kuitenkaan aiheuttanut missaan vaiheessa ongelmia projektin etenemiselle, koska ryhman
jasenet tunsivat toisensa seka toistensa tyotavat aiempien yhteistyoprojektien seurauksena
varsin hyvin. Tama mahdollisti myos sen, etta kunkin jasenen henkilokohtaiset osaamisalueet

pystyttiin hyodyntamaan tehokkaasti.
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Tyonjaosta voidaan kuitenkin karkeasti todeta, etta itse vastasin tuotteen audiovisuaalisesta
toteutuksesta muun tyoryhman keskittyessa enemmankin tiedolliseen sisaltoon. Minkaan
DVD:n osion ei kuitenkaan selkeasti voida sanoa olevan tyoryhman kenenkaan yksittaisen ja-

senen aikaansaannosta.

Edella mainitun tyonjaon lisaksi Veera Heinosen vastuualueisiin kuului korostuneesti yhtey-
denpito ulkopuolisiin sidosryhmiin, joihin palataan myohemmin raportissa tarkemmin. Matti
Lehto, Eero Seppa ja Veera Heinonen vastasivat suurin piirtein yhta suurella tyomaaralla
DVD:n tekstiosioiden sisallontuotosta, mutta Matti Lehdon erityisena vastuualueena oli kyseis-
ten tekstien sisaltojen yhteen sovittaminen seka tekstia muodostavan ryhman ohjaus seka
yhteydenpito ohjausryhmaan omalta osaltaan seka myos koko tekstia tuottaneen ryhman osal-
ta. Eero Sepan erityiseksi tehtavaksi vakiintui projektin aikana jatkuva laaduntarkkailu kaikki-
en projektin osien suhteen seka yleisena avustajana toimiminen. Projektin loppupuolella Sep-

pa paatyi myos tekemaan jonkin verran videoeditointia jotta DVD saatiin valmiiksi ajoissa.

Etenkin projektin alkuvaiheissa tyoryhmassa kaytiin keskustelua siita, tulisiko osa tyosta ul-
koistaa ulkopuolisille palveluntarjoajille. Selvaa oli, etta itse asiasisalto tullaan koostamaan
tyoryhman voimin, mutta muista tyoskentelyn osa-alueista aiheutui jonkin verran kadenvaan-
toa. Tyoryhmassa esiintyi epavarmuutta siita pystytaanko kaikki osiot toteuttamaan riittavan
korkealaatuisesti toimeksiantajan odotusten suhteen. Ongelmaksi koettiin ryhman jasenten

kokemattomuus animaatiotuotannosta, aanituotannosta seka videoiden editoinnista.

Tassa vaiheessa tyoryhman kesken tehtiin linjaus, jonka mukaan kaikki osiot jotka pystytaan
tuottamaan itse tullaan myos tuottamaan itse. DVD:n haluttiin olevan mahdollisimman suurel-
ta osin tyoryhman omaa tuotantoa. Ulkoistettavaksi osioksi valittiin ainoastaan yritysten edus-
tajien puheenvuorojen kuvaus. Tamankin osion uskottiin onnistuvat ryhman jasenten voimin
kokonaisuudessaan, mutta itse tekemisen uskottiin olevan liian tyolasta. Videointi olisi vaati-
nut laadukkaan videokameran lisaksi valaistuksen seka valkoisen taustakankaan, joiden kul-
jettamisen arveltiin olevan haasteellista riittavan kuljetuskaluston puuttumisen vuoksi. Lopul-
ta puheenvuorojen videoinnista vastasi Mobile-TV Oy. Projektin alkupuolella myos DVD:n aani-
raidan tuotanto oli tarkoitus ulkoistaa, mutta myohemmissa vaiheissa omien resurssien todet-

tiin riittavan aanitysten jarjestamiseksi.

5  Projektintyoskentely opiskelijaryhman kesken

Sisallon tuotantovaiheessa tyoryhmassa jaettiin tehtavia, jotta kaikki DVD:n osa-alueet saatai-

siin kaynnistettya ja lopullinen media ajallaan valmiiksi. Jatkuva tyoryhman sisainen viestinta

oli kuitenkin keskeisessa roolissa lopullisten tekstien ja visuaalisten elementtien rakentami-



15

sessa. Vaikka ryhman jasenille nimettiinkin tehtavia, tuotettiin kaytannossa jokainen osio

tiiviissa yhteistyossa.

Esimerkiksi video-osion kasikirjoitus seka taustanauhoituksen teksti ovat muodostuneet yhta
lailla jokaisen ryhman jasenen tyopanoksesta. Mainittujen tekstien lopulliseen muotoon vai-
kutti myos erittain vahvasti toimeksiantajan ohjausryhma. Toimitimme jatkuvasti paivitettyja
versioita teksteista ohjausryhmalle, joka palautti meille teksteista hyvaksytyt ja muokatut
versiot. Etenkin tyon loppuvaiheissa toimeksiantajan vaikutus teksteihin oli merkittava, ja
esimerkiksi DVD:lle aanitettyyn loppupuheeseen lisattiin ohjausryhman toimesta useampia

tarpeelliseksi todettuja tekstikappaleita.

5.1 DVD:n tekstiosioiden laadinta

Projektin alussa laadittuun projektisuunnitelmaan kirjattiin tavoitteeksi tuottaa DVD:n toisek-
si osioksi interaktiivista perehdytysmateriaalia (Liite 1). Myohemmissa vaiheissa alunperin
pieneksi lisaosaksi tarkoitetun perehdytysmateriaaliosion merkitys DVD:n sisaltona kasvoi
merkittavammaksi ja vaati alkuperaista ajateltua suuremman tyomaaran. Tekstiosioiden tuot-
tamisesta vastasivat Matti Lehto, Eero Seppa ja Veera Heinonen. Itse en osallistunut teksti-

muotoisen materiaalin tuotantoon kuin pienimuotoisen kommentoinnin kautta.

Tekstiosion tavoitteena oli toimia yrityksissa tapahtuvan turvallisuusperehdytyksen tukena ja
luoda pohjaa yrityksen turvallisuuskulttuurille. Tekstista pyrittiin kirjoittamaan mahdollisim-

man yksiselitteista, selkeaa seka soveltuvaa erilaisten yritysten tarpeisiin.

5.2  Tyonjako opiskelijaryhman sisalla

Toimeksiantaja esitti tekstiosion sisallon keskittyvan Yritysturvallisuuden neuvottelukunnan
mukaisten yritysturvallisuuden osa-alueiden ymparille. Tama suuntalinja ohjasi projektia lop-
puun asti. Tekstimuotoiseen materiaaliin kuuluu mainittujen osa-alueiden esittelyn lisaksi
laajempi esimerkki kustakin osa-alueesta seka pohdintatehtavia. Kaytettavyyden vuoksi DVD:n
tekstiosiolle kirjoitettiin myos johdanto seka sanasto niita ihmisia varten, joille alan kasitteis-

to ei ole entuudestaan tuttua.

Tekstiosioiden kirjoittaminen lahti liikkeelle osa-alueiden jakamisesta tekstia tuottavien ryh-
man jasenten kesken. Henkiloiden oma kiinnostus seka aiemmat kokemukset aihealueista
vaikuttivat aiheiden jakoon. Matti Lehto kirjoitti tekstit osa-alueista ulkomaan toimintojen
turvallisuus, valmiussuunnittelu, ymparistoturvallisuus seka tuotannon ja toiminnan turvalli-
suus. Osa-alueista tuotannon ja toiminnan turvallisuus seka valmiussuunnittelu olivat aiheita,

jotka saivat tukea Lehdon projektin aikana valmistelemasta opinnaytetyosta Outokumpu
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Oyj:lla. Veera Heinonen valitsi osa-alueikseen pelastustoiminnan, henkiloturvallisuuden seka
kiinteisto- ja toimitilaturvallisuuden. Pelastustoiminta-osa-alueen valinta oli aikaisemmin
pelastuslaitoksella tyoskennelleelle Heinoselle luonteva valinta. Eero Seppa vastasi tietotur-
vallisuuden, rikosturvallisuuden seka tyoturvallisuuden osa-alueiden teksteista. Seppa kirjoitti
projektin aikana opinnaytetyotaan rakennustyomaiden havikista, joten rikosturvallisuus oli

Eerolle silla hetkella laheinen aihekokonaisuus.

Lisaksi Matti Lehto kirjoitti projektin loppupuolella tekstia turvallisuusjohtamisesta ja viimeis-
teli Veera Heinosen aloittamaa sanastoa. Eero Seppa kirjoitti osa-alueidensa lisaksi asiaa yri-

tysten suojattavista arvoista.

5.3 Tyomenetelmat tekstin tuotannossa

Tyonjaon jalkeen ryhma maaritteli yleiset suuntaviivat tekstin maarasta, kirjallisesta tyylista
seka jaottelusta, minka jalkeen kukin alkoi kirjoittaa omia osioitaan. Tiedonhaku tapahtui
alan teoksista seka verkkolahteista. Tekstiin vaikuttivat myos kirjoittajien omat kokemukset
seka Laurea-ammattikorkeakoulussa opitut asiat. Lahteina kaytettiin myos ISO-standardeja
seka lainsaadantoa. Ryhma kokoontui useita kertoja vertailemaan tekstejaan keskenaan seka
ideoimaan jatkosuunnitelmia. Ryhmaa johtanut Matti Lehto nimesi maaraajat, joihin mennes-

sa kunkin jasenen tuli saada sovitut tekstiosiot valmiiksi.

Tyoskentelyssa korostui jatkuva yhteistyo toimeksiantajan ohjausryhman kanssa. Tekstit lahe-
tettiin aina kommentoitavaksi ohjausryhmalle, joka antoi myos omat ohjeensa siita milaisia
muutoksia teksteihin kaivattiin. Ohjausryhma oli erityisen tarkka oikean terminologian kaytos-

ta, ja siita saatiinkin runsaasti palautetta ja ehdotuksia.

Ohjausryhman kanssa keskusteltiin myos tekstin tyylista. Opiskelijaryhma esimerkiksi esitti
idean tekstin keventamisesta huumorin keinoin esimerkkitapauksina erilaisista yrityksen tur-
vallisuuteen kohdistuvista uhkatilanteista. Tuotteesta ei kuitenkaan tahdottu tehda liian

huumoripitoista, joten ohjausryhman kanssa paatettiin pitaytya asiatekstissa.

5.4 Tekstiosioiden koostaminen yhteen

Matti Lehdon tehtaviin kuului tekstien koostaminen seka kieliasun ja rakenteen yhdenmukai-
suudesta huolehtiminen. Projektin lahestyessa loppuaan kaikki kirjoitettuun tekstiin liittyva

viestinta ohjausryhman kanssa keskitettiin Matille yhteistyon selkeyttamiseksi.

Tekstintuotannon loppuvaiheissa tuotetut tekstit altistettiin ohjausryhman lisaksi myos ulko-

puolisten henkiloiden kriittiselle tarkastelulle. Tekstia luetettiin neljalla henkilolla, joiden
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opiskelutausta ja tyonkuva eivat suoranaisesti liity yritysturvallisuuteen. Tavoitteena oli saada

todenmukaista palautetta tekstin ymmarrettavyydesta, selkeydesta seka yksiselitteisyydesta.

Tekstien valmistuttua toimeksiantaja ilmaisi olevansa tyytyvainen etenkin tekstin kompaktiin
maaraan. Kokonaisuudessaan tekstia syntyi noin 33 A4 -arkin verran. Tekstin maara haluttiin
pitaa kohtuullisen suppeana, jotta lukija ei hylkaisi kirjoitettua tietoa sen kohtuuttoman pi-

tuuden vuoksi.

5.5 DVD:n tekninen toteutus

Oma paaasiallinen vastuualueeni oli DVD:n tekninen toteutus. Tama tarkoittaa animaatiotuo-
tantoa, videoeditointia, DVD-levyn ja kotelon ulkoasua, tekstiosioiden teknista esillepanoa
seka mainittujen asioiden graafista suunnittelua ja toteutusta. Ajankayton suhteen tekninen
toteutus oli myoskin ryhman arvion mukaan selkeasti eniten tyota vaatinut kokonaisuus. Seu-
raavissa kappaleissa kaydaan lapi DVD:n teknisia ja tyylillisia ratkaisuja ja kerrotaan miten

visuaalinen ilme kaytannossa toteutettiin.

5.5.1 Tekstiosioiden esillepano

Tekstiosiot paadyttiin esittamaan useimmiten internet-sivuilla kaytetyn HTML-merkintakielen
avulla. Tahan ratkaisuun paadyttiin useista syista. Paaasiallinen syy oli merkintakielen riip-
pumattomuus kayttojarjestelmasta. Vaikka Windows-kayttojarjestelmien markkinaosuus
DVD:n tuottamisen aikana olikin 89,57% kaikista kayttojarjestelmista, haluttiin DVD:n toimi-
van myos muissa kayttojarjestelmissa, kuten Linux- ja MacOs -kayttojarjestelmissa (Net Ap-
plications 2009).

Toinen syy HTML-kielen valintaan oli se, etta kolmella ryhman jasenella oli kokemusta inter-
net-sivujen koodauksesta. Nain ollen valinnan uskottiin myos olevan vaivattomin ja aikaa
saastavin toteutustapa. HTML-merkintakielen valintaa puolsi myoskin se, etta tekstien muok-
kaaminen tarvittaessa on yksinkertaista ja vaivatonta. Lisaksi HTML-sivun julkaisu haluttaessa

on mahollista myos Elinkeinoelaman Keskusliitto EK:n verkkosivuilla.

5.5.2 Tekstiosioiden visuaalinen ja rakenteellinen toteutus

Kayttoon paatyneen sivun pohja ja visuaalinen ulkoasu syntyi melko nopeasti. Sivun suunnitte-
lussa noudatettiin Elinkeinoelaman Keskusliitto EK:n graafista ohjeistusta soveltuvilta osin.
Kyseinen ohjeisto maarittelee milla tavalla EK:n tunnusvareja ja -muotoja saadaan kayttaa

(Porkka & Kuutsa 2004). Graafisen ohjeistuksen avulla pyrittiin siihen, etta media on tunnis-
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tettavissa Elinkeinoelaman Keskusliitto EK:n julkaisuksi ja etta sen ulkoasu olisi muiden toi-

meksiantajan julkaisujen kanssa saman yhdenmukainen.

Sivulla kaytetysta koodista pyrittiin tekemaan mahdollisimman helposti paivitettava ja muo-
kattava. Ohjausryhman mukaan on mahdollista, etta materiaalia tahdotaan uudistaa tulevai-
suudessa. Koodi on kirjoitettu kasin ja sen rakenne on pyritty pitamaan mahdollisimman yk-

sinkertaisena. Talla on pyritty siihen, etta koodin rakenne on ymmarrettava myos sellaiselle
henkilolle, jolla ei ole laajaa kokemusta HTML-merkintakielesta, mutta jolla on tarvetta teh-

da muutoksia tekstin sisaltoon.

Itse sivun rakenne ja ulkoasu pyrittiin myos pitamaan mahdollisimman yksinkertaisena ja suo-
raviivaisena helpon kaytettavyyden varmistamiseksi. Sivun eri osa-alueet eriteltiin toisistaan
kayttaen eri vareja seka piirroshahmoja rakenne pysyessa jatkuvasti samanlaisena. Myos navi-
goinnissa pyrittiin yksinkertaisuuteen, jotta kayttajan ei tarvitse kayttaa tarpeettoman paljon
aikaa loytaakseen haluamansa tiedon. Piirroshahmot jotka esiintyvat tekstin reunassa ovat

samoja joita kaytettiin myos DVD:n video-osioissa. (Kuva 2.)

o000 =2 Yritysturvallisuus :: &)

|t E‘ ‘:‘ ‘E Yo v G~ Google Q

Tuotannon ja toiminnan turvallisuuden tavoitteena
ovat seuraavat kolme kohtaa:

2) Nopea toipuminen hairidista;

1) Hairiéton tuotanto ja/tai toiminta;
3) Turvalliset tuotteet ja palvelut

Tuotannon ja toiminnan turvallisuudella pyritaan siis
varmistamaan yrityksen jokapaivéiset toimet, jotta
voidaan tehda tulosta mahdollisimman pienilla
hairigilla.  Hairiét yritystoiminnassa vahentavat =5
tuottoa ja siten liiketoiminnan kannattavuutta. =

Lisatietoa Takaisin alkuun
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Kuva 2: Esimerkki tekstiosion visuaalisesta ilmeesta

Tekstimateriaalit sisaltava sivukokonaisuus toimii hyvana esimerkki siita, kuinka visuaalinen
toteutus koki jatkuvia muutoksia tyoskentelyn edetessa. Ensimmaisissa suunnitelmissa tekstin
yhteydessa oli ajatuksena esittaa yritysturvallisuuden osa-alueisiin liittyvia valokuvia. Ajatus
valokuvien kaytosta kuitenkin hylattiin projektin loppumetreilla, koska valokuvien kaytto olisi

rikkonut DVD:n sisallon muutoin kauttaaltaan yhtenaisen visuaalisen ilmeen (Kuva 3).
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Kuva 3: Esimerkki tyylivalintojen muutoksista DVD:n tekstiosioiden valikoissa

5.5.3 Animaation synty

DVD:n video-osioon kuuluvien animaatioiden laadinta oli DVD:n tuotannossa eniten tyoaikaa
vaatinut yksittainen kokonaisuus. Tama johtui erityisesti siita, etta ryhman jasenet eivat ol-
leet aiemmin tehneet animaatioita. Tyoryhman jasenten taustat huomioiden paadyimme ai-
kaisemminkin mainittuun ratkaisuun, jossa toteutin ainoana ryhman jasenena animaatio-

osuutta.

Animaatiot toteutin kayttaen Adobe Flash CS3 -ohjelmaa. Vaikka toimeksiantaja oli myonta-
nyt tyoryhmalle budjetin, joka olisi ollut riittava myos jonkin muun ohjelman hankintaan,
paatimme kayttaa Laurea-ammattikorkeakoululle lisensoituja ohjelmia. Animaatioiden taustat
piirrettiin kayttaen Laurea-ammattikorkeakoulun lisenssin alla olevaa Adobe Photoshop CS3 -

ohjelmaa.

Karkeasti arvioituna kaytin animaatioiden tekemiseen noin 300 tyotuntia. Keskeinen muutos
alkuperaisiin suunnitelmiin ja kasikirjoitukseen oli se, etta saatuani valmiiksi noin kaksi kol-
masosaa animaatioista, huomasimme etta videon kesto venyisi kohtuuttoman pitkaksi mikali
kaikki kasikirjoituksessa suunnitellut kohtaukset tultaisiin toteuttamaan. Taman johdosta
kavimme kasikirjoitusta uudelleen lapi ja valitsimme poistettavaksi muutamia kohtauksia,

joilla uskottiin olevan vahaisin merkitys videon sisaltoon.

5.5.4 DVD:n aaniraidan toteutus

Video-osion puhujana toimii Laurea-ammattikorkeakoulun lehtori Tiina Ranta. Noin puolessa
valissa projektin etenemista pohdimme kuka olisi sopiva henkilo video-osion taustapuhujaksi.
Animaation kasikirjoituksessa ei ollut tassa vaiheessa yhtaan naispuolista hahmoa. Tasta joh-
tuen ajattelimme etta puhujan olisi hyva olla nainen, jottei DVD:n hahmovalikoimasta tulisi
lilan miespainotteista. Lyhyen pohdinnan jalkeen totesimme Lehtori Rannan olevan sopiva
vaihtoehto. Tahan vaikutti eritoten se etta kyseessa oli Laurea-ammattikorkeakoulun projek-

ti, joka haluttiin toteuttaa mahdollisimman suurilta osin omin voimin. Lehtori Ranta suostui
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mielellaan puhujaksi. Ohjausryhman ilmaistua hyvaksyntansa ratkaisulle aloimme toteuttaa

kaytannon jarjestelyita.

Ennen aaniraidan nauhoittamista tehtiin tarkat mittaukset siita, kuin pitkaan kunkin kappa-
leen kasikirjoitetusta tekstista tulee kestaa videota varten. Tassa vaiheessa video-osuudet
oltiin saatu osapuilleen valmiiksi. Video-osion aaniraita aanitettiin Laurea-
ammattikorkeakoulun Keravan toimipisteessa, josta loytyi valmiiksi kaytettava aanityskalusto.
Suoritimme nauhoitukset yhdessa Matti Lehdon kanssa. Adniraitojen miksaus tapahtui Eero

Sepan kotistudiossa.

5.5.5 Taustamusiikki

DVD:n animaatio-osioiden taustalle valittiin Frédéric Chopinin saveltama Nocturne Op. 9 No.
2. Kyseisen savellyksen rauhallisen tahtilajin uskottiin sopivan hyvin animaatioiden taustalle
ilman etta musiikki hairitsisi puhuttua aaniraitaa. Musiikki valittiin jo projektin alussa. Musii-
kin suhteen jouduttiin tutkimaan jonkin verran milla tavoin tekijanoikeusasiat vaikuttavat

kappaleen kayttoon DVD:n taustanauhana.

Tekijanoikeussuoja paattyy 70 vuotta tekijan elinajan jalkeen, joten Chopinin kohdalla savel-
lyksen kaytto oli ongelmatonta (Teosto 2007). Pohdittuamme hetken asiaa paadyimme osta-

maan savellyksesta royalty-vapaan version ja kayttamaan sita videoiden taustalla.

5.5.6 Asiantuntijapuheenvuorojen kuvaus

Video-osioon kuuluvien yritysjohtajien puheenvuorojen jarjestelyista vastasi Veera Heinonen.
Veera Heinosen tehtaviin kuului jatkuva yhteydenpito joko suoraan ohjausryhman ilmoitta-
miin henkiloihin tai naille nimettyihin yhteyshenkiloihin. Lisaksi Heinonen huolehti yhteyden-

pidosta kuvauspalvelut jarjestaneeseen Mobile-TV Oy:n.

Kuvaukset suoritettiin Elinkeinoelaman Keskusliiton tiloissa. Kuvausten kestoissa esiintyi huo-
mattavasti vaihtelua riippuen siita kuka kulloinkin oli kuvattavana. Jokaisesta puheenvuorosta
oli tavoitteena saada noin 2 minuutin pituinen video, jossa puhuja kertoo turvallisuusasioiden

toteuttamisesta omassa yrityksessaan.

Videoiden leikkauksesta vastasi myos Mobile-TV Oy. Kaytannossa tama tarkoitti sita, etta ka-
vimme Veera Heinosen kanssa palveluntoimittajan tiloissa videot lapi ja valitsimme ne osiot
nauhoituksista, joita haluttiin kayttaa DVD:lla. Mobile-TV Oy toimitti videot myos kokonaisuu-

dessaan Elinkeinoelaman Keskusliitto EK:n asiantuntija Eero Heikkilalle.
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5.5.7 Asiantuntijapuheenvuorojen taustakuvitus

Kuvatessamme yritysjohtajien puheenvuoroja Mobile-TV Oy:n edustaja Pauli Talikka esitti,
etta puheenvuorojen taustoilla voisi olla jarkevaa kayttaa kuvituskuvia. Kuvituskuvilla tarkoi-
tetaan tassa yhteydessa puhujan toimialaan liittyvia videoleikkeita. Koska puheenvuorot ku-
vattiin valkoisella taustalla, oli olemassa vaara etta puheenvuoroista tulee tylsaa katsottavaa.
Keskustelimme asiasta Eero Heikkilan kanssa, ja han oli samaa mielta. DVD:lla nahtavien pu-
heenvuorojen aikana videolla naytetaan noin ensimmaisen ja viimeisen 20 sekunnin ajan pu-

hujaa ja loppuaika puheenvuoroista naytetaan kuvituskuvaa.

Ohjausryhman kanssa keskustellessamme ilmeni, etta yritysjohtajien edustamilta yrityksilta
olisi mahdollista saada tarvittava videomateriaali kuvituskuvina kaytettavaksi. Teollisuuden
Voima Oyj:lla seka RTV Oy:lla oli tarjota kayttoomme tarvittava videomateriaali, josta leik-
kasimme soveltuvat osiot kaytettavaksi kuvituksessa. Nokia Oyj toimitti myos videomateriaa-
lia, mutta koska videomateriaali ei taysin soveltunut kaytettavaksi DVD:n asiayhteydessa,
paadyimme kuvaamaan Eero Sepan kanssa Nokian hyvaksynnalla muutaman minuutin verran

lisamateriaalia.

Suomen Lahikauppa Oy ei pystynyt tekohetkella toimittamaan lainkaan soveltuvaa videomate-
riaalia, mutta saimme luvan kuvata tarkoituksenmukaista materiaalia Suomen Lahikaupalle
kuuluvassa Helsingin Viikissa sijaitsevassa Valintatalo -myymalassa. Kaytannon jarjestelyt
kuvausten suhteen olivat vaivattomat. Kavin ilmoittautumassa kyseisen myymalan vuorovas-

taavalle, joka ilmoitti lupien olevan jo kunnossa ja kuvaukset saatiin nopeasti valmiiksi.

5.5.8 Videoiden editointi

Saatuamme videomateriaalit seka tarvittavan aaniraidan haltuumme aloimme koostaa videoi-
ta ja rakentaa DVD:n kayttoliittymaa. Prosessi oli melko tyolas johtuen tyoryhman kokemat-
tomuudesta videoeditoinnissa. Kaytannon haasteita aiheutti myos tassa vaiheessa yhteydenpi-
to toimeksiantajaan. 20 minuutin mittaiseen videoon tehtiin lukuisia muutoksia jatkuvasti yli
kuukauden ajan. Ongelmana oli saada kukin muutos asiakkaan katseltavaksi palautetta var-
ten. Videot haluttiin myos tassa vaiheessa pitaa vain asianomaisten nahtavilla, joten interne-
tin julkisten videopalveluiden kaytto ei ollut mahdollista. Lopulta paadyin kayttamaan tahan
tarkoitukseen internetissa toimivaa Vimeo -videopalvelua. Vimeo -palvelun valintaan vaikutti
erityisesti se, etta videot oli mahdollista suojata salasanalla, joka lahetettiin sahkopostitse

vain niille joiden oli tarvetta paasta videoihin kasiksi.
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5.6 DVD- levyn ja -kotelon fyysisen ulkoasun toteutus

Sisallon valmistuttua valittiin DVD-levyjen toimittaja. Suunnittelin ja taitoin muutaman malli-
esimerkin DVD:n kansilehdesta seka levyn pintapainatuksesta viimeiseen ohjausryhman pala-
veriin. Palaverissa katsastettiin lapi DVD:n sisalto ja valittiin kaytettava kansilehti seka hyvak-

syttiin DVD:n pintapainatus.

Ennen tata olin kilpailuttanut DVD:n tuotantoa kolmella eri tuotantoyhtiolla. Palveluntarjo-

ajaksi valittiin Oy Z-Trading Ltd painatusten laadun seka hinnoittelun vuoksi. Kriteereina va-
linnalle olivat hinnan lisaksi toimitusaika seka ehdoton vaatimus DVD:n pinnan painatuksesta
taysvarina mustavalkoisen sijaan. Z-Trading pystyi ainoana kilpailutetuista yrityksista taytta-

maan nama vaatimukset.

6  Arviointi

Viimeisessa palaverissa DVD:n sisalto sai yksinomaan positiivista palautetta. Taman uskon
johtuvan siita, etta kaikissa projektin vaiheissa pyrimme olemaan mahdollisimman paljon
yhteydessa tilaajiin jotta lopputulos vastaisi odotuksia. DVD julkaistiin Elinkeinoelaman Kes-
kusliitto EK:n 50-vuotisen yritysturvallisuustoiminnan juhlaseminaariristeilylla. Myos julkaista-

essa saatava palaute oli lahes pelkastaan myonteista.

Ohjausryhman kommenttien mukaan lopullinen DVD poikkesi selkeasti siita mielikuvasta, mika
toimeksiantajalla oli ollut silloin kun paatos DVD:n toteuttamisesta tehtiin. Taman mainittiin
kuitenkin olevan myos hyva asia. Kuten projektin suunnittelua kasittelevissa kappaleissa to-
dettiin, olisi toisella tyoryhman kokoonpanolla lopullinen tuote ollut sisalloltaan ja ulkoasul-

taan taysin erilainen.
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7  Pohdintaa ja loppusanat

Projektia jalkikateen tarkastellessa muutamia asioita oltaisiin voitu tehda toisin. Viela projek-
tin valmistuttua tyoryhman kesken on kayty keskustelua siita, olisiko animaatiotuotanto ollut
jarkevampaa ulkoistaa jonkun muun tehtavaksi. Ulkoistamalla oltaisiin voitu saastaa satoja
tyotunteja ja animaation jalki olisi voinut olla sulavampaa. Ulkoistamiseen ei kuitenkaan luul-
tavasti paadyttaisi vaikka prosessi aloitettaisiinkin alusta. Ongelmaksi nahtiin tyon kontrol-
lointi. Tyoryhman olisi pitanyt jatkuvasti tarkkailla palveluntarjoajan tekemaa tyota, mika

olisi mahdollisesti ollut vaivalloisempaa.

DVD:n animaatioiden aaniraidan aanenlaatuun ei lopulta oltu tyoryhmassa taysin tyytyvaisia.
Mikali aanitykset saataisiin tehda uudestaan, varattaisiin tata varten danitysstudio. Aaniraidan
uudelleen miksaukseen kaytettiin huomattava maara tyotunteja. Tasta huolimatta aanenlaatu
olisi ollut ilman miksaustakin parempi mikali aanitykset oltaisiin tehty studiossa. DVD:lla ole-
va aaniraita on nauhoitettu Laurea-ammattikorkeakoulun Keravan toimipisteen luokkahuo-

neessa, jonka taustakohinaa ei saatu taysin poistettua.

Yritysjohtajien puheenvuorojen kuvauspaikat aiheuttivat myos ongelmia, joista tosin paastiin
eroon jalkikateen tapahtuvalla videoiden muokkauksella. Tavoitteena oli saada jokainen pu-
heenvuoro kuvattua valkoisella taustalla. Ongelmaksi muodostui se, etta jouduimme kuvaa-
maan jokaisen haastattelun eri tilassa ja erilaisessa valaistuksessa. Tasta johtuen saamissam-
me videoleikkeissa eri puhujien taustojen vari vaihteli keltaisesta vaaleanpunaiseen. Samoin
ihojen savyt ja valaistus olivat selkeasti erilaiset eri puheenvuorojen kohdalla. Varta vasten
tarkoitukseen valmistellussa tilassa kuvatessa oltaisiin saastetty kymmenia tyotunteja ja kii-

retta projektin loppuvaiheessa.

Kaiken kaikkiaan projekti oli monessa mielessa palkitseva, vaikkakin tyon maara oli ainakin
omalla kohdallani huomattava. Oppimisen nakokulmasta tyoryhma sai arvokasta kokemusta
laajamittaisen projektin toteuttamisesta ja sidosryhmaviestinnasta. Laajan projektin parissa
tyoskenteleminen ja etenkin valmiin DVD:n ensimmaista kertaa kasiin saaminen oli hieno ko-
kemus koko tyoryhmalle. Kun asiakaskin ilmaisi olevansa tyytyvainen lopputulokseen voidaan
projektia kuvailla vain onnistuneeksi. Lopuksi haluaisin mainita tyoryhman kiitokset projektiin
osallisuineille Laurea-ammattikorkeakoulun lehtoreille ja yliopettajalle seka Yritysturvallisuu-

den neuvottelukunnalle, josta erityiskiitos viela Kalevi Tiihoselle.
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1 YRITYSTURVALLISUUS EK OY - MEDIA - ALUSTAVA SUUNNITELMA

1.1  Kohtaus 1

1.2 Kohtaus 2

CD- tai DVD - media tullaan jakamaan kahteen osicon. Ensimmainen osio tuo-
tetaan kaytettavaksi lyhyena tietoiskuna yritysturvallisuuteen. Osion ensisi-
jainen kohderyhma on yritysten henkilosto. Osio on videomuotoinen ja sen
kesto on nein 20-30 minuuttia. Tama osic on myoés suunniteltu naytettavaksi
Yritysturvallisuus 50v - tapahtumassa. Ensimmaisen ja toisen osicn suhteen
tyoryhma kaipaa tarkentavaa ohjausta tilaajan tavoitteiden osalta.

Ensimmaisen osion tavoitteena on herattaa ajatuksia yritysturvallisuudesta
seka esittaa katsojalle konkreettisella tavalla, mita yritysturvallisuus on ja
kuinka keskeinen vaikutus henkilostolla on yrityksen turvallisuuteen useista
nakokulmista katsottuna. Videota voidaan kayttaa myos turvallisuuskoulutuk-
sissa ja - perehdytyksissa orientoivana alkuesityksena.

Videon alussa ruudulla naytetaan elinkeincelaman keskusliiton logo seka
mahdollinen Yritysturvallisuus EK Oy:n brandi-ikoni. Taman jalkeen yritystur-
vallisuutta esitellaan lyhyesti viime vuosina yrityksissa tapahtuneiden vahin-
kotapahtumien kautta. Nama tuodaan esiin uutisotsikoiden kautta. Taman
kohtauksen aikana taustalla soi vain musiikki, jota ei viela ole valittu. Kohta-
uksen kesto on noin 20 sekuntia.

Toisessa kohtauksessa pyritaan tuomaan konkreettisesti esille, kuinka yksit-
tainen henkiloston edustaja vei vaikuttaa negatiivisella tavalla yrityksen pai-
vittaisiin turvallisuusjarjestelyihin. Skenaariot on koottu tyoryhman jasenten
havaitsemista virheista, joihin tyontekijat usein syyllistyvat, mutta tehokei-
nona tapauksia on pyritty karjistamaan, jotta virheet on helppo huomata.
Kohtaus toteutetaan tietokeneanimaaticna, jonka uskotaan olevan perintei-
seen kuvattuun videoon verrattuna mielenkiintoisempaa seurattavaa katso-
jalle. Animaatiossa tyontekija saapuu autcllaan tycpaikalle pysakoiden sen
pelastustien varteen. Mennessaan sisaan tyopaikalle paastaa tyontekija sa-
malla ovenavauksella useita sivullisia henkilgita toimitiloihin. Sivulliset hen-
kilot kantavat ulos samalla ovenavauksella huomattavan maaran yrityksen
omaisuutta. Kohtaus jatkuu tyontekijan tychuoneessa, jossa tama jattaa
luottamuksellisia dokumentteja poydalleen, josta ne paatyvat sivullisen hen-
kilon, esimerkiksi siivoojan haltuun. Jossain vaiheessa tiloissa laukeaa palo-
halytys, johen tyontekija reagoi lahinna arsyyntyneella ilmeella jatkaen
tyontekoa muun henkiloston poistuessa taustalla rakennuksesta. Kohtauksen
lopuksi henkilo lahtee kdavelemaan takaovesta avautuvalle rakennustyomaal-
le. Reitin varrelle sijoitetaan tyomaakypararivisto, johon henkild ei kuiten-
kaan Kiinnita mitaan huomiota. Video paattyy henkilon saatua rakennustyo-
maalla jonkin putcavan esineen paahansa ja ambulanssin hidastellessa koh-
tauksen alussa pelastustielle jatetyn ajoneuvon takana. Kohtauksen aikana
naytetaan myos kuvitteelliselle yritykselle mahdollisesti aiheutuvat kustan-
nukset kustakin virheellisesta toiminnosta.

Kohtauksen kesto on noin 2 minuuttia. Videon aikana soi nauhoitettu selos-
tus, jonka on suunniteltu noudattavan seuraavaa kaavaa:
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1.3 Kohtaus 3

1.4 Kohtaus 4
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Mikd on yritysturvallisuuden kulmakivi? Turvallisuuden suunnittelu, turvalli-
suuspolitiikka, riskien tunnistaminen ja turvallisuusjohtaminen ovat tdrkeitd
tekijoita yritysturvallisuuden hallinnassa, mutta yksittainen tyontekijd voi
omalla toiminnallaan tehda suunnitellut jdrjestelyt mitattomiksi.

Turvallisuutta ei voi ostaa. Kalleimmatkaan turvallisuusjdrjestelmat eivat
voi korvata turvallisuuskulttuurin puutteita. Yksinkertaisimmillaan tdma
tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettei rakennustyomaalle tilatuista kypdrista ole
iloa jos niitd ei kdyteta asianmukaisesti. Yaikka henkilostd onkin useiden
yritysten tdrkein voimavara, saattaa henkiloston toiminta aiheuttaa hdirioi-
ta yrityksen toiminnalle mikali turvallisuusndkdkulmia ei tiedosteta. Huoli-
mattomuus saattaa myos aiheuttaa vaearatilanteita tyopaikalla.

Onko henkilosto sitten aina vastuussa kaikesta toiminnastaan? Tietdmatto-
myys turvallisuusasioista saattaa johtua myds koulutuksen tai perehdytyksen
puutteesta. Oman toiminnan vaeikutuksia suuremmassa mittakaavassa ei
valttdmatta ymmdarretd, mikd johtaa helposti huolimattomuuteen tai valin-
pitamdttomyyteen.

Tuntemattoman henkilon pddstaminen samalla ovenavauksella toimitiloihin
ei valttamatta tunnu merkittavalta asialta. Ulkopuolisen henkilon sisddn-
pddsy kuitenkin altistaa yrityksen tietoturvariskeille, tuhopoltoille ja omai-
suusrikoksille. Turvallisuuskulttuurin keskiossd toimii nimenomaan henkilos-
to.

Kolmas kohtaus kasittelee lyhyesti yrityksiin kohdistuvia riskeja, organisaa-
tioportaiden keskinaisia vastuita yritysturvallisuudesta seka riskienhallinnan
menetelmista. Kohtaus toteutetaan tietokoneanimaationa, jossa riskeja ja
niiden hallintakeinoja kasitellaan havainnollistavina ikoneina ja kuvina. Koh-

Yrityksiin kohdistuu monenlaisia riskejd, kuten tulipalo-, tieto-, rikos- ja
tyoturvallisuusriskit. Jokaisen yrityksen tulee kartoittaa toimintaansa liitty-
vat riskit, ja yrityksen johdon arvioida riskien todenndkdéisyyden ja mahdol-
liset seuraukset. Riskin merkittdvyys yrityksen toiminnalle vaikuttaa toi-
menpiteisiin, joilla riskia pyritddn hallitsemaan. Riskien hallitseminen ta-
pahtuu riskejd siirtamalld, pienentamalla, jakamalla tai valttamalld. Riske-
Jja voidaan siirtdd ja jakaa ulkoistamalla riskialtis toiminto taikka vakuutta-
malla.

Yrityksen johto ja esimiehet luovat omalla toiminnallaan puitteet turvalli-
selle toiminnalle ohjeistuksin ja sdannoksin. Tyontekijan vastuulle jad nai-
den noudattaminen. Tyontekijan on myos tarkeda ymmdrtdd oman toimin-
tansa mahdolliset seuraukset.

Neljannessa kohtauksessa esitellaan yritysturvallisuuden neuvottelukunnan
jaottelu yritysturvallisuuden osa-alueista. Kohtaus on melko pitka, mutta sen
pituutta on vaikea maaritella ennakkoon. Kohtaus alkaa totutulla tavalla tie-
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tokoneanimaationa, mutta orientaatio on talla kertaa enemmankin osa-
alueiden kuvallisella kasittelylla. Kuvallisessa kasittelyssa osa-alueet esitel-
laan erittain nopeasti, noin 5-10 sekunnin ajan osa-aluetta kohden. Osa-
alueita kasitellaan perusteellisemmin mychemmin kohtauksessa. Kohtauksen
alussa kustakin osa-alueesta annetaan lyhyt kuvaus, esimerkiksi:

Henkiloturvallisuudella tarkoitetaan henkiloston ja asiakkaiden suojaamista
rikoksilta ja loukkaantumisilta.

Kiinteisto- ja toimitilaturvallisuudella tarkoitetaan yritykselle tdrkeiden
arvojen suojaamista rakenteellisin ja teknisin keinoin.

Rikosturvallisuus pitdd sisallddn henkilostoon ja omaisuuteen kohdistuvan
rikollisuuden ennaltaehkaisyn sekd jo tapahtuneiden rikosten selvittdmisen.

Kohtaus jatkuu elinkeinoelaman edustajan johdolla. Tavoitteena olisi loytaa
riittavan tunnetun yrityksen johtohahmo, joka esittelee videohaastattelun
muodossa kunkin csa-alueen kaytannon toteutuksia ja merkitysta omassa yri-
tyksessaan. Kohtauksen kesto on yhteensa noin 10-15 minuuttia.

1.5 Kohtaus 5

Viimeisessa kohtauksessa esitetaan noin 1,5 minuutin aikana videon alussa
nahty kohtaus tyontekijasta, kuitenkin versiona, jossa tyontekija toimii oi-
kein. Kyseisen kohtauksen tarkkaa taustaselostusta ei ole kirjoitushetkella
laadittu. Alussa esitetyssa kohtauksessa tappicina esitetyt kulut palautetaan
samalla jollain tavalla, esimerkiksi saastolippaaseen tippuvina kolikkoina ja
summina.

1.6 Toteutuksen haasteet

Tyoryhma tulee ulkoistamaan alustavan suunnitelman mukaan aanituotannon
musiikin, aanitehosteiden ja selostajan osalta. Musiikin suhteen tydryhma tu-
lee mahdollisesti turvautumaan omiin verkostoihinsa. Animaatiotekniikan
suhteen tarvitaan mahdollisesti myos ulkopuolista apua, mutta ei valttamat-
ta. Tasta tullaan tiedottamaan tarpeen mukaan mydhemmin, mutta Laurea-
ammattikorkeakoululla pitaisi olla riittavat resurssit animaation tuottamisel-
le, mikali ryhman omat edellytykset eivat siihen riita. Elinkeinoelaman edus-
tajan olisi hyva olla Yritysturvallisuus EK Oy:n valitsema.

2 TOINEN 0sIO

Toisen osion tavoitteena on toimia perehdytysmateriaalina, jota voidaan
kayttaa yrityksen henkilokunnan kouluttamiseen johdetusti taikka oma-
aloitteisesti. Osio tulee oclemaan interaktiivinen ja siina pyritaan tuottamaan
tietopaketti, joka palvelisi mahdollisimman monialaisia ja erikokoisia yrityk-
sia. Tyoryhma pystyy cletettavasti tuottamaan koko osion itsendisesti alusta
loppuun.



