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1 Johdanto

Yritysten toiminnan menestyksen kannalta on tarke&aa, millaisia mielikuvia se
herattdd sidosryhmissé. Tamén opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia nuorten
mielikuvia koskien metalliteollisuuden tydpaikkoja Outokummussa. Opinnéyte-
tyon toimeksiantajana toimii Outokummun seudun teollisuuskyla Oy. Opinnéyte-
tyon yhteistydorganisaatioita ovat Karelia Ammattikorkeakoulu ja Outokummun

seudun teollisuuskyla Oy.

Ammattikorkeakoulun tavoitteena ovat opinndytetydn mukaiset oppimistavoit-
teet, yhteistyotaitojen kehittdminen maakunnan yritysten kanssa, mika tulee
antamaan hyvat edellytykset siirtya tydelamaan. Opiskelijan tulee opinnaytetyo-
prosessin aikana osoittaa tietonsa ja taitonsa, jotka koulutuksen aikana on han-
kittu. Opinnaytetyon tavoitteena on tutkia nuorten asenteita ja mielikuvia kone-
ja metalliteollisuuden tydpaikkoja kohtaan. Tutkimuksessa halutaan saada myos
tietoa nuorten tulevaisuuden suunnitelmista heidén opintoihinsa ja tyburaansa

liittyen.

Tutkimuksen tulokset tulevat kaikkien Outokummun kone- ja metalliteollisuuden
yritysten kayttoon ja niiden avulla yritykset ndkevat, miten vetovoimaisina tyon-
antajina metalliteollisuuden yritykset nahdaan nuorten keskuudessa. Opinnayte-
ty0 toteutetaan hankkimalla tietoja erilaisista lahteistd, kuten kirjallisista teoksis-
ta ja virallisista verkkopalveluista. Toteutuksessa kaytetaan myds toimeksianta-
jayrityksen materiaaleja ja mahdollisesti suullisia haastatteluja prosessin tausto-
jen selvittamiseksi. Oppilaitoksen puolesta opinnaytetydprosessissa on mukana
ohjaava opettaja. Itse tutkimus toteutetaan maaréllisena tutkimuksena ja vas-
taajina toimivat nuoret yldasteikaiset (8. ja 9. luokkalaiset) yl&kouluista Outo-

kummusta ja sen lahikunnista.



1.1 Opinnaytetyon tausta

Pk-yritysten rekrytoinnissa tulee mukaan yrityksestd muodostettavat mielikuval-
liset tekijat. Tama nakyy jo tydpaikkailmoituksissa nykypaivana, joissa kerrotaan
tarkasti yrityksesta ja millainen ty6tehtava on kyseessa. Erityisesti teollisuuden
alalla nykypaivana on ongelmana se, ettd nuorten mielikuvat ovat hyvin van-
hanaikaisia, mik& vaikeuttaa teollisuusyritysten rekrytointia. Siksi teollisuuden
alan yrityksilla yksi selked vayla naiden mielikuvien muuttamiseen on ollut oppi-
laitosyhteistyd. Taman avulla yritykset pystyvat houkuttelemaan nuoria alalle
esimerkiksi yritysvierailujen ja muiden yhteistydn muotojen avulla. Taméan avulla
my0s yritykset pyrkivat muuttamaan sité kuvaa, mika nuorilla alasta on. (Pitka-
nen, 2001, 76-77.)

Ihmisten mielikuvat ovat myos nykypaivana kone- ja metalliteollisuudesta hyvin
vanhanaikaiset, mikd nakyy muun muassa T-median teettamasséa tyoelama-
trendit 2012- tutkimuksessa, jossa tutkittin muun muassa eri toimialojen veto-
voimaisuutta. Tutkimukseen osallistui 26073 vastaajaa, ja kysely suoritettiin
sahkoiselld kyselylomakkeella tammikuun ja maaliskuun vélisena aikana vuon-
na 2012. Tutkimuksessa oli eritelty vastaajat korkeakouluopiskelijoihin, ammat-
tiin opiskeleviin, korkeakoulutettuihin ja ammattiosaajiin. Vain korkeasti koulutet-
tujen ryhmassa kone- ja metalliteollisuus oli kymmenen vetovoimaisimman alan
joukossa. Kone- ja metalliteollisuus koettiin kuitenkin jokseenkin vetovoimaise-
na alana, silla kyseinen toimiala sijoittui jokaisessa vastausryhmassa keskikas-
tiin tai hieman ylemmas toimialojen vertailussa. (Vesanen, Thuneberg, Salmi-
nen-Kultanen, 2012, 2-16.)

Opinnaytetyon taustana on kartoittaa naitd mielikuvia Outokummun kone- ja
metalliteollisuuden yrityksista. Kuten yleenséa teollisuuden alalla, niin myods nais-
sa kyseisissa yrityksissa rekrytointitarve tulee kasvamaan lahitulevaisuudessa,
ja muun muassa koulutukseen hakeutuvien nuorten maaraa tulisi saada nostet-
tua nykyisesta. Imagoon liittyvilla asioilla on selkea vaikutus rekrytoinnin onnis-
tumiseen ja talla opinnaytetyolla pyritd&n tutkimaan, millaisina tydpaikkoina nuo-

ret ndkevat Outokummun kone- ja metalliteollisuuden yritykset.



1.2 Opinnaytetyon tavoitteet ja rakenne

Opinnaytetyon tavoitteena on muun muassa mahdollisuus paasta kayttamaan
taitoja ja osaamista, joita opiskelujen aikana on opittu. Tutkimuksen tavoitteena
on antaa informaatiota toimeksiantajalle seka outokumpulaisille kone- ja metalli-
teollisuuden yrityksiltd nuorten suhtautumisesta kyseiseen alaan. Kone- ja me-
talliteollisuuden yksi haasteista on saada nuoret innostumaan alan opiskelusta
ja tyosta, joten tama opinnaytetyd antaa tietoa miten vetovoimaisina nuoret ky-

seisen alan nakevat.

Rakenteeltaan opinnaytety0 on Karelia Ammattikorkeakoulun opinnaytetydoh-
jeiden mukainen. Johdannossa esitellaédn tyoén ja tutkimuksen taustat, teo-
riaosuudessa kasitellaan tutkimuksen aiheeseen liittyvia asioita teorian avulla.
Teoriaosuudessa kasitelladn muun muassa yrityksen imagoon, maineeseen ja
tyonantajakuvaan liittyvia asioita teorian nakdokulmasta. Koska taman kyseisen
opinnaytetyon tutkimusmenetelméana kaytetadn maarallista tutkimusta, niin teo-

riaosuus kasittaa myos maarallisen tutkimuksen teoria-aineistoa.

Raportissa esitelladn myos tutkimuksen toteuttamiseen liittyvat seikat kuten
esimerkiksi kyselylomakkeen rakenne ja miten kysely on toteutettu. Lopuksi
raportissa analysoidaan tutkimuksesta saadut tulokset ja tehdaéan niiden pohjal-
ta yhteenveto, jossa analysoidaan millaisia mielikuvia nuorilla on kone- ja metal-
liteollisuuden yrityksistd ja mahdollisesti nostetaan esille seikkoja, joilla noita

mielikuvia voitaisiin parantaa.

1.3 Toimeksiantaja

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Outokummun seudun teollisuuskyla Oy.
Teollisuuskyla on toiminut Outokummussa yli 30 vuotta ja sen alkuperaisena
tavoitteena oli ja on edelleen monipuolistaa Outokummun seudun elinkeinoel&-
maa&. 70-luvun lopussa tiedettiin jo, ettd kaivostoiminta tulisi loppumaan seuraa-
van vuosikymmenen aikana ja tarvittiin toimenpiteitéa uusien tydpaikkojen luomi-

seksi. (outokummunteollisuuskyla.fi.)



Outokummun teollisuuskyla pyrkii tarjoamaan asiakasyrityksilleen puitteet liikke-
toiminnalle ja sen kehittamiselle (outokummunteollisuuskyla.fi). Tama opinnay-
tetyd antaa tarkeda tietoa Outokummun kone- ja metallialan yrityksille siita mil-

laisina kyseiset yritykset ndhdaan tyénantajina nuorison keskuudessa.

Teollisuuskylan toimintaan kuuluvat toimitilojen rakentaminen ja rakennuttami-
nen, isanndinti ja lammon jakelusta huolehtiminen. Outokummun seudun teolli-
suuskyla Oy tarjoaa myos yhteistydossa Joensuun Seudun Kehittamisyhtié Jo-
sek Oy:n kanssa neuvonta-, kehittdmis- ja koulutuspalveluita. Outokummun te-
ollisuuskylassa toimii yli 60 yritysta ja naiden yritysten palveluksessa on yli 800

tyontekijaa. (outokummunteollisuuskyla.fi.)

1.4 Kasitteiden maarittely

Opinnaytetyon teoriaosuudessa kasitelladn monia l&hella toisiaan olevia kasit-
teitd ja seuraavassa maaritelladn niista tarkeimmat. Naiden keskeisten termien
maadritteleminen heti alussa helpottaa opinnaytetyon teoriaosuuden ymmarta-
misté ja antaa selkean kuvan, mita kullakin termilla tarkoitetaan. Monien naiden
termien merkitys on hyvin |&hella toisiaan, joten niiden maarittely vahentaa
my6s mahdollisuutta sekoittaa kéasitteet keskendén. Opinnaytetyodn tarkein sisal-
td6 on yrityksen luomaan mielikuvaan itsessaan liittyvat termit kuten yrityskuva,

maine, imago ja brandi (Pitkanen, 2001, 15).

Yrityskuva on mielikuva yrityksestd, jonka jokin tietty yhteiso tai yksilé muodos-
taa ja yrityskuva voidaan maarittdd myos mielikuvaksi, jonka tietty yritys haluaa
itsestddn muodostaa kohderyhmalle (Pitkédnen, 2001, 15). Yrityskuvan voidaan
sanoa syntyvan seuraavista asioista: kokemuksista, mielikuvista, asenteista,
tiedoista ja taidoista (Donner&Blitz mainostoimisto, 5). TyOnantajakuva kuten
myos yrityskuva ovat sisallollisesti hyvin samanlaisia asioita ja molemmat asiat

littyvat yrityksen imagoon ja siita syntyviin mielikuviin.



Imago voidaan maaritella seuraavasti: "Imago on mielikuva, kasitys kaikesta
kohteesta saatavilla olevasta informaatiosta muodostunut tietorakenne mieleen,
ja myoOs kohteen pyrkimys antaa tietynlainen kuva itsestaan” (Karvonen, 2003).
Imago voidaan maaritella myos siten, ettd imago on jonkin henkilén subjektiivi-
nen kasitys jostain asiasta. Oleellista kyseisessad méaarittelyssé on juuri subjek-
tiivinen eli henkilékohtainen kasitys. Tietyn henkilén kasitys voi olla taysin erilai-
nen verrattuna toiseen henkiléon. (Rope A, 2005, 176.) Englannin kielessa ima-
ge-sanalle l6ytyy 18 eri tarkoitusta, joten myds suomen kielen sana imago on
hyvin moniselitteinen sana. Image-sanalla voidaan tarkoittaa muun muassa ku-
vallista esitysta, veistosta, peilikuvaa, mielikuvaa tai muistikuvaa. (Karvonen,
1999, 39.) Imagoa ja mielikuvaa voidaan pitaa sisalléllisesti samanlaisina kasit-

teina.

Maine kasittaa yrityksesta kerrotut tarinat, joita kerrotaan yrityksen sidosryhmis-
sa. Maineeseen liittyy sidosryhmien omakohtaiset kokemukset yrityksen toimi-
nasta kuin myos julkisuuden kautta tietoon tulleet asiat yrityksen toiminnasta.
(Aula&Heinonen, 2011, 12.) Maineeseen liittyy samoja tekijoitd kuin imagoon.
Molemmissa on lopulta kyse ihmisten havainnoista, tulkinnoista ja kohteen arvi-
oinnista (Pitkanen, 2001, 19).

Brandi ” on nimi, termi, merkki symboli tai muodostelma, tai ndiden yhdistelma,
jonka tarkoituksena on tuotteen tai palvelun yksiléiminen ja erottaminen muista
samankaltaisista tuotteista markkinoilla” (Lindberg-Repo, 2005, 267). Brandi
voidaan myos maaritella aineettomaksi hyodykkeeksi, jonka asiakas maarittelee
omiin mielikuviinsa, tietoonsa ja kokemuksiinsa pohjaten (Lindberg-Repo, 2005,
16). Brandi voidaan maarittdaa yksinkertaisesti yritys- tai tuotemerkiksi, joka
omaa selkean arvostetun aseman kohderyhman joukossa (Rope A, 2005 , 638).
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2 Yrityksen imago- ja mielikuvatekijat

Nykypaivana maine on merkittava kilpailutekija jokaiselle yritykselle jatkuvasti
kiristyvassa kilpailussa markkinoilla. Maine koostuu pitkalti yrityksen sidosryh-
missa muodostuvista mielikuvista ja sen avulla sidosryhmat muodostavat kési-
tyksensa yrityksen toiminnan ja tuotteiden haluttavuudesta. Mielikuvat syntyvét
tarinoista, jotka kertovat yrityksen nykyisen toiminnan lisdksi myds sen miten
yritysten tulisi toimia ja kayttaytyd. Nama tarinat tarvitsevat aina kertojan ja
kuuntelijan ja kuuntelijan siirtyessa kertojaksi, tarinat saavat lisaa nakokulmia ja
nain ollen rikastuttavat yrityksesta kerrottuja tarinoita. Yrityksen maine koostuu

juuri naiden tarinoiden verkostosta. (Pitkanen, 2001, 5.)

Mielikuvat, maine, brandi ja imago ovat nykypdaivana nousseet yha selkedmmin
yrityksien menestystekijoiksi ja nilla tarkoitetaan nimenomaan yritykseen liitty-
vid mielikuvallisia, aineettomia ominaisuuksia. Nama kilpailutekijat auttavat yri-
tystd niin suotuisan toimintaympariston saavuttamisessa, kilpailijoista erottau-
tumisessa, asiakkaiden hankinnassa ja onnistuneessa osaavien tyontekijoiden
rekrytoinnissa. (Pitk&nen, 2001, 7.)

2.1 Mielikuva jaimago

Imagoa ja mielikuvaa voidaan pitaa sisallollisesti samoina asioina. Imagossa ja
mielikuvassa on kyse jonkun henkilén mielessa rakentuvasta kuvasta. Jokaises-
ta yrityksesta syntyy mielikuva, vaikkei siihen yrityksen taholta puututtaisikaan,
joten siihen tulisi myds yrityksen puolelta selkeasti keskittyd, millaisen mieliku-

van yritys sidosryhmiinsa valittda. (Rope A, 2005, 176.)

Menestyksekkaan imagon rakentamisen kannalta on tarkeaa, etta yritys pystyy
nayttamaan olevansa parempi vaihtoehto Kilpailijoihinsa verrattuna. Yrityksen
kannalta olennaista ei olekaan valttamatta se, miten asiat ovat vaan se, milta ne
nayttavat ja milta ne saadaan nayttamaan. (Rope A, 2005, 176.) Vaikka imago

ja mielikuva ovat sisallollisesti samankaltaisia asioita, niiden kehittdminen ja
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rakentaminen yrityksissa vaatii kuitenkin toisistaan poikkeavia toimenpiteita.
Siksi niiden rakentamista kasitelladn myos erikseen.

2.2 Mielikuvien merkitys liiketoiminnassa

Mielikuvien vaikutus yrityksen liiketoimintaan voidaan jakaa kahteen eri ryh-
maan. Valittdbmasti liiketoimintaan vaikuttavat tekijat ja valillisesti liiketoimintaan
vaikuttavat tekijat. Valittémiin menestystekijoihin vaikuttavat hyva mielikuva,
jonka perusteella asiakas tekee ostopaatoksensa. Tuotteen ominaisuudet eivat
ratkaise ostopaatdsta vaan se, millainen mielikuva siitd syntyy. Hyvalla mieliku-
valla yritys pystyy parantamaan yrityksen viestintdan suhtautumista. Jos mieli-
kuvat yrityksesta ovat negatiivisia, henkil® usein myos torjuu viestisisallon. Mie-
likuva korostuu myos yrityksen markkinoinnin tarpeessa, silla hyvan mielikuvan
ansiosta yritys pystyy tekemaéan tuotteistaan houkuttelevia ilman suurta panos-
tusta markkinointiin. Positiiviset mielikuvat antavat yritykselle taméan lisaksi laa-
jemmat hinnoittelumahdollisuudet tuotteilleen. (Rope A, 2005, 179-180.)

Valillisissa menestystekijoissa hyva mielikuva helpottaa yrityksen rekrytointia,
silla hyva maine ja tunnettuus tekevat yrityksesta houkuttelevan tydnantajan.
Positiivinen mielikuva helpottaa yrityksen sidosryhmasuhteiden hoidossa, silla
hyva mielikuva helpottaa yrityksen toimintaa sidosryhmien kanssa. Negatiivisen
julkisuuden varalta yrityksella 16ytyy myos hyvien mielikuvien ansiosta parem-
mat mahdollisuudet huonon julkisuuden vaikutusten vahentamiselle. Voidaankin
sanoa, etta hyva mielikuva on eraanlainen henkivakuutus yritykselle huonon
julkisuuden varalle. (Rope A, 2005, 180.)

2.3 Mielikuvien rakentaminen

Yrityksen mielikuvan rakentaminen ja kehittdminen voidaan jakaa neljaan eri
vaiheeseen. Ensimmaisessa vaiheessa yrityksen tulee kartoittaa, millainen kuva
ihmisilla on yrityksesta. Tassa vaiheessa yrityksen tulee tutkia, millainen imago

yrityksella on, millainen imago kilpailijoilla on ja millainen toimi-alalla on. Tassa
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vaiheessa keskeisenéd voidaan pitaa ihmisten ja markkinoiden kuuntelemista.
(Karvonen, 1999, 118-119.)

Toisessa vaiheessa yritys linjaa omat tavoitteensa sen suhteen, millaisen mieli-
kuvan se haluaa kohderyhmalle antaa. Tassa vaiheessa yrityksen visio ja stra-
tegia nousevat esille ja se, miten ndma arvot halutaan saada nakyviin myos
sidosryhmissa. Yrityksen strategisessa suunnittelussa voidaan kayttaa esimer-
kiksi SWOT-analyysia, jolla kartoitetaan yrityksen vahvuuksia (strenghts), heik-
kouksia (weaknesses), mahdollisuuksia (opportunities) ja uhkia (threats). Nai-
den tavoitteiden saavuttamiseksi tarvitaan selked aikataulutus ja resurssien
maarittely. (Karvonen, 1999, 119-122.)

Kolmannessa vaiheessa yrityksen tulee 10ytéda toimenpiteet mielikuvan raken-
tamisella, johon kaksi edellistéd vaihetta antoivat pohjaa. Tassé vaiheessa yri-
tyksen tulee kehittdda omia toimintatapojaan seka yhteistkulttuuria ja ennen
kaikkea huolehdittava naiden toimenpiteiden riittdvasta tiedotuksesta niin sisai-
sesti kuin ulkoisestikin. Toimintatavat voivat olla yrityksessa kunnossa mutta
riittAmaton viestintd vaikeuttaa halutun mielikuvan siirtdmistd kohderyhmaan.
(Karvonen, 1999, 123.)

Mielikuvien rakentamisen tulee olla jatkuvaa tyota ja sitd tulee myos kehittaa
jatkuvasti nopeasti muuttuvilla markkinoilla. Siksi on tarkead, etta tata prosessia
myOs seurataan jatkuvasti ja yritys tutkii ja hankkii palautetta jatkuvasti yrityk-
sesta syntyviin mielikuviin liittyen. Nain yrityksen toimintaa pystytaan jatkuvasti

kehittamaan sidosryhmien tarpeiden mukaiseksi. (Karvonen, 1999, 123.)

2.4 Imagon rakentaminen

Imagoa tulee rakentaa systemaattisesti ja rakennuksen osatekijat tulee tassa
rakennusvaiheessa pystya tarkoin maarittamaan. Naiden imagon keihdankar-
kiominaisuuksien toiminnallistamisessa tulee pyrkid etenemaan osatekija kerral-
laan ja miettia missa asiassa ja miten ndm& méaaritetyt imagotavoitteen kar-

kiominaisuudet ilmentyvat. Naitd imagon rakentamisen keih&&nkarkiominai-
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suuksia ovat liikeidea, toimintakulttuuri, johto, henkilostd, tuotteet, palvelut, toi-
mitilat, tarpeisto, hinnoittelu ja viestinta. (Rope B, 2005, 64.)

Liikeidea antaa yritykselle tietyn kehyksen siitd, millaisen imagon yritys pystyy
itsestdan tuottamaan kohderyhmille. Esimerkkina voidaan kayttd& hienostopu-
tilkkia, jonka asiakasryhmilla on tietynlaiset mielikuvat yrityksen toiminnasta.
Tahan mielikuvaan ei kuulu muun muassa halvat massatuotteet ja niiden mai-
nitsemista mielikuvallisilla perusteilla ei tulisi tehda. Yrityskulttuuri tarkoittaa yri-
tyksen ajatuksellista arvomaailmaa, jonka mukaan yrityksen toimintaa pydrite-
ta&n. Tallaisia arvomaailmaan liittyvia ydinarvoja voi olla esimerkiksi asiakaslah-
toisyys ja laatu. Nama arvot tulisi ndkya kaikkialla yrityksen toiminnassa ja ne
nain ollen vaikuttavat pitkalla aikavalilla yrityksen luomaan yrityskuvaan. Tarke-
aa yrityskulttuurin menestymiselle on se, ettd sen asiakasryhmaét arvostavat tata
yrityksen kulttuurin muokkaamaa tyoskentelytapaa ja nain ollen vaikuttaa me-

nestymisen kannalta tarkeisiin mielikuviin yrityksesta. (Rope B, 2005, 64-65.)

Johdolla on seka valillinen ettd valiton vaikutus yrityksesta luotavaan mieliku-
vaan ja imagoon. Valillisesti johto vaikuttaa omilla paatoksillaan yrityksesté luo-
taviin mielikuviin tekemalla paatoksilla, joilla muokataan yrityksen toimintatapo-
ja. Valittomasti johto vaikuttaa yrityksesta luotaviin mielikuviin omalla toiminnal-
laan niin julkisuudessa kuin myos yrityksen kohderyhmien valisesséa kanssa-
kadymisessa. Nain ollen arvostettu johtaja voi olla tarkeé tekija yrityksen imagon
rakentamisessa. (Rope B, 2005, 65-66.)

Toimipaikkatekijoilla tarkoitetaan niin yrityksen fyysista sijaintia kuin myds sen
toimitiloja ja niiden ulkondkéa ja sisustusta. lhmisilla on usein tietynlainen kasi-
tys miltd esimerkiksi pankin toimitilat tulisivat nayttdd ja naistd imago suuresti
poikkeamien voi aiheuttaa asiakkaissa epaluuloa, vaikka henkilo ei tarkemmin
tietdisikaan yrityksen toiminnan laadusta. Toimitilojen ulkondkdon ja sijaintiin
liittyen on myos erittin tarkeda yrityksen henkiléstdon sopiminen sen mielikuva-
tavoitteisiin. Asiakkaiden kanssa tekemisessa oleva henkildsto tulisi saada toi-
mimaan samojen periaatteiden mukaisesti. Naihin periaatteisiin kuuluu muun
muassa henkildston pukeutuminen, siisteys, puhetyyli ja kohteliaisuus. (Rope B,
2005, 66.)
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Tarpeistolla tarkoitetaan kaikkea yrityksesta ulospain viestivaa yrityksen laitteis-
toa kuten esimerkiksi kirjeita ja koneita. Tarpeiston yksi nakyvimpia laitteita ovat
yrityksen autot, joilla voidaan helposti kehittaa yrityksesta luotavia mielikuvia.
Tuotteistoon kuuluu seka yrityksen lajitelma- ja valikoimaratkaisut kuin myds
yrityksen yksittaisten tuotteiden fyysiset ja mielikuvalliset tekijat. Naiden tekijoi-
den summana syntyy tuotekuva. Tassa vaikuttaa myos tuotemerkit ja monet
brandit vaikuttavat suoraan yrityksesta syntyviin mielikuviin. (Rope B, 2005, 66-
67.)

Hinnoittelun tulee tukea yrityksen tavoitteita siitd, millaisena asiakkaat yrityksen
nakevat. Yrityksen pyrkiessa hyvaan imagoon tuotteista, halvat hinnat eivét valt-
tamatta ole paras vaihtoehto, silla halpa tuote mielletdéédn usein huonolaatuisek-
si. Hintaa voidaan pitaakin hyvana mittarina mielikuvien onnistuneisuudelle, silla
usein tuotteesta halutaan maksaa juuri se hinta, millaiseksi sen arvo koetaan.
(Rope B, 2005, 67.)

Yrityksen sisaisella toiminnalla muodostettua imagoa luo yrityksen ulkoinen
viestinta. Yrityksen myyntityd ja mainonta ovat hyvia esimerkkeja naista ulkoi-
sista markkinoinnillisista keinoista. Taman viestinnan tulee aina pyrkia yrityk-
sessa maaritetyn hehkeysperustan saavuttamiseen. Taman saavuttamiseksi
yrityksen tulee ottaa huomioon nama sisalldlliset ja tyylilliset asiat kaikissa vies-
tinnallisissa paatoksissaan. Nama asiat tulee ottaa huomioon viestinnallisissa
paatoksissa kuten yrityksen logossa, iskulauseessa, tekstityypissa, mainonnan
elementeissa, viestitettdvassa asiasisallossa, viestintatyylissd ja mainosva-
linevalinnoissa. Saavuttaakseen tavoitellun imagonsa yrityksen tulee tehda tie-
toinen linjastus kaikkien naiden viestinnéllisten paatdsten suhteen. (Rope B,
2005, 67-68.)
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2.5 Imagomarkkinointi

Vahvan positiivisen imagon luomisessa tulee mukaan systemaattinen imago-
markkinointi. Mielikuva syntyy kaikesta yrityksesta ulospain suuntautuvasta toi-
minnasta, joten voidaan jopa sanoa etta kaikki yrityksen toiminta on jossain

maarin mielikuvamarkkinointia. (Rope A, 2005, 177.)

Vaikka markkinointi viittaa tarkoitukselliseen mielikuvan rakentamiseen, ei ima-
gon rakentuminen ole pelkastaan markkinoijasta kiinni vaan siitd, miten kohde-
henkilot viestinnan ymmartaa. Yritys ei pysty antamaan kohderyhmille valmista
mielikuvaa vaan ennemmin rakennusaineet, joiden avulla henkild itse rakentaa

mielikuvan yrityksesta. (Karvonen, 1999, 51.)

Mielikuvamarkkinointiin liittyy myos vahvasti merkki-kasite eli brandi ja sen myo-
t& merkkimarkkinointi. Merkkimarkkinoinnilla pyritaan synnyttamaan omalle tuot-
teelle haluttavuus ja houkuttelevuus kohderyhman keskuudessa. Merkkimarkki-
nointi onkin yksi mielikuvamarkkinoinnin osa-alueita ja vaikka brandien synnyt-
taminen liittyykin vahvimmin kuluttajamarkkinoille, se nahdd&n myds hyvana

kilpailutekijana yritysmielikuvien kehittamisessa. (Rope A, 2005, 177.)

Vahvat brandit ovat nousseet yritysten tarkedksi paaomaksi ja menestyneet
yritykset ovat panostaneet brandiensa kehittamiseen. Brandeilla on selkea vai-
kutus yrityksen arvoon ja ne voivat antaa sille pitkdkestoisen merkityksen. Toi-
sin sanoen brandit tuovat jatkuvuutta yrityksen liiketoiminnalle. (Lindberg-Repo,
2005, 15-16.)

Vahvoilla merkeilla ja markkinaosuudella on usein vahva side kesken&an. Mer-
kit kuten IBM, McDonald’s ja Sony ovat myds markkinaosuuksiltaan vahvoja
kilpailijoita. PIMS-tietokantatutkimuksen (Profit Impact of Market Strategy) mu-
kaan markkinajohtajuuteen vaikuttaa suurimmin koettu laatu. Talla tarkoitetaan
asiakkaan kokemaa laatua tuotteista eik& sen todellista laatua. Nain ollen vah-
vat brandit auttavat yritysta kehittdm&&n omaa markkina-asemaansa. Vahvoilla
brandeilla yritys pystyy kehittamaan sidosryhmien mielikuvia yrityksesta. (Ar-
nold, 1992, 18.)
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3 Yrityskuva, tydnantajakuva ja maine

3.1 Maineen rakentuminen

Maineeseen voidaan sanoa kuuluvan kaksi eri asiaa. Ensinnakin maine sisaltaa
tunnettavuuden eli yritys tunnetaan kohderyhméan keskuudessa nimelta ja mai-
neeltaan. Smythen, Dorwardin ja Rebackin maaritelmdn mukaan maine on
joukko tarinoita organisaatiosta. Yritys pystyy itse maéaarittelemaéan, millaisen
kertomuksen se itsestddn haluaa luoda. Toiseksi maineeseen liittyy arvostel-
man antaminen kohteesta. Nama arvostelut voivat olla positiivisia tai negatiivi-
sia ja nama arvostelut maarittavat yrityksen hyvan tai huonon maineen. (Pitk&-
nen, 2001, 18.)

Maine muodostuu ensisijaisesti omista henkilokohtaisista kokemuksista yrityk-
sen tuotteista ja palveluista. Toisella tasolla vaikuttavat kuulopuheet ja keskus-
telut toisten ihmisten kanssa yrityksen toiminnasta. Kolmannella tasolla mai-
neeseen vaikuttaa median kautta tuleva informaatio yrityksesta. (Pitkanen,
2001, 18.)

Maineen rakentumiseen liittyvat tekijat voidaan kasitella seuraavassa kuviossa:

Kestava

liiketoiminta Julkinen elama

Laajennettu
kulttuuri

Yrityksen tarkoitus

Kuvio 1. Maineen rakentumisen peruspilarit (Aula&Heinonen, 2011, 35).
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Kuten yll& olevassa kuviossa (Kuvio 1) on esitetty, maineen rakentuminen voi-
daan jakaa neljaan eri tekijaan. Kestavalla liikketoiminnalla tarkoitetaan yrityksen
toiminnan olemista mydtasoinnussa kaikkien sita ymparoéivien sidosryhmien ja
ympardivan yhteiskunnan kanssa. Yrityksen tulee toimia siten, ettd sen paa-
omaa, resursseja ja henkilostoa kunnioitetaan eikd sen toiminta ja tuotanto va-
hingoita niin yrityksen sisaisia kuin mydskaan ulkoisia tahoja. Kestava liiketoi-
minta vaikuttaa yrityksen maineeseen, joka nain ollen vaikuttaa myoés yrityksen
talouteen ja yleisesti sen toimintaan. Esimerkkina voidaan sanoa kestavan liike-
toiminnan laiminlyénnistd General Motorsin romahtaminen, kun se ei tarpeeksi
vahvasti huomioinut kuluttajien tarpeiden muuttumista yritystoiminnassaan. (Au-
la&Heinonen, 2011, 34-39.)

Yrityksen tarkoitus on saavuttaa sen liiketoiminnan paamaarat . Jos yrityksen
perimmainen tarkoitus on pelkastddn maksimaalinen taloudellinen voitto, se ei
useimmiten saavuta tatd paamaaraa. Jos yritys keskittyy pelkastaan voiton
maksimointiin se voi unohtaa yrityksen kulttuurin liittyvat tekijat, jotka myés vai-
kuttavat tuoton maksimointiin. Yrityskulttuuriin liittyvid asioita ovat mm. sen toi-
mintatavat ja miten vastaanottava kulttuuri yrityksessa vallitsee. TAman yritys-
kulttuurin kiteyttamisen lisaksi nousee esille myds se, miten yritys viestii siita

niin sisaisesti kuin ulkoisestikin. (Aula&Heinonen, 2011, 35-36.)

Julkisessa elamassa nousee esille juuri yrityksen toiminta julkisuudessa. Yrityk-
sen maineen rakentumisen kannalta on tarkeaé, millaista julkisuutta yritys saa-
vuttaa niin mediassa, sosiaalisissa medioissa, asiantuntijapiireissa kuin myos
henkilokohtaisesti peer-to-peer julkisuudessa esimerkiksi perheen parissa. Ta-
han vaikuttaa kaikki yrityksen toiminta kuten sen toimintatavat, tuotteet ja bréan-
dit. Nykypaivana voikin sanoa ettd yrityksen toiminta on lahes taysin julkista
toimintaa. (Aula&Heinonen, 2011, 36.)

Laajennetulla kulttuurilla tarkoitetaan yrityksen maineen ja yrityskulttuurin raken-
tamista yhdessa sen sidosryhmien kanssa. Yrityksen maineen rakentumiseen
littyy sen oman toiminnan liséksi se, millaisten toimijoiden kanssa yritys on si-

doksissa. Yrityksen hyva maine sidosryhmisséa on elinehto yrityksen toiminnalla
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ja tama vaatii myos usein samankaltaista toiminnallista ndkemystéa ja arvopoh-

jaa yrityksen ja sen sidosryhmien valilla. (Aula&Heinonen, 2011, 37.)

3.2 Tybnantajakuva

Hyva tydnantajakuva voi olla selkea kilpailuetu nykyisessa tydelamassa yrityk-
selle. Tyonantajakuvassa on monta vaikuttavaa tekijaa. Sisdiseen tydantajaku-
vaan vaikuttavat yrityksen luoma organisaatiokulttuuri ja arvot. Ulkoiseen tyon-
antajakuvaan vaikuttavat juuri ylla kasitellyt yrityksen maine ja yleisesti ihmisten
kokemukset yrityksesta. Naiden asioiden maaraytymiseen vaikuttaa tietysti
myds yrityksen viestinta niin sisaisesti kuin ulkoisestikin. Myos yrityksesta riip-
pumatta myos toimialan yleinen tydnantajakuva voi vaikuttaa yrityksen yksityi-

seen tyonantajakuvaan. (Kaisanlahti, 2012.)

Tybnantajakuvan rakentamisessa tulee ottaa huomioon yrityksen esille nosta-
mat arvot. Hyvan tyonantajakuvan rakentamisessa pitda pyrkia tuomaan esille
juuri ne arvot, jotka yrityksen toiminnassa myods oikeasti nakyvat. Realistinen
tydnantajakuva antaa mahdollisuuden realistiselle markkinoinnille. Nain pysty-
td&dn edistamaan myos tyontekijoiden sitoutumista yritykseen ja tyontekijan
mahdollisuus olla ylpea tyopaikastaan sitoo heita vahvemmin yritykseen. (Talo-
ustutkimus Oy, 2007.)

Luotettavan ja realistisen tyonantajakuvan luomiseksi kannattaa ottaa huomioon
tyontekijoiden arvostamia tekijoitd. Helsingin Sanomien tekeman tutkimuksen
mukaan erilaiset tyontekijatyypit arvostavat seuraavanlaisia asioita tyopaikas-
saan. Alle 40-vuotiaat "uraohjukset” pitavat tarkeana sita, etta yritys pystyy tar-
joamaan mielenkiintoisia ja haastavia ty6tehtavia. Korkeakoulutetuille tydnteki-
joille tarkedna asiana nousee esille hyva ja luotettava yritysjohto, korkea moraa-
li ja uralla kehittyminen. TyOkaverit ja ty6ilmapiiri sekéa arvostuksen kokeminen
on myos monille tydntekijoille ensisijaiseen tarkeda tybtssaan. (Kaisanlahti,
2012.)
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TyOnantajakuvan rakentaminen tulee liittaa yrityksen brandin kanssa ja tybnan-
tajakuva tulee pystya liittAmaan osaksi yrityksen liiketoimintastrategiaa. Nain se
ei jaa "tyhjiksi lupauksiksi” ja epauskottavaksi. Tydnantajakuvalla hankittu kil-
pailuetu voidaan saavuttaa muun muassa hyvalla henkildstéjohtamisella seka

yrityksen arvomaailman ja yksilollisyyden huomioimisella. (Kaisanlahti, 2012.)

Kuten yrityksen maineen, imagon ja brandien rakentamisessa, myds tyénanta-
jakuvan rakentamisessa ja kehittdmisessa tarvitaan pitkajanteistd toimintaa.
Lahtotilanteen ollessa heikko on parempi vaihtoehto pyrkia pitk&janteisiin ja
kauaskantoisiin tuloksiin kuin pyrkid nopeisiin tuloksiin kuvan parantamisessa.
(Kaisanlahti, 2012.)

3.3 Yrityskuvan rakentuminen

Yrityskuvan rakentumista voidaan avata seuraavan kuvion avulla:

Sosiaalinen
kanssakayminen
Yritys

. Toimiala
kokonaisuutena

Alkuperamaa,
kulttuuri

Tuotteet/palvelut

. Erityiset
Markkinaseg- yrityskuvaan

mentointi vaikuttavat
toimenpiteet

Kuvio 2. Yrityskuvaan vaikuttavat tekijat (Rope A, 2005, 187).
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Kuvion (Kuvio 2) avulla voidaan selkeasti maaritella ominaisuudet, joista yritys-
kuva rakentuu. Yrityskuvan rakentamisessa tarvitaan aina maaratietoisuutta ja
realistisuutta. Yrityskuva ei voi perustua valheisiin eli yritys ei voi maaréatietoi-
sesti hakea muokata yrityskuvaa sellaiseksi, minkd saavuttaminen ei ole mah-
dollista. Jokaisella yrityksella on jonkinlainen yrityskuva, joten sen rakentami-
seen tulee keskittya ja sen tulee olla méaéaratietoista ja jatkuvaa. (Mainostoimisto
Donneré&Blitz, 5.)

Tuotteet ja palvelut vaikuttavat aina yrityksesta luotavaan mielikuvaan kuten
my0Os yritys kokonaisuutena ja se, miten se toimii sosiaalisessa kansakaymi-
sessd. Taman lisaksi toimiala, jolla yritys toimii vaikuttaa millaisena yritys nah-
daan ja vaikuttaa sidosryhmien asennoitumiseen yritystd kohtaan. Kansainvali-
silla markkinoilla toimiminen tuo mukaan myés yrityksen alkuperamaan ja sen
kulttuurin. Esimerkiksi tuotteen valmistusmaan ollessa Kiina tai Korea, sidos-
ryhmaét voivat suhtautua yritykseen eri tavalla. Siksi onkin tarkeaa yrityksen tie-
taa, milloin kannattaa nostaa yrityksen kotimaa selvasti esille markkinoinnissa.
Jossain tilanteissa on parempi markkinoida tuotteita enemman niiden ominai-
suuksiensa kuin maaimagon mukaan. Markkinointisegmentointi vaikuttaa yritys-
kuvaan silloin, kun yritys ndhdaan selvasti jonkun tietyn segmentin, kuten esi-
merkiksi eldkeldisten parissa toimivana. Eri markkinointisegmenteissa olevat
ihmiset nakevéat myos yrityksen aina hieman eri lailla omasta nakékulmastaan.
(Rope A, 2005, 187-188.)

Vaikka naita yrityskuvaan vaikuttavia tekijoita voidaan jossain maarin kehittaa,
tekijat kuten toimiala ja alkuperamaa eivat ole muokattavissa olevia asioita.
Nain ollen yrityskuva muodostuu osaltaan asioista, joihin yritys ei pysty suuresti
vaikuttamaan. (Rope A, 2005, 188.)
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4  Metalliteollisuus Suomessa

Kone- ja metalliteollisuus on merkittdva tydnantaja suomalaisessa yhteiskun-
nassa. Teknologiateollisuuden eri paatoimialoista (elektroniikka- ja sahkéteolli-
suus, kone- ja metalliteollisuus, tietotekniikka-ala ja metallien jalostus) kone- ja
metalliteollisuus on suurin. Vuonna 2007 kone- ja metalliteollisuus tyollisti
145 000 henkea ja toimialan osuus koko Suomen tavaraviennista oli 23 pro-
senttia. (Karikorpi, 2008, 8.)

Suomalaisen kone- ja metalliteollisuuden suurimmat yritykset ovat merkittavia
tekijoitda markkinoilla maailmanlaajuisesti ja omaavat luotetun kumppanin ja
osaamiseltaan huippuluokkaa olevan toimijan maineen. Yritysten liiketoiminnan
ja osaamisen verkostot ovat tulosta kiintedsta yhteistyosta asiakasalojen kans-
sa. Téllaisia verkostoja ovat mm. energiaklusteri, meriklusteri, kaivostoiminta,

metallien jalostus yms. (Karikorpi, 2008, 8.)

4.1 Uusien tydntekijoiden tarve

Kehittyneiden kansantalouksien tapaan myoés Suomessa lahivuosien suurimpia
kysymysmerkkeja tulee olemaan vaeston ikdantymisen aiheuttama tarve uusis-
ta osaavista tyontekijoista. Suurten ikaluokkien jaadessa pois tybelaméasta, uu-
sien tyontekijoiden tarve on yrityksissa suuri. Tilastokeskuksen mukaan lahi-
vuosikymmenina elakelaisten maara kaksinkertaistuu ja samalla tydssakayvat
ikaluokat pienenevat. (Hernesniemi, 2007, 28.)

KOMEE2020-hankkeessa (kone- ja metalliteollisuus 2020) kysyttiin kone- ja
metalliteollisuuden yrityksiltd alan kehittdmistarpeista vuoteen 2020 mennessa.
Kyseisessa hankkeessa yritykset sanoivat tyontekijoiden maaran laskevan vuo-
desta 2006 vuoteen 2020 noin yhdeksalla prosentilla. Ikdrakenteen muutos yh-
teiskunnassa tulee kuitenkin lisdamaan kone- ja metalliteollisuuden yritysten
tarvetta uusien tyontekijoiden rekrytoinnille. Tulevaisuudessa yritysten rekrytoin-
titarve tulee keskittym&an asiakasrajapintaan, markkinointiin ja hankintaan ja

asiakastoimituksiin liittyviin tehtaviin. Tulevaisuudessa on kuitenkin mahdollista,
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ettd suurin tarve tulee olemaan kaytannon osaajista. (Leppimaki&Merist6, 2007,
7)

Ikarakenteen muutos asettaa myds koulutukselle entista enemman vaatimuksia
kaikilla koulutussektoreilla. Koulutettavien aloituspaikat tulee suunnata niille
aloille, joissa ty6voimaa tarvitaan eniten. Kone- ja metalliteollisuuden rekrytointi-
tarpeen vuoksi alalle tarvitaan uutta tyévoimaa tulevaisuudessa. My6s opinto-
jen etenemiseen ja opiskelijoiden valmistumiseen tulee panostaa opintojen oh-
jaamisella, jotta osaamisen taso ei laskisi. TyGelaméassa osaamistarpeet muut-
tuvat hyvin nopeasti, joten yhteisty6 tydelaman ja oppilaitosten valilla varmistaisi
koulutusohjelman vastaavuuden tydeldmén tarpeisiin. Opintojen tulee pystya
antamaan hyvat valmiudet ty6elamaan siirtymiselle ja naiden osaavien tyonteki-
joiden saamiseksi tarvitaan yhteystyota yritysten ja oppilaitosten kesken. Myos
alan kiinnostavuuden kannalta on tarkeaa, etta yritykset ovat mukana oppilai-

tosten toiminnassa. (Teknologiateollisuus, 2008, 22.)

4.2 Metalliteollisuus Outokummussa

Kone- ja metalliteollisuuden yritykset ovat vahvoja vaikuttajia Outokummun alu-
een tydmarkkinoilla. Outokummun alueella toimii monia kone- ja metalliteolli-
suuden pk-yrityksia, jotka tyollistavat satoja tyontekijoitd. Alun perin Outokum-
puun syntyi teollisuutta kaivosteollisuuden loppumisen tullessa tietoon. Kaivos-
teollisuuden ollessa merkittéava tydnantaja Outokummun alueella, tarvittiin alu-

een elinkeinoelaman yllapitamiseksi uusien tydpaikkojen luomista.

Outokummun seudun teollisuuskyla Oy perustettiin vuonna 1979 monipuolista-
maan Outokummun elinkeinoeldam&é ja silla onkin ollut suuri vaikutus Outo-
kummun alueen selviamiselle kaivostoiminnan loppumisen jalkeen. Vuoden
2006 lopulla Outokummussa oli 1163 teollista tyopaikkaa ja metalliteollisuuden
yritykset tyollistivat naista tydpaikoista hieman yli 50 %. (Outokummun kaivos-
museon saatio, 2007, 120.) Nain voidaankin sanoa ettd metalliteollisuus on sel-

kedsti suurin ja merkittavin teollisuuden ala Outokummun tydelamassa.
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4.2.1Kone- ja metalliteollisuuden yrityksia Outokummussa

Outokummusta loytyy laaja kirjo eri kone- ja metalliteollisuuden yrityksia. Seu-

raavassa on esittelyssa outokumpulaisia kone- ja metalliteollisuuden yrityksia.

e Outotec Turula Oy on Outokummun alueen merkittavin yritys tyollistaen
noin 150 tyontekijaa. Yritys on osa maailmanlaajuista Outotec Oyj- kon-
sernia. Outotec Turulan tuotantotilat ovat kooltaan 20000 nelibmetria ja
konepaja kuuluukin kymmenen suurimman konepajan joukkoon koko

Suomessa. (Outokummun seudun teollisuuskyld, 2009, 6.)

e Outokummun Metalli Oy toimii Sysméjarven teollisuusalueella ja yrityk-
sella on kaytdossaan lahes 6000 neliometrin kokoiset tuotantotilat. Yritys
tekee laheistd yhteistydtd maailman suurimman metsakonevalmistajan
John Deere Forestryn kanssa. Yhtion palveluksessa on keskim&éarin 70

tyontekijaa. (Outokummun seudun teollisuuskylad, 2009,22.)

e New Steel Oy on vuonna 1989 perustettu konepaja, joka on yksi Suo-
men suurimpia alihankkijoita. New Steel Oy ja Okun Hammaspyéra Oy
ovat osa NS Group Oy:td. (Outokummun seudun teollisuuskyld, 2009,
10.)

e Okun Hammaspyo6ra Oy perustettiin vuonna 1978 ja on nykydan NS
Group Oy:n omistuksessa. Konepaja on Euroopan mittapuulla suurin
pylvadiden ja hammastankojen valmistaja. (Outokummun seudun teolli-
suuskyla, 2009, 11.)

e Finelcomp Oy on sahkotkeskusmekaniikkaan keskittynyt yritys, joka pe-
rustettiin vuonna 1988. Yritys on laajentanut toimintaansa useasti vuosi-
en aikana ja on levittdnyt markkinoitaan ympari maailman. (Outokummun

seudun teollisuuskyla, 2009, 14.)

e Okun Koneistuspalvelu Oy on 30 vuotta toiminut perheyritys, joka val-

mistaa hienomekaanisia tarkkuusosia (réntgen- ja laboratoriolaitteisiin) ja
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osakokonaisuuksia (voimansiirron ja moottoreiden osia). Yritys toimii
kahdessa eri toimipaikassa Outokummussa ja tilaa heilla on kaytbéssaan

3600 neliéta. (okunkoneistuspalvelu.fi.)

Toolman Oy on vuonna 1986 perustettu yritys, jonka tuotanto keskittyy
tyokalujen valmistukseen mm. autoteollisuudelle ja elektroniikka-alalle.

(Outokummun seudun teollisuuskyla, 2009, 27)

Kirike Oy perustettiin vuonna 1982 ja se on keskittynyt tekemaan hitsa-
usta, koneistusta, pintakasittelya ja kokoonpanoa asiakkaiden suunnitel-
mien pohjalta. (Outokummun seudun teollisuuskyla, 2009, 24.)

Firotec Oy on vuonna 2008 Outokummun Metalli Oy:sté eriytetty metal-
liyritys. Sen tuotteita ovat New-Firo-kappaleenkasittelylaitteet, projekti-
toimitukset ja sopimusvalmistus teollisuudelle. (Outokummun seudun te-
ollisuuskyla, 2009, 20.)

Okun Terahuolto Ky on puu-, metalli- ja paperiteollisuudessa kaytetta-
vien terien kunnostukseen erikoistunut yritys. Yrityksen palveluihin kuu-
luu muun muassa kunnostuskoulutukset ympéri maailman sek& uusien

terien ja kunnostusvalineiden myynti. (Okunterahuolto.fi.)

MJM Solutions on nuori vuonna 2008 perustettu yritys, joka tarjoaa mm.
mekaniikkasuunnittelua, robotiikkaa ja hitsauskordinaattorin palveluja yri-
tyksille. Yritys tekee tiivista yhteistydéta muun muassa Kirike Oy:n kanssa.

(Synertec.fi.)

David Health Solutions Ltd on kuntosalilaitteiden valmistamiseen eri-
koistunut yritys, jonka tuotantoyksikko sijaitsee Outokummun teollisuus-

kylassa (Synertec.fi).
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4.3 Aiemmat tutkimukset

Opinnaytetyon kannalta on hyva tutkia myds aikaisempia tutkimuksia kyseisesta
aiheesta. Vuonna 2001 Pro Metalli Varsinais-Suomi suoritti samanlaisen tutki-
muksen, jossa tutkittiin mitéd mieltd nuoret ovat metallialan tydpaikoista verrattu-
na muihin teollisiin ty6paikkoihin. Tutkimuksessa tutkittiin myds tekijoitd, jotka
vaikuttavat nuorten uranvalintapaatoksiin seka tietokanavia, joilla nuorille tulisi
antaa tietoa metallialan tyopaikoista. (Peltola, Meristd, Tammi, Karjalainen,
2001, 2))

Kyselytutkimus suoritettiin Varsinais-Suomen suomenkielisilla alueilla ja kyselyn
vastaajina toimivat ylaasteikaiset (8. ja 9. luokkalaiset) lukiolaiset, ammattikou-
lulaiset ja ammattikorkeakoululaiset. Kyselyyn osallistuneita kuntia olivat muun
muassa Turku, Salo, Loimaa, Halikko ja Naantali. Hyvaksyttavia vastauksia
saatiin 552. Kysely suoritettiin sahkoisesti Internet-sivulla olleen lomakkeen
avulla. (Peltola ym. 2001, 19.)

Veli-Matti Tolvasen opinnaytetydssa tutkittiin nuorten motivaatiotekijoita tyoela-
masséa. Tutkimus suoritettin sadhkoisella kyselylomakkeella Pohjois-Karjalan
Ammattikorkeakoulun opiskelijoiden joukossa. (Tolvanen, 2012, 48.) Tolvasen
tutkimuksen tavoin myos tassa tutkimuksessa halutaan tietoa nuorten odotuksil-

ta tulevaisuuden tyopaikasta ja sitd, mitka asiat motivoivat heité tydelamassa.

4.4 Tutkimustulokset

Kyseisessa Pro metalli Varsinais-Suomen tutkimuksessa nuorten ennakkoluulot
metallialan tyopaikkoja kohtaan todistettiin osittain. Tutkimukseen osallistuneis-
ta nuorista monen mielesté kone- ja metalliteollisuuden tyétehtavat ovat likaisia
ja fyysisesti raskaita sekd ala on miesvoittoinen. Tutkimustulosten positiivisia
johtopaatoksia olivat nuorten huomiot siita, etta metalliteollisuus kehittyy, kan-

sainvalistyy ja automatisoituu kovalla vauhdilla. (Peltola ym. 2001, 43.)
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Tutkimuksen mukaan monet nuoret uskovat, etta alan tyontekijoita ei arvosteta,
mitd voidaan pitd& suurena huomioimisen arvoisena asiana, silla tallaiset us-
komukset eivat innoita nuoria hakeutumaan metallialan koulutuksiin tai tyoteh-
taviin. Poikien suhtautuminen alan t6éihin on positiivisempi verrattuna tyttdihin, ja
he nakevat metalliteollisuuden merkittdvana tybnantajana myos tulevaisuudes-
sa. Tietokanavat, jotka houkuttelevat poikia metallialalle ovat perinteiset koulu,

televisio lehdet seka naiden lisaksi kaverit ja esikuvat. (Peltola ym. 2001, 43.)

Veli-Matti Tolvasen tutkimuksessa esille nousi nuorten motivaatiotekijéina ty6-
tehtavien mielekkyys. Nuorten motivaatiotekijoina tyétehtavien mielenkiintoisuus
sai suurimman keskiarvon tuloksissa. Nuorten mielissa myos esimiesten taidot
nahdaan tarkeana motivaatiotekijoind kuin myods hyvat tytkaverit ja muut tyoil-
mapiiriin  vaikuttavat tekijat. Tarkedna nékemyksen&d nuoret kokevat palaut-
teenannon ja tiedonsaannin tarkedna motivoivana tekijana tydelamassa. (Tol-
vanen, 2012, 63.)

5 Tutkimus Outokummun seudun teollisuuskyla Oy:lle

5.1 Tutkimuksen tausta ja menetelmaét

Tutkimuksen voi suorittaa joko maarallisena, toiminnallisena tai laadullisena
tutkimuksena. Yleensa tutkimuksen tutkimusongelma paattada sen, mika tutki-
musmenetelm& sopii paremmin tutkimuksen tekemiseen. Joskus myds molem-
mat laadullinen ja maéarallinen tutkimusmenetelmé taydentavat toisiaan tutki-
muksen suorittamisessa. Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa pyri-
taan ymmartamaan tutkimuskohdetta ja tutkimuksen avulla selvittiméan koh-
teen kayttaytymista ja siihen johtaneita syitd. Laadullisessa tutkimuksessa voi-
daan esimerkiksi haastatteluja tutkimuksen suorittamisessa. Toiminnallisessa
opinnadytetydssa eli toimintatutkimuksessa tutkija on itse aktiivisesti mukana
tutkimuksen toteuttamisessa. Toimintatutkimus voi koskea esimerkiksi jonkin
uuden toimintajarjestelméan kayttoonottoa ja sen seurantaa ja arviointia. (Heikki-
1a, 2004, 15-16.)
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Tutkimus suoritettiin kvantitatiivisena eli maarallisena tutkimuksena. Maarallista
tutkimusta voidaan kutsua myos tilastolliseksi tutkimukseksi. Maarallisen tutki-
muksen avulla voidaan tutkia lukumaariin ja prosenttiosuuksiin liittyvia kysy-
myksid, asioiden valisia riippuvuuksia tai asioissa tapahtuneita muutoksia. Tut-
kimus vaatii tarpeeksi suuren ja edustavan otoksen. Tutkimuksen suorittami-
sessa kaytetaan yleensa standardoituja kyselylomakkeita, jossa on valmiit vas-
tausvaihtoehdot. Tutkimuksessa ké&siteltdvia asioita kuvataan numeeristen suu-
reiden avulla ja tuloksia voidaan kuvata erilaisten kuvaajien ja taulukoiden avul-
la. (Heikkild, 2004, 18.)

Kvantitatiivisessa tutkimuksen kannalta keskeisesséd osassa ovat seuraavat te-
kijat. Tutkimuksessa tulee ottaa huomioon aiemmin tehtyjen tutkimusten johto-
paatokset seka aiemmat teoriat. Hypoteesit tulee maarittdd, jos se koetaan
hyddylliseksi, ja tutkimuksen kannalta keskeisessé osassa olevat kasitteet pitaa
maaritella. Itse tutkimuksessa pitda pystya rajaamaan vastaajat selkeasti el
maaritelladn tutkimuksen perusjoukko ja tastd perusjoukosta otetaan otos eli
tutkimukseen vastaajat. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa tutkimuksen tulokset
siirretaan tilastollisesti patevaan muotoon eli tdssa tutkimuksessa SPSS-tilasto-
ohjelmaan. Tulosten analysoinnissa pohjataan tilastolliseen analysointiin kuvail-
len tuloksia erilaisten kuvaajien ja prosenttitaulukoiden avulla. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara, 2008, 136.)

Tutkimuksella pyrittiin  selvittamaan, millaisia mielikuvia Outokummun ja sen
lahialueiden nuorisolla on kone- ja metalliteollisuuden tydpaikoista. Tutkimuksen
avulla pyritddan saamaan tarvittavaa tietoa nuorten asenteista ja tiedon avulla
pyrkid kehittdmaan yritysten vetovoimaisuutta tydnantajina. Kone- ja metalliteol-
lisuuden tarve uusista tyontekijoista tulee tulevaisuudessa kasvamaan tyonteki-
joiden elakkeelle jaamisen seurauksena ja uusia tyontekijoita tarvitaan turvaa-
maan yritysten toiminta myos jatkossa. Yksi kehittdmistavoite on saada nuoria
kiinnostumaan kone- ja metallialan koulutuksesta, joka on viime vuosina ollut

vahaista Outokummussa.

Tutkimus toteutettiin kyselylomakkeella, joihin vastasivat Outokummun ja sen

l[&hialueiden 8. ja 9. luokkalaiset. Tutkimus p&atettiin kohdistaa juuri naihin ika-
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luokkiin silla perusteella, ettd naiden ikaluokkien mielipiteiden avulla niin yrityk-
set kuin myds Outokummun seudun teollisuuskyla Oy saavat tietoa niiden nuor-
ten mielikuvista, jotka kuuluvat kohderyhméaan, joita pyritaan ohjaamaan metal-
lialan koulutukseen ja sitd myota yrityksiin téihin. Kvantitatiivinen tutkimus sovel-
tui taméan kyseisen tutkimuksen suorittamiseen parhaiten, silla taman avulla
saatiin laaja otos pohjoiskarjalaisia nuoria. Myos aikaisemmat tutkimukset, joi-
hin tutkimusta verrataan, on tehty maarallisena tutkimuksena joko paperisena

tai séhkoisena kyselylomakkeella.

Tutkimus suoritettiin ylakouluissa Outokummussa, Polvijarvelld, Viinijarvella ja
Tuusniemelld. Kyselylomakkeet toimitettiin henkilokohtaisesti kouluille, joissa
kyselyn suorittamiseen jarjestelyistd vastasivat opinto-ohjaajat. Taytetyt vasta-
uslomakkeet noudettiin my6s henkilokohtaisesti kouluilta lukuun ottamatta osaa
Outokummun vastauksista, jotka toimitettiin opinto-ohjaajan toimesta tutkijalle.
Koska vastauslomakkeet olivat paperiversioina, kyselylomakkeiden vastaukset

syotettiin SPSS -ohjelmaan manuaalisesti.

5.2 Kyselylomake

Lomakkeen suunnittelu tulee olla huolellista ja tutkimustavoitteet tulee olla sel-
vasti tiedossa. Pohjatydn merkitys tutkimuksen onnistumisen kannalta on ensi-
sijaisen tarkeaa. Pohjatython kuuluu kirjallisuuteen tutustumista, tutkimuson-
gelmien pohtimista, kasitteiden maarittelyd ja tutkimusasetelman valintaa.
(Heikkila, 2004, 47.)

Kyselylomakkeen (Liite 1) teossa pyrin ottamaan huomioon erityisesti sen ym-
marrettavyyden, jotta sen tayttaminen olisi mahdollisimman helppoa eikéd sen
tayttdmisessa syntyisi vaarinymmarryksia. Kyselylomakkeen rakentamisessa
otin huomioon myds tutkimustavoitteet, jotta tutkimuksesta saataisiin juuri sel-
laista tietoa mita kyselylla halutaan. Kyselylomakkeen teossa helpottavina teki-
jana olivat edelliset tutkimukset ja opinnaytety6t, joiden aihe oli samankaltainen.
Kyselylomake hyvaksytettiin ennen kyselyn suorittamista opinnaytetyon ohjaa-

jan ja toimeksiantajan edustajien toimesta.
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Kyselylomakkeen rakentamisessa kaytin pohjana Heini Nissisen tekemaa opin-
naytetyota ja tutkimusta nuorten mielikuvista Tulikivi Oyj:sta. Aihe oli hyvin sa-
mankaltainen kuin tdssa kyseisessa tydssa, joten aiemmassa opinnaytetydssa
kaytetty kyselylomake soveltui myos hyvin omaan tutkimukseeni. Kayttamalla
samanlaista kyselylomaketta tulosten vertailu on myés mahdollista ndiden kah-
den eri opinnaytetyon tulosten kesken. Ohjeistusta kyselylomakkeen tekoon
sain myods opinnaytetydn ohjaajalta ja tilastollisiin tutkimuksiin erikoistuneelta

opettajalta.

5.3 Luotettavuus ja patevyys

Jokaisessa tutkimuksessa pyritdan valttamaan virheita ja niissa tulee arvioida
tutkimuksen luotettavuutta ja patevyyttd. Luotettavuudesta kaytetaan termia
reliaabelius ja patevyydesta sanaa validius. Tutkimuksen reliaabeliudella tarkoi-
tetaan tutkimuksen mittaustulosten toistettavuutta, eli se pystytddn maéaarittele-
maan tutkimuksen kykyna antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia. Tutkimuksen luo-
tettavuutta mitattaessa tulee tutkijan pystya tarkkaan selostamaan tutkimuksen
toteuttaminen. Validius tarkoittaa tutkimuksen kykyd mitata juuri niita asioita,
joita tutkimustavoitteissa on listattu. Kyselyyn vastaava henkilo voi ajatella ky-
symyksen vastauksen taysin eri tavalla kuin tutkija. Taméan vuoksi on tarkeaa
ettd kyselylomakkeen rakenne on selva ja kysymykset mahdollisimman yksise-
litteisia. (Hirsjarvi ym. 2009, 226-227.)

Kyselylomakkeen teossa on pyritty ottamaan huomioon namé kaksi asiaa. Ky-
selylomakkeen rakenne on tehty mahdollisimman yksiselitteiseksi, jolloin suuril-
ta vaarinymmarryksilta siihen vastatessa valtyttaisiin. Taman huomioimisessa
on helpottanut juuri aiemmat tutkimukset, joista on saatu tdsmaélliset tulokset ja
joiden tutkimustavoitteet vastaavat taman tutkimuksen tavoitteita. Tutkimuksen
luotettavuuden kannalta raportissa on myoOs tarkkaan selostettu tutkimuksen

toteuttamisen vaiheet.
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Tutkimuksen luotettavuuden kannalta on tarkead, etta tutkimuksen teossa kay-
tetddan muun muassa luotettavia lahteitd, joiden tiedot ovat tarpeeksi ajankoh-
taisia. Tutkimuksen teossa tuleekin olla kriittinen myos siina kaytettyjen lahtei-
den suhteen. Tutkimuksen lahteiden lisdksi tutkimuksen tulokset pitdd pystya
my0Os esittdmaan totuudenmukaisesti ja kayttda valideja tutkimusmenetelmia.
Tassa tutkimuksessa on kaytetty hyddyksi niin teoriaa, aiempia tutkimuksia kuin
myo6s ohjaajien erikoisosaamista tutkimuksen suorittamiseksi ja naiden seikko-
jen avulla tutkimusta itsessaan ja siitéa saatuja tuloksia voidaan pitaa luotettavi-

na.

6 Tutkimuksen tulokset

6.1 Taustatiedot

Kyselyn tavoitteena oli saada 400 vastausta yhteenséa 460 8. ja 9. luokkalaises-
ta naissa edelld mainituissa kouluissa, mutta tavoitteesta jaatiin hieman vasta-
usmaaran ollessa 339. Vastausprosentiksi tuli 73,7 % prosenttia. Vastausten
lukumaara on kuitenkin riittava tutkimuksen suorittamiseen, ja jokaisesta kou-
lusta saatiin tyydyttavd maard vastauksia tutkimuksen suorittamiseen. Tausta-
tiedot-osiossa kartoitettiin taustatietoja, kuten vastaajan oppilaitos, luokka, su-
kupuoli seka myos vastaajan aikaisemmat kokemukset kone- ja metallialan yri-

tyksista.
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COppilaitos

B Cutokumpu
B Palvijgrvi

O viinijarvi

M Tuusniemi

60

Lukumairi

Mies Mainen

Sukupuoli

Kuvio 3. Kyselyyn vastanneet oppilaitoksen ja sukupuolen mukaan.

Kyseisessa kuviossa nahdaan (Kuvio 3) vastaajien jakautuminen oppilaitoksen
ja sukupuolen mukaan. Yhteensa vastaajia oli 339 ja miehid oli naista 179 ja
naisia 160. Oppilaitoksista eniten vastaajia saatiin Viinijarven koulusta, joissa
vastaajia oli yhteensa 100 vastaajaa 128 oppilaasta, Outokummussa 85 vastaa-
jaa 148 oppilaasta, Polvijarvella 93 vastaajaa 106 oppilaasta ja Tuusniemellda 61
vastaajaa 78 oppilaasta. Nain ollen paikkakunnittain vastausprosentit olivat seu-
raavat. Tuusniemella 78,2 %, Polvijarvella 87,7 %, Viinijarvella 78,1 % ja sel-
vasti heikoin vastausprosentti saatiin Outokummusta vastausprosentin ollessa
57,4 %. Tama merkittavasti pienempi vastausprosentti ei kuitenkaan vaikuta
suuresti tutkimuksen kannalta, koska vastaajien lukuméaarissa ei ole suuria ero-
ja eri koulujen valilla poikkeuksena Tuusniemen koulu, jossa vastaajien luku-
maara on hieman pienempi johtuen pienista oppilaiden maarista. Miespuoleisia
vastaajia oli hieman naisia enemman, mutta ero sukupuolten valilla ei ole mil-

ladn tavalla merkittava.
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COppilaitos
B Cutokumpu
B Palvijgrvi
O viinijarvi
M Tuusniemi

40

30+

Lukumairi

204

10

8. luckka 9. luokka
Luokka

Kuvio 4. Vastaajien jakautuminen oppilaitosten ja luokkien mukaan.

Kysely suoritettiin 8. ja 9. luokkalaisten keskuudessa ja ylla olevassa kuviossa
(kuvio 4) nahdaan vastaajien jakautuminen luokkien kesken. Vastaajien luku-
maarat ovat melko samansuuruisia keskenaan ainoana poikkeuksena Tuus-
niemen ylakoulun 8. luokkalaisten lukumaara, joka johtui pienista luokkakooista.
Vastaajien jakautuminen 8. ja 9. luokkalaisiin on melko tasaista, eikd merkittavia

eroja vastaajien jakautumisella luokkiin ole.
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COppilaitos
B Cutokumpu
B Palvijgrvi
O viinijarvi
M Tuusniemi

60

Lukumairi

Kylla Ei

Oletko vierailut kone- ja metallitecllisuuden
yrityksessi?

Kuvio 5. Yritysvierailut oppilaitoksittain.

Kyselyn taustatiedoissa kysyttiin myos nuorten konkreettisia kokemuksia kone-
ja metalliteollisuuden yrityksistéd kysymalla kuinka moni nuorista on vieraillut
kone- ja metalliteollisuuden yrityksisséd. Kuten kuviossa nakyy (kuvio 5) Outo-
kummun ylakoulun nuorista reilusti yli puolet on vieraillut yrityksissa. Tuusnie-
men koulun oppilaista my6s yli puolet on vieraillut yrityksissa, mika selittyy suu-
relta osin yritysvierailuina laheiseen Paakkilan Konepaja Oy:6n. Polvijarven ja

Viinijarven koulun vastaajista selvasti alle puolet on vieraillut yrityksissa.

Taustatiedoissa kysyttiin my6s nuorten tyokokemusta tekniikan alalta. Koulujen
oppilaista harva nuori on viela paassyt tydskentelemaan tekniikan alan tyéteh-
tavissa ja tyokokemus rajoittui viikkojen kokemukseen esimerkiksi TET-jakson
tai lyhyen kesétyon ajaksi. Nuoret kokivat myds omat vapaa-ajan harrastuksen-
sa usein tyokokemukseksi, jos kyseesséa oli teknisia tybtehtavia muistuttavia
harrastuksia. Kokonaisuutena kuitenkin l&hes poikkeuksetta nuorilla ei ollut ko-
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kemusta tekniikan alan tyotehtavistd, mika on taysin luonnollista vastaajien ol-

lessa vasta ylaasteikaisia.

6.2 Opiskelu jaty6

Toisessa osiossa kartoitettiin nuorten tulevaisuuden suunnitelmia. Osiossa ky-
syttiin, minne nuoret aikovat suuntautua peruskoulun loppumisen jalkeen ja hei-
dan haluaan opiskella tai tydéskennella tekniikan alalla. Osiossa tutkittiin myos,

millaisina he nakevat tyollisyysnakymat Pohjois-Karjalassa.

4 Karjalaan tai sen [ahikuntiin
opintojeni paatyttya?

padtyttya?

Jatkan opintojani Pohjois-

Karjalan ulkopuolella?

Tyélisyysnakymat nden

hyvana Pohjois-Karjalan

alueela?

:lHaIuan tyépaikan
teclisuuden alatta?

Keskiarvo

Outokumpu Polvijarvi Yiinijarvi Tuusniemi

Oppilaitos

Kuvio 6. Nuorten ndkemykset tulevaisuuden opiskeluista ja ty6sta.

Kuviossa on nakyvissa (Kuvio 6) keskiarvot kyseisen osion kysymysten vasta-
uksista. Raportissa esiintyvat keskiarvolaskelmat on tehty niin, ettd jokaiselle
vastausvaihtoehdolle on annettu erillinen numeroarvo. Numeroarvot menee

seuraavalla tavalla;

Jaan opiskelemaan Pohjois-

J&an téihin Pohjois-Karjalaan
tai sen 3hikuntiin opintojeni
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e Taysin samaa mieltd = 4
e Osittain samaa mielta = 3
e QOsittain eri mielta = 2

e Taysin erimielta =1

Kyseisen kuvion kannalta selvasti mielenkiintoisin huomio on nuorten vahainen
halukkuus tydskennella teollisuuden alalla. Tassad kysymyksessa ei myoskaan
ole suuria eroavaisuuksia eri oppilaitosten valilla, vaan halukkuus on pienta op-
pilaitoksesta riippumatta. Positiivisina huomioina voi nostaa esille nuorten halun
jaéada opiskelemaan Pohjois-Karjalaan tai sen lahikuntiin Tuusniemen ylakoulun
oppilaita lukuun ottamatta sek& nuorten nakemysta siita, etta tyollisyysnakymat
koetaan Pohjois-Karjalan alueella melko hyvind. Tuusniemen vastaajista monet
eivat olleet halukkaita opiskelemaan Pohjois-Karjalan maakunnassa nuorten
siirtyessa useimmiten muiden maakuntien alueella. Esimerkiksi Kuopio houkut-
telee suuren osan Tuusniemen oppilaista jatkamaan opintojaan Pohjois-

Karjalan kuntien sijaan.

6.3 Odotukset tyopaikalta

Odotukset tyopaikalta -osiossa tutkittiin, mitka tekijat ovat nuorille tarkeita tule-
vaisuuden tyopaikassa. Vaittamia oli yhteensa 19 ja ne voidaan lajitella yrityk-
sen imagoon, tydolosuhteisiin, palkkaukseen, tyon sisaltéon ja uralla etenemi-
seen liittymiin vaittamiin. Kuvioiden selkeyden vuoksi yhdessa kuviossa on aina

kuusi tai seitseméan eri vaittamaan ja vastaukset on eritelty oppilaitoksittain.
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Tritys tunnettu

YYoin olla ylped tydpaikastani

Tyéskentelytilat ovat

vilhtyisat

Tyépaikkani yrityksessa on

turvattu

:Saan tydskenneld
timissairyhmassa

Saan tybskennelld

-'rtsenéisesti

Oppilaitos

Keskiarvo

Kuvio 7. Nuorten odotukset tydpaikalta oppilaitoksittain eriteltyna 1/3

Ensimmaisessa kuudessa vaittamassa (kuvio 7) on imagoon ja tydolosuhteisiin
liittyvia vaittamia. Oppilaitoksittain vaittamien keskiarvoissa ei ole suuria eroja.
Kolme vaittamaa, joita nuoret odottavat tulevaisuuden tyopaikalta ovat tarve olla
ylpeé tybpaikastaan, tydskentelytilojen viihtyvyys ja etta tydpaikka on turvattu.
Muiden vaittamien keskiarvot ovat selvasti naitéa kolmea pienemméat. Oppilaitok-
sittain vaittamissa ei ole nakyvissa juuri eroja ja nama esille nousseet tekijat
ovat yleisesti tarkeitd nuorille oppilaitoksesta ja paikkakunnasta riippumatta.
Verrattuna Heini Nissisen opinnaytety6hon, myos siina nousi esille samat kolme
vaittamaa tarkeimpina tekijoéina nuorten odotuksissa tulevaisuuden tyopaikal-

taan.
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Tybaika on pdasdannilisesti
8-16

Tyéaika on liukuva

Tyé on vuorotyétd
tyétehtavat ovat selkedsti
madriteltyja

tyé on rutininomaista
tyétehtivat ovat haastavia
Tyétehtivat ovat vastuullisia

Oppilaitos

Keskiarvo

Kuvio 8. Nuorten odotukset tydpaikalta oppilaitoksittain eriteltyna 2/3.

Seuraavissa seitsemassa vaittamassa (kuvio 8) kasiteltiin tydolosuhteisiin ja
tyotehtaviin liittyvia vaittamia. Nuorten odotuksissa nousi esille se, etté tyotehta-
vat olisivat selkeasti maariteltyja. Mielenkiintoisena huomiona voi nostaa esille
nuorten mielipiteiden jakautumisen ty6ajan suhteen kahtia. Monet nuoret halua-
vat tyon olevan padsaantdisesti 8-16 valilla, mutta myés monet haluavat tyéajan
olevan liukuvaa. Harvat kuitenkaan haluavat tulevaisuuden tydpaikassaan tyos-
kennelld vuorotydssa. Kuten edellisessa kuviossa (kuvio 8) myds tassa oppilai-
toksien ja paikkakuntien valilla ei ole suurta eroa keskendan, joten vaittdmien
keskiarvot ja nain ollen nuorten odotukset tydpaikastaan ovat yleisesti saman-

laisia paikkakunnasta riippumatta.
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tyéssd on tulospalkkaus
tyéssd on kuukausipalkka
Palkka on kilpailukykyinen
Edut ovat kilpailukykyisia
Tyétehtivat vaibtuisivat
tyétatojeni mukaan
Yritys huolehtii

ia kehittamisestd

Oppilaitos

Keskiarvo

Kuvio 9. Nuorten odotukset tydpaikalta oppilaitoksittain eriteltyna 3/3.

Viimeisissa kuudessa vaittamatta (kuvio 9) nuorilta kysyttiin palkkaukseen ja
tyotehtaviin liittyvia vaittamia. Vaittamista nousee esille nuorten halukkuus kuu-
kausipalkkaan tulospalkkauksen sijaan. Nuorille on my0s tarkeaa, ettd yritys
huolehtii tyontekijoiden kouluttamisesta ja kehittamisesta. Parhaimpien keskiar-
vojen ollessa reilusti yli kolmen, voidaan nostaa esille vaittaman "palkka on kil-
pailukykyinen”; alhainen keskiarvo. Nuorille palkkaa tarkeammat tekijat ovat

tyon sisaltoon ja uralla etenemiseen vaikuttavat tekijat.

Edellisten vaittdmien tavoin vaittdmien valiset erot paikkakuntien valilla ovat
hyvin pienet. Nain ollen vaittdmistéa saatuja vastauksia voidaan pitdéd yleisesti
patevina, ja nuorten odotukset tyOpaikaltaan eivat eroa tutkimuksen tulosten

mukaan merkittavasti toisistaan oppilaitosten valilla.

Kuten Veli-Matti Tolvasen tutkimuksessa nuorten motivaatiotekijdista tyela-

massa myos tassa tutkimuksessa nuoret kokevat tydolosuhteisiin ja viihtyvyy-

tyéntekijbiden koulutuksesta
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teen liittyvat asiat tarkeina tekijoina omissa tulevaisuuden tyopaikoissaan. Mo-
lemmissa tutkimuksissa nuoret myds kokevat omat kehittymismahdollisuutensa
tarkeind tekijoina tyoelamassa. Tutkimusten vertaaminen muuten on hieman
hankalaa, silla tutkimuksissa ei kasitelty aivan samoja aiheita vaan Tolvasen
tekemassa tutkimuksessa keskityttiin pelkastaan nuorten motivaatiotekijéihin
tydelamassa, kun taas tassa tutkimuksessa nuorten odotukset tydpaikaltaan
olivat vain yksi osio koko tutkimuksessa. Tastéa huolimatta nuorten ndkemykset

naissa kahdessa tutkimuksessa ovat hyvin samankaltaisia keskenaan.

6.4 Kone-ja metalliteollisuuden kiinnostavuus tytnantajana

Tassé osiossa tutkittiin sitd, millaisena nuoret kokee kone- ja metalliteollisuuden
tydnantajana. Osiossa kysyttiin nuorten halusta opiskella ja tyéskennella kone-
ja metalliteollisuuden alalla. Osiossa kysyttiin myds nuorten mielipidetta siita,
onko kone- ja metalliteollisuuden ala soveltuva myo6s naisille. Vastanneet lajitel-
tiin muista osioista poiketen sukupuolen mukaan, jolla saadaan tietoa tyttdjen
innokkuudesta opiskella tai tydskennella kone- ja metalliteollisuuden alalla.
Edellisten tutkimusten perusteella miesten halukkuus tydéskennella tai opiskella
kone- ja metalliteollisuuden alalla oli merkittavasti suurempi, joten tassakin tut-
kimuksessa tutkittiin sukupuolten valisia eroja kiinnostuksessa kyseista alaa

kohtaan.
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Olen kinnostunut

4 opiskelemaan teknilkan alaa
Olen kinnostunut teknisistd
tyétehtavistd
Tiedan millaisia tydtehtavia
kone- ja metallialalla on
Kone- ja metaliteclisuus on
vetoveoimainen ala

— Kone- ja metalliteclisuus

soveltuu myds naisille

37 Qlen kiinnostunut kone- ja

metallialan opiskelusta

tulevaisuudessa

Yain kuvitella

.t'g.rﬁskentelevéni

tulevaisuudessa kone- ja
metallialan tydtehtavissa

Keskiarvo

Mies Mainen

Sukupuoli

Kuvio 10. Nuorten innokkuus opiskella tai tydskennella kone- ja metalliteollisuuden alalla
sukupuolen mukaan eriteltyna.

Ylla olevassa kuviossa (kuvio 10) nahd&én osion vaittamien vastauksien kes-
kiarvot sukupuoleen mukaan eriteltyna. Kuviosta nahdaan selkeasti poikien
suurempi kiinnostus teollisuuden alan tydtehtavia ja opiskeluita kohtaan. Poiki-
en kohdalla vastausten keskiarvot ovat selkedasti tyttdja korkeammat. Positiivisi-
na huomioina voidaan nostaa esille naispuoleisten vastaajien selked nakemys
siitd, ettéa kone- ja metalliteollisuuden tydtehtavat soveltuvat myds naisille. Mui-
den vaittamien vastausten keskiarvot ovat selvasti miespuoleisten vastaajien
alhaisemmat ja nain ollen naisten keskuudessa alaa ei koeta kovin kiinnostava-

na tulevaisuuden ty6- tai opiskelupaikkana.

Sukupuolten valilla suurimmat erot tutkimuksen tuloksissa ovat nimenomaan
kohdissa, joissa kysyttiin vastaajien innokkuutta opiskella tai tyéskennella tek-
niikan alalla. Naisten ja miesten valilla ei ollut huomattavissa suuria eroja muis-
sa kyselyn osioissa.
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6.5 Mielikuvat yrityksista

Tassé osiossa oli kaksi erillista kohtaa, jossa nuoret vastasivat ensin 28 eri vait-
tamaa, jossa oli vaihtoehdot taysin samaa mielta, osittain samaa mielta, osittain
eri mielta, taysin eri mieltd. Toisessa kohdassa nuoret saivat itse kolmella sa-
nalla kuvailla, mita heille tulee mieleen outokumpulaisista kone- ja metalliteolli-

suuden yrityksista.

Vapaasti taytettavassa kohdassa saatiin hyvia kuvauksia kone- ja metalliteolli-
suudesta. My0s tyhjia vastauksia tuli muita osioita enemman, joka on yleensa
normaalia vapaasti taytettavien kohtien suhteen. Seuraavassa on eritelty ylei-

simmat ja tutkimuksen kannalta mielenkiintoisimmat vastaukset.

metalli (86 kpl)

koneet (81 kpl)

hitsaus (31 kpl)

tylsa (35 kpl)

miesvaltainen (18 kpl)

teollisuus (17 kpl)

palkkaus (14 kpl) (Hyva palkka 2 kpl) (keskitasoinen palkka 5 kpl) (Huo-
no palkka 7 kpl)

N o g bk~ Db RE

8. tyollistava (9 kpl)

9. meluisa (7 kpl)
10.likainen (5 kpl)
11.robotti (5 kpl)

12. mielenkiintoinen (5 kpl)
13.menestyva (4 kpl)

Vastauksista kay ilmi, ettéa nuorien mielikuvat ovat hyvin lahella Pro Metalli Var-
sinais-Suomen tekema&a tutkimusta vuonna 2001. Ala koetaan edelleen mies-
valtaisena ja likaisena ja meluisana. Monesti vastauksissa esiintynyt sana hit-
saus paljastaan sen, ettd nykynuorilla on hieman vanhentunut kuva kone- ja

metalliteollisuudesta. Automaatiotekniikan yleisyys alalla ei taman mukaan tay-
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sin ole suurelta osin nuorten mielikuvissa kone- ja metalliteollisuuden alalla,
vaikka ala koetaankin vastausten mukaan myds osaltaan teknologialtaan kehit-
tyneeksi. Palkkaukseen liittyvissa vastauksissa alalla maksettavat palkat koet-

tiin korkeintaan keskitasoisena tai huonona.

Huipputekniikan soveltajia
Ihmislaheisia tyénantajia
Yahva tulevaisuuden ala
Merkittavia tydnantajia
Pohjois-Karjalassa
Arvostettuja
maailmanlaajuisesti
Kansainvalisia
Menestyvia

Oppilaitos

Keskiarvo

Kuvio 11. Nuorten mielikuvat outokumpulaisista kone- ja metalliteollisuuden yrityksista

oppilaitoksittain eriteltyna 1/4.

Kuviossa (kuvio 11) on kasitelty vaittdmia osiosta mielikuvat outokumpulaisista
kone- ja metalliteollisuuden yrityksistda. Kuvioiden selkeyden vuoksi jokaiseen
kuvioon on laitettu aina 7 vaittamaa yhteenséa. Kuvioissa on eriteltyna oppilai-
toksittain vastausten keskiarvot, jotka ovat kaikissa vaittamissa melko lahella
toisiaan. Pienimman keskiarvon vaittamista sai yritysten arvostus maailmanlaa-
juisesti ja parhaat keskiarvot olivat vaittamissa ihmislaheisia tyonantajia seka
merkittavia tyonantajia Pohjois- Karjalassa. Nuorten mielikuvissa kyseiset yri-

tykset ndhdaan myds melko menestyvina toiminnassaan.
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Taloudelisesti vakaita
Luctettavia
Puoleensavetivia
ritysten tiedottaminen on
nakyvai

Yrityksilld on hyvd maine on
arvostus tyénantajana
Yritykset kehittdvat
toimintaansa jatkuvasti
Yritysten toiminta on
laadukasta

Oppilaitos

Keskiarvo

Kuvio 12. Nuorten mielikuvat outokumpulaisista kone- ja metalliteollisuuden yrityksista

oppilaitoksittain eriteltyna 2/4.

Seuraavissa seitsemassa vaittamassa (Kuvio 12) ei mydskaan ollut suuria eroja
vaittamien kuin myds ei eri oppilaitosten vastaajien valilla. Heikoin keskiarvo
vaittdmissa oli kohdassa, jossa vaitteena oli, ettd yritykset ovat puoleensaveta-
vid. Nuorten mielikuvissa yritykset ndhdaan kuitenkin luotettavina sek& toimin-

taansa jatkuvasti kehittavina.
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ritykset tydlistévat paljon
ihmisid
Yritykset ovat tydnantajina
huokuttelevia
Henkildstéd kohdellaan
tasapuoclisesti
Tyéntekijdiden vaibtuvuus
on vahaista
:lT'g.rEipaikkujen sijainti on hyva
Yrityksissd on hyva
:t'g.rﬁilmapiiri
Tyéymparistd on turvallinen

Oppilaitos

Keskiarvo

Kuvio 13. Nuorten mielikuvat outokumpulaisista kone- ja metalliteollisuuden yrityksista

oppilaitoksittain eriteltyna 3/4.

Seuraavissa seitsemassa vaittamassa (kuvio 13) yritykset saivat jalleen melko
hyvat keskiarvot nuorten vastauksissa. Vastauksissa nahdaan, etta nuoret ko-
kevat kyseisten yritysten tyGilmapiirind hyvaksi ja muidenkin keskiarvot nousivat
melko lahelle kolmea, pois lukien kohdan yritykset ovat houkuttelevia tydnanta-

jia, jossa keskiarvo oli muita vaittamia hieman pienempi.
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Yritysten johto on
asianturteva ja arvostetiu
Yritykset tarjoavat
haasteelisia tyétehtavia
Yritykset tarjoavat
mielenkiintoisia tydtehtavia
Yritykset artavat
henkildstélle mahdollisuuden
vaikuttaa omiin tydtehtaviin

Yritysten palkkaus on
:Ikilpailuk'g.rk'g.risté
Yritysten edut ovat
kilpailulkykyisid

ritykset tarjoavat

mahdaolisuuden
urakehitykselle

Oppilaitos

Keskiarvo

Kuvio 14. Nuorten mielikuvat outokumpulaisista kone- ja metalliteollisuuden yrityksista

oppilaitoksittain eriteltyna 4/4.

Viimeisissa seitseméssa vaittamassa (kuvio 14) keskiarvot noudattivat samaa
linjaa ailempien vaittamien tapaan. Vaittamien vastausten keskiarvot liikkuivat
valilla 2,5 - 3,0 ollen melko hyvéat. Yritysten tarjoamat tydtehtavét ja niiden haas-
teellisuus koettiin vaittamind melko totuudenmukaisiksi. Vaittamien valilla kes-
kiarvot eivat hirveasti poikenneet toisistaan vastausten keskiarvojen ollessa hy-

vin samanarvoiset.

6.6 Tiedonsaanti yrityksista

Viimeisessa osiossa tutkittiin, sitd ovatko nuoret saaneet tietoa outokumpulai-
sista kone- ja metalliteollisuuden yrityksistd. Ensimmaisena kysyttiin yksinker-
taisesti, ovatko he saaneet tietoa yrityksista ja sen jalkeen sita mista he sita

ovat mahdollisesti saaneet.



46

Oletko saanut
tietoa
outokumpulaisista
kone- ja
metallitecllisuuden
yrityksista?

[
BEi

Lukumairi

Outokumpu Palvijarvi Yiinijarvi Tuusniemi

Oppilaitos

Kuvio 15. Tiedonsaanti Outokumpulaisista kone- ja metallialan yrityksista oppilaitoksit-

tain.

Kuviossa (kuvio 15) ndhd&&n miten moni on saanut tietoa kyseisista yrityksista
ja vastaukset ovat eroteltu oppilaitoksittain. Outokummun ylakoulun oppilaat
tuntevat saaneensa tietoa yrityksista selvasti muihin oppilaitoksiin verrattuna
enemman. Outokummun 85 vastaajasta 55 on saanut yrityksista tietoa. Muissa
oppilaitoksissa selva vahemmist6 vastaajista on saanut tietoa yrityksista. Polvi-
jarven ylakoulussa vain reilu neljannes kertoo saaneensa tietoa kyseisista yri-
tyksistd. Myds Viinijarven ja Tuusniemen ylakoulujen oppilaista vain noin kol-

mannes on saanut tietoa kyseisista yrityksista.
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Mistd olet saanut tietoa
kyseisistd yrityksista?
Internet

Mistd olet saanut tietoa
kyseisista yrityksista?
Sosiaalinen media
.Misté olet saanut tistoa

tmma olet smanut tistoa

Mistd olet saanut tietoa
Mkyseisista yrityksista?
Sanomalehclet
El'l.ﬂisté olet saanut tistoa

Mista olet saanut tistoa
lg}rseisisté yrityksistd?
Wetdvat

Mista olet saanut tietoa
[kyseisista yrityksista?
Yritysvierailut

Luokka

Lukum&ira

Kuvio 16. Tietokanavat, joista nuoret ovat saaneet tietoa kone- ja metalliteollisuuden yri-

tyksista.

Yll& olevassa taulukossa (kuvio 16) ndhd&aan, mista lahteista nuoret ovat saa-
neet tietoa kone- ja metalliteollisuuden yrityksista. Kaksi selkeasti tarkeinta tie-
tokanavaa ovat sanomalehdet ja perhe, joista molemmista todella merkittava
osa vastanneista on saanut tietoa kyseisista yrityksista. Nelja vahiten kaytettya
tietokanavaa ovat ystavat, sosiaalinen media, radio ja yritysvierailut. Myo6s
luokkien valilla on eroja vastauksissa. Esimerkiksi yritysvierailujen kautta tietoa
saaneet ovat selkeésti suurin osa 9. luokkalaisia. My6s ystavien kautta tietoa

saaneita on selkeasti enemman 9. luokkalaisissa verrattuna 8. luokkalaisiin.

Viimeisen osion kaksi eri kohtaa on selvasti koettu vastaajien keskuudessa eri
tavalla. Vastausten perusteella ensimmainen kohta, jossa kysyttiin, ovatko he
saaneet tietoa outokumpulaisista kone- ja metalliteollisuuden yrityksista, on ko-
ettu konkreettisena tiedonantamisena esimerkiksi koulun avulla, jonka vuoksi

kyseisen kohdan vertaaminen toiseen kohtaan ei ole taysin validia. Toisessa

kyseisistd yrityksista? TV

kyseisistd yrityksista? Radio

kyseisistd yrityksista? Perhe



48

kohdassa kylla-vastauksia antaneita on selvasti enemman verrattuna ensim-
maiseen kohtaan samoin vastanneita. Kyseinen erikoisuus kavi selvaksi jo tu-
losten syoéttamisen aikana. Ensimmaiseen kysymykseen ei-vastanneet usein
olivat kuitenkaan saaneet tietoa yrityksistd esimerkiksi ystaviltdan tai perheel-

taan.

6.7 Yhteenveto

Yleisesti kone- ja metalliteollisuuden yrityksistda on melko positiiviset mielikuvat
nuorten keskuudessa. Verrattuna Tulikivi Oyj:sta tehtyyn Heini Nissisen opin-
naytetyohon, vastausten keskiarvot ovat kuitenkin hieman alhaisemmat. Vasta-
uksista saadut keskiarvot olivat yleisesti 2,5 — 3,0 valilla asteikon ollessa 1 — 4,
joten nuorten mielikuvia yrityksista voidaan viela selkeasti parantaa. Naita ver-
tailtaessa voidaankin sanoa, ettéd nuorten mielikuvat kivialasta ovat hieman ko-

ne- ja metalliteollisuutta paremmat.

Kone- ja metalliteollisuuden ja kiviteollisuuden vertailu on kuitenkin hieman vai-
keaa, kun toisessa tutkimuksessa keskityttiin yhteen merkittdvaan toimijaan kivi-
teollisuuden alalla ja tassa tutkimuksessa haluttiin saada yleisia mielikuvia kai-
kista Outokummun kone- ja metalliteollisuuden yrityksista. Vaikka kone- ja me-
talliteollisuuden saamat keskiarvot ovat hieman tulikivi Oyj:td pienemmat, niin
nuorten halu opiskella tai tyoskennella kone- ja metalliteollisuuden alalla oli

hieman suurempi verrattuna haluun tydskennella kiviteollisuuden alalla.

Tata kyseista tutkimusta voidaan peilata my6s vuonna 2001 tehtyyn samaiseen
tutkimukseen Varsinais-Suomen alueella. Vaikka tutkimusten valilla on yli kym-
menen vuotta eroa, tutkimustulokset ovat silti hyvin samankaltaisia. Kone- ja
metalliteollisuus koetaan edelleen osaksi miesvaltaiseksi ja likaiseksi teollisuu-
den alaksi. Myds sukupuolten valilla on selked ero halussa tydskennelld tai
opiskella kone- ja metalliteollisuuden alalla. Pojat ovat selke&sti kiinnostuneem-
pia kyseisesta alasta (kuvio 10). Yllattdvand huomiona voidaan nostaa esille
nuorten selkea mielipide siita, ettéa kone- ja metalliteollisuus soveltuu myds nai-

sille. Sukupuolten valilla ei ollut suuria eroja mielikuvissa kone- ja metalliteolli-
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suudesta, vaan erot nakyivat pelkastaan halussa tydskennella ja yleisessa kiin-
nostuksessa alaa kohtaan.

Muita huomioita tutkimuksen tuloksista on muun muassa nuorten suuri haluk-
kuus jdada opiskelemaan tai tyoskentelemaan Pohjois-Karjalaan tai sen lahi-
seuduille. Nain ollen yrityksilla on mahdollisuus tulevaisuudessa saada ty6voi-
maa oman paikkakuntansa tai maakuntansa alueelta. Yritykset koetaan myds
nuorten keskuudessa merkittdvina tekijoina Pohjois-Karjalan tydémarkkinoilla,

joka on selkeéa vetovoimatekija kone- ja metalliteollisuuden yrityksille.

Tiedonsaanti yrityksistd on melko vahaista ja selkeiden nykypaivan tietokanavi-
en kautta, kuten internetin ja sosiaalisen media kautta, nuoriso saa melko va-
han tietoa kyseisesta alasta. Edelleen monien tiedonsaanti rajoittuu sanoma-
lehdistd saatuun informaation ja oman perheen ja laheisten kautta saatuihin
tietoihin. Voidaankin sanoa ettd monet nuoret muodostavat mielikuvansa kone-
ja metalliteollisuudesta ns. “puska-radion” avulla, eika yritysten oman tiedotta-

misensa kautta.

Merkittdvana huomiona voidaan pitaa myos koulujen valisten vastausten sa-
mankaltaisuutta. Outokummussa nuorille on pyritty tuomaan selkeasti esille ko-
ne- ja metalliteollisuutta ja naiden kyseisten yritysten toimintaa, mutta tama ei
vastauksissa noussut esille. Mielikuvat yrityksista olivat hyvin samanlaisia ver-

rattuna muiden koulujen vastauksiin.
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7 Pohdinta

Opinnaytetyon tekeminen oli pitka ja haastava prosessi. Raportin toteuttamisen
suunnittelu vaati pitk&n ajan ja alussa oli hieman vaikeaa |0ytaa asiat, jotka ovat
raportin sisallon kannalta merkittavia. Tassé auttoi aikaisemmat opinnaytetytt ja
tutkimukset, jotka on tehty samaisesta tai samankaltaisesta aiheesta. Naiden
raporttien pohjalta pystyi saamaan kuvan, mita kaikkea kyseisen tutkimuksen
toteuttaminen vaatii. Opinnaytetyoprosessin alku vaati nimenomaan kirjallisuu-

teen ja muihin lahteisiin paneutumista, joista teoriaosuus koostuu.

Toinen haastava asia oli itse tutkimuksen toteuttaminen ja sen suunnittelu. Ky-
selylomakkeen rakentaminen vaati aikaa, vaikka kyselylomakkeen malli olikin
valmiina. Myo6s yhteydenotot kouluille ja tutkimuksen aikataulujen sopiminen
vaatii todellisuudessa hieman enemmén aikaa kun suunnitteluvaiheessa olin
miettinyt. Loppujen lopuksi tutkimus kuitenkin onnistui hyvin koulujen ollessa
aktiivisesti mukana sen suorittamisessa ja tutkimus onnistui paapiirteittain todel-
la hyvin. Alkuperaistavoitteesta jaatiin vastausten suhteen hieman, mutta vasta-
uksia saatiin silti tyydyttdva maaré jokaisesta oppilaitoksesta validien tulosten

saamiseksi.

Kysely onnistui kokonaisuudessaan hyvin ja tuloksien analysoinnissa ei ollut
huomattavissa, etta tutkimuksen kysymyksien ymmartamisessa olisi ollut selke-
asti havaittavia ongelmia. Tutkimuksen eettisyys ja patevyys otettiin huomioon
tutkimusta suorittaessa toimittamalla ja hakemalla vastauspaperit kouluilta seka
antamalla mahdollisimman tarkat ohjeet kyselyn suorittamiseen. Tuloksia ana-
lysoitiin tarkasti eik&a tuloksia hienosteltu tai sepitetty vaan esitettiin totuuden-
mukaisina. Maarallinen tutkimus soveltui hyvin kyseisen tutkimuksen suorittami-
seen sen antaessa suuren maaran tietoa suurelta joukolta pohjoiskarjalaisia

nuoria.

Vaikka opintojen aikana on kayty lapi maarallisen tutkimuksen aihetta, sen ko-
konaisvaltainen suorittaminen vaati paljon paneutumista kyseiseen aiheeseen.

Opintojen aikana ei kayty lapi kaikkea kyseisen tutkimuksen suorittamisessa
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vaatimia asioita ja opin tutkimusta tehdessa kokonaisvaltaisemmin maarallisen

tutkimuksen suorittamiseen liittyvat asiat.

Opinnaytetyon suunnittelussa liian pienelle huomiolle jai yhteydenpidon vaiku-
tus opinnaytetyon aikataulutukseen. Opinnaytetyon aikana piti olla yhteydessa
monen yhteyshenkilon kanssa kuten esimerkiksi ohjaavan opettajan, toimek-
siantajan, oppilaitosten edustajan ja tilastollisiin menetelmiin erikoistuneisiin
opettajan kanssa. Taméa yhteydenpito vaikutti jossain maarin opinnaytetyon te-

kemiseen ja sita ei tullut huomioitua tarpeeksi opinnaytetydta suunniteltaessa.

Kokonaisuutena opinnaytetydssa paasi kayttamaan laajasti opintojen aikana
opittuja taitoja ja antamaan kone- ja metalliteollisuuden yrityksille tarkeaa tietoa
heidan imagostaan nuorten keskuudessa ja mahdollisuuksia yrityksille kehittda

sitd kuvaa, joka nuorilla on alasta.
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Kyselylomake

&/
@ OUTOKUMMUN

POHJOIS-KARJALAN SEUDUN TEOLLISUUSKYLA

AMMATTIKORKEAKOULU

Hyva ylakoulun opiskelija!

Tarvitsemme mielipidettasi tutkiaksemme nuorten mielikuvia kone- ja metallite-
ollisuuden yrityksista Outokummussa. Opiskelen Pohjois-Karjalan ammattikor-
keakoulussa liiketalouden koulutusohjelmassa viimeista vuottani ja olen teke-
masséa opintoihini littyvaa opinnaytetyota

Outokummun seudun teollisuuskylda Oy:n toimeksiantona olen tutkimassa mil-
laisia ovat nuorten nakemykset ja mielikuvat kone- ja metalliteollisuuden tydpai-
koista Outokummussa. Vastausten ei tarvitse perustua tarkkoihin tietoihin me-
tallialasta vaan sinun omiin ndkemyksiisi alasta.

Mielipiteesi on erittain tarkea tutkimukseni onnistumisen kannalta. Vastaustieto-
si tullaan kasittelemaan taysin luottamuksellisesti ja nimettomasti. Tutkimusra-
portissa ei tulla nostamaan esille yksittdisen henkilon vastauksia.

Lista Outokummun kone- ja metalliteollisuus yrityksista:

Outotec Turula Oy
Outokummun Metalli Oy
New Steel Oy

Okun Hammaspyora Oy
Finelcomp

Okun Koneistuspalvelu Oy
Toolman Oy

Kirike Oy

Firotec Oy

Okun Terahuolto

David Health Solutions Ltd

Kiitoksia vastauksistasi ja hyvaa alkanutta kouluvuotta!
Ystavallisin terveisin

Mikko Hirvonen
Pohjois-Karjalan ammattikorkeakoulu



1. Taustatiedot

Sukupuoli

Mies []
Nainen []
Koulu

Outokumpu [ ]

Polvijarvi []
Viinijarvi []
Tuusniemi []

Oletko vieraillut kone- ja metalliteollisuuden yrityksessa?

Kylla [1]
Ei [1]
Onko sinulla tekniikan alan ty6kokemusta

B[]

Kylla, kauanko? Millaisissa tyotehtavissa?
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Luokka
8. luokka

9. Luokka

2. Opiskelu ja tyo

Jaan opiskelemaan Pohjois-Karjalaan
tai sen lahikuntiin
opintojen paatyttya

Jaan t6ihin Pohjois-Karjalaan
tai sen lahikuntiin
opintojen paatyttya

Jatkan opintojani Pohjois-Karjalan
ulkopuolella

Tyollisyysnakymat
naen hyvina Pohjois-Karjalassa ja sen lahi-
alueilla

Haluan tydpaikan teollisuuden
alalta

3.  Tulevaisuuden ty6paikalta odotan etti...?

Yritys on tunnettu

Voin olla ylpea tyopaikastani
Tyoskentelytilat ovat viihtyisat
Tyopaikkani yrityksessa on turvattu
Saan tyoskennelle tiimissd/ryhmassa

Saan tyoskennelld itsendisesti

Tdysin samaa
mieltd

[]

Tdysin samaa
mielta

Osittain samaa
Mieltd

[]

Osittain samaa
Mieltd
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Osittain
eri mieltd

[]

Osittain
eri mielta

Taysin
Eri mieltd

[]

Tdysin
Eri mieltd



Tyoaika on paasaanndllisesti 8-16
Tybaika on liukuva

Ty0 on vuorotyota

Tyotehtdvat ovat selkedsti maariteltyja
Ty0 on rutiininomaista

Tyotehtdvat ovat haastavia
Tyotehtavat ovat vastuullisia

Ty6ssa on tulospalkkaus

Tyossa on kuukausipalkka

Palkka on kilpailukykykyinen

Edut ovat kilpailukykyisia

Tyotehtdvat vaihtuvat tyotaitojeni mukaan

Yritys huolehtii tyontekijoiden koulutuksesta

ja kehittamisesta

4.  Kone- ja metalliteollisuuden kiinnostavuus tyéantajana

Olen kiinnostunut opiskelemaan tekniikan alaa
Olen kiinnostunut teknisista tyotehtavista

Tiedan millaisia tyotehtavia kone- ja metallialalla on
Kone- ja metalliteollisuus on vetovoimainen ala
Kone- ja metalliteollisuus soveltuu myos naisille

Olen kiinnostunut kone- ja metallialan opiskelusta

tulevaisuudessa

Voin kuvitella tyoskentelevani tulevaisuudessa

kone- ja metallialan ty6tehtavissa

Tdysin samaa
mieltd

Liite 1

Osittain samaa
mielta

5.  Kasityksesi outokumpulaisista kone- ja metalliteollisuuden yrityksista?

Huipputekniikan soveltajia
lhmisldheisia tydnantajia

Vahva tulevaisuuden ala

Merkittavia tydnantajia Pohjois-Karjalassa

Arvostettuja maailmanlaajuisesti
Kansainvalisia

Menestyvia

Taysin samaa
mielta

Osittain samaa
mielta

Osittain
eri mielta

Osittain
eri mielta

Taysin
Eri mieltd

Taysin
Eri mieltd



Taloudellisesti vakaita
Luotettavia
Puoleensavetdvia

Yritysten tiedottaminen on nakyvaa

Yrityksilld on hyva maine ja arvostus tydnantajana

Yritykset kehittdvat toimintaansa jatkuvasti
Yritysten toiminta on laadukasta

Yritykset tyollistavat paljon ihmisia

Yritykset ovat tydnantajina houkuttelevia
Henkilostoa kohdellaan tasapuolisesti
Tyontekijoiden vaihtuvuus on vahaista
Tyopaikan sijainti on hyva

Yrityksissa on hyva tyoilmapiiri
Tyoymparisto on turvallinen

Yritysten johto on asiantunteva ja arvostettu
Yritykset tarjoavat haasteellisia tyotehtavia
Yritykset tarjoavat mielenkiintoisia tyotehtavia

Yritykset antavat henkil6stolle mahdollisuuden
vaikuttaa omiin ty6tehtaviin

Yritysten palkkaus on kilpailukykyista

Yritysten edut ovat kilpailukykyisia

Yritykset tarjoavat mahdollisuuden urakehitykselle

Kuvaile kolmella sanalla mita sinulle tulee mieleen kone- ja metalliteollisuuden yrityksista?

1.

Oletko saanut tietoa outokumpulaisista kone- ja metalliteollisuuden yrityksista ja niiden toiminnasta?

Kyl ]

Ei [1]

Liite 1
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Mistad olet saanut tietoa kyseisistd yrityksista?

Kyl Ei
v [1] []
Internet [1] []
Sosiaalinen media [1] []
Radio [1 []
Sanomalehdet [1 []
Perhe [1] []
Ystavat [1] []
Yritysvierailut [1] [1]

Muu, mika?

Vapaa palaute tutkijalle tai kone- ja metalliteollisuuden yrityksille

Kiitos vastauksistasi!
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Tutkimusten tulosten yhteenvetotaulukot

Opiskelu ja ty6

1(20)

Oppilaitos * Jaan opiskelemaan Pohjois-Karjalaan tai sen ldhikuntiin opintojeni paatyttya?

Jaan opiskelemaan Pohjois-Karjalaan tai sen lahikuntiin opintojeni paa- | Yhteensa
tyttya?
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielté mielté
Outokumpu 5 6 37 37 85
Polvijarvi 2 3 30 56 91
Oppilaitos
Viinijarvi 2 9 42 46 99
Tuusniemi 16 15 20 9 60
Yhteensa 25 33 129 148 335
Oppilaitos * Jaan téihin Pohjois-Karjalaan tai sen lahikuntiin opintojeni paatyttya?
Jaan toihin Pohjois-Karjalaan tai sen lahikuntiin opintojeni paatyttya? Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 5 18 a7 14 84
Polvijarvi 5 16 48 21 90
Oppilaitos
Viinijarvi 6 22 53 18 99
Tuusniemi 17 22 17 4 60
Yhteensé 33 78 165 57 333
Oppilaitos * Jatkan opintojani Pohjois-Karjalan ulkopuolella?
Jatkan opintojani Pohjois-Karjalan ulkopuolella? Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Qutokumpu 21 39 21 2 83
Polvijarvi 15 48 20 5 88
Oppilaitos
Viinijarvi 22 47 24 6 99
Tuusniemi 4 21 13 21 59
Yhteensa 62 155 78 34 329
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Oppilaitos * Tyo6llisyysnakymat néaen hyvana Pohjois-Karjalan alueella?

Tyollisyysndkymat nden hyvana Pohjois-Karjalan alueella? Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielté mielté
Outokumpu 4 20 46 11 81
Polvijarvi 2 20 49 18 89
Oppilaitos
Viinijéarvi 1 13 72 12 98
Tuusniemi 2 22 25 11 60
Yhteensa 9 75 192 52 328
Sukupuoli
Sukupuoli * Oppilaitos
Oppilaitos Yhteensa
Qutokumpu | Polvijarvi | Viinijarvi Tuushiemi
Mies 45 52 53 29 179
Sukupuoli
Nainen 40 41 47 32 160
Yhteensa 85 93 100 61 339
Luokat
Oppilaitos * Luokka
Luokka Yhteensa
8. luokka | 9. luokka
Outokumpu 48 36 84
Polvijarvi 44 46 90
Oppilaitos
Viinijarvi 46 50 96
Tuusniemi 23 36 59
Yhteensa 161 168 329
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Oppilaitos * Oletko vierailut kone- ja metalliteollisuuden yrityksessa?

3(20)

Oletko vierailut kone- ja metallite- | Yhteensa
ollisuuden yrityksessa?
Kylla Ei
Outokumpu 51 33 84
Polvijarvi 38 55 93
Oppilaitos
Viinijarvi 43 54 97
Tuusniemi 33 28 61
Yhteensa 165 170 335
Odotukset tyopaikalta
Oppilaitos * Yritys tunnettu
Yritys tunnettu Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | T&aysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 4 18 44 19 85
Polvijarvi 3 16 61 13 93
Oppilaitos
Viinijarvi 3 15 69 13 100
Tuusniemi 3 6 37 14 60
Yhteensé 13 55 211 59 338
Oppilaitos * Voin olla ylpea ty6paikastani
Voin olla ylpea tyopaikastani Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 2 1 42 40 85
Polvijarvi 0 1 40 52 93
Oppilaitos
Viinijarvi 0 2 37 61 100
Tuusniemi 2 2 21 36 61
Yhteensa 4 6 140 189 339
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Oppilaitos * Tydskentelytilat ovat viihtyisat
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Tybdskentelytilat ovat viihtyisét Yhteensa
Taysin eri mielta | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielté mielté
Outokumpu 2 1 21 61 85
Polvijarvi 0 0 27 66 93
Oppilaitos
Viinijarvi 1 1 21 77 100
Tuusniemi 2 0 12 46 60
Yhteensa 5 2 81 250 338
Oppilaitos * Tyopaikkani yrityksessa on turvattu
Tydpaikkani yrityksessa on turvattu Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | T&aysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 2 1 24 58 85
Polvijarvi 0 2 29 62 93
Oppilaitos
Viinijarvi 0 2 29 69 100
Tuusniemi 2 0 14 45 61
Yhteensa 4 5 96 234 339
Oppilaitos * Saan tydskennell& tiimissé/ryhméasséa
Saan tydskennell timissé/ryhméssa Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 5 10 49 21 85
Polvijarvi 0 12 61 20 93
Oppilaitos
Viinijarvi 2 20 50 28 100
Tuusniemi 2 9 27 23 61
Yhteensa 9 51 187 92 339
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Oppilaitos * Saan tydskennell& itsendisesti

5(20)

Saan tydskennella itsenaisesti Yhteensa
Taysin eri mielta | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielté mielté
Outokumpu 2 9 59 15 85
Polvijarvi 1 18 64 10 93
Oppilaitos
Viinijarvi 3 17 62 18 100
Tuusniemi 2 12 31 16 61
Yhteensa 8 56 216 59 339
Oppilaitos * Tybaika on paasaanndllisesti 8-16
Tydaika on padsaanndllisesti 8-16 Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 4 16 46 18 84
Polvijarvi 3 13 49 28 93
Oppilaitos
Viinijarvi 0 13 65 22 100
Tuusniemi 4 7 28 20 59
Yhteensa 11 49 188 88 336
Oppilaitos * Tybaika on liukuva
Tybaika on liukuva Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 2 14 48 19 83
Polvijarvi 6 15 49 23 93
Oppilaitos
Viinijarvi 3 23 52 22 100
Tuusniemi 2 18 25 15 60
Yhteensé 13 70 174 79 336
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Oppilaitos * Ty6 on vuorotyota

6(20)

Tyd on vuorotyéta Yhteensa
Taysin eri mielta | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielté mielté
Outokumpu 13 32 25 11 81
Polvijarvi 19 37 31 6 93
Oppilaitos
Viinijarvi 9 37 43 9 98
Tuusniemi 12 15 20 12 59
Yhteensa 53 121 119 38 331
Oppilaitos * tyotehtavat ovat selkeasti maariteltyja
tydtehtavat ovat selkedsti maariteltyja Total
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 2 7 42 31 82
Polvijarvi 0 8 a7 38 93
Oppilaitos
Viinijarvi 2 9 50 39 100
Tuusniemi 0 6 26 29 61
Yhteensa 4 30 165 137 336
Oppilaitos * ty6 on rutiininomaista
tyd on rutiininomaista Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 8 22 39 14 83
Polvijarvi 5 33 44 10 92
Oppilaitos
Viinijarvi 7 28 56 9 100
Tuusniemi 2 16 31 12 61
Yhteensé 22 99 170 45 336
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Oppilaitos * ty6tehtavat ovat haastavia
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tydtehtavat ovat haastavia Yhteensa
Taysin eri mielta | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielté mielté
Outokumpu 0 23 51 10 84
Polvijarvi 0 34 46 13 93
Oppilaitos
Viinijarvi 2 35 52 11 100
Tuusniemi 1 22 27 11 61
Yhteensa 3 114 176 45 338
Oppilaitos * Tydtehtavat ovat vastuullisia
Tyotehtavat ovat vastuullisia Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | T&aysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 2 13 52 17 84
Polvijarvi 0 24 51 18 93
Oppilaitos
Viinijarvi 0 19 63 18 100
Tuusniemi 1 8 37 14 60
Yhteensa 3 64 203 67 337
Oppilaitos * tydssé on tulospalkkaus
tydsséa on tulospalkkaus Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 5 19 42 13 79
Polvijarvi 8 31 39 13 91
Oppilaitos
Viinijarvi 14 29 43 13 99
Tuusniemi 8 18 20 14 60
Yhteensa 35 97 144 53 329
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Oppilaitos * tydssé on kuukausipalkka
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tydssa on kuukausipalkka Yhteensa
Taysin eri mielta | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mieltd mielta
Outokumpu 2 8 41 32 83
Polvijarvi 1 3 37 52 93
Oppilaitos
Viinijarvi 0 2 43 54 99
Tuushiemi 1 2 27 31 61
Yhteensa 4 15 148 169 336
Oppilaitos * Palkka on kilpailukykyinen
Palkka on kilpailukykyinen Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielté mielté
Outokumpu 7 18 38 18 81
Polvijarvi 2 24 47 18 91
Oppilaitos
Viinijarvi 2 22 57 19 100
Tuusniemi 6 11 27 17 61
Yhteensa 17 75 169 72 333
Oppilaitos * Edut ovat Kilpailukykyisia
Edut ovat kilpailukykyisié Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 4 15 48 13 80
Polvijarvi 0 25 51 15 91
Oppilaitos
Viinijarvi 1 22 53 21 97
Tuushiemi 3 15 26 17 61
Yhteensé 8 77 178 66 329
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Oppilaitos * Tyotehtavat vaihtuisivat tyotaitojeni mukaan

Tyotehtavat vaihtuisivat tydtaitojeni mukaan Yhteensa
Taysin eri mielta | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mieltd mielta
Outokumpu 0 16 46 21 83
Polvijarvi 3 11 53 25 92
Oppilaitos
Viinijarvi 1 10 54 35 100
Tuushiemi 1 7 31 21 60
Yhteensa 5 44 184 102 335
Oppilaitos * Yritys huolehtii tyéntekijéiden koulutuksesta ja kehittamisesta
Yritys huolehtii tydntekijdiden koulutuksesta ja kehittdmisestéa Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 3 9 35 37 84
Polvijarvi 0 7 45 39 91
Oppilaitos
Viinijarvi 0 9 42 49 100
Tuusniemi 1 5 28 26 60
Yhteensa 4 30 150 151 335
Kiinnostavuus tydnantajana
Sukupuoli * Olen kiinnostunut opiskelemaan tekniikan alaa
Olen kiinnostunut opiskelemaan tekniikan alaa Yhteensa
Taysin eri miel- | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta té mieltd mieltd
Mies 15 39 95 30 179
Sukupuoli
Nainen 91 50 15 4 160
Yhteensa 106 89 110 34 339

Sukupuoli * Olen kiinnostunut teknisista tydtehtavista
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Olen kiinnostunut teknisista tydtehtavista Yhteensa
Taysin eri miel- | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta té mieltd mieltd
Mies 11 36 95 36 178
Sukupuoli
Nainen 79 58 18 4 159
Yhteensa 90 94 113 40 337
Sukupuoli * Tiedan millaisia tydtehtavia kone- ja metallialalla on
Tiedan millaisia tydtehtévié kone- ja metallialalla on Yhteensa
Taysin eri miel- | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta ta mielté mieltd
Mies 8 39 87 45 179
Sukupuoli
Nainen 36 52 58 14 160
Yhteensa 44 91 145 59 339
Sukupuoli * Kone- ja metalliteollisuus on vetovoimainen ala
Kone- ja metalliteollisuus on vetovoimainen ala Yhteensa
Taysin eri miel- | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta té mieltd mielta
Mies 12 66 75 26 179
Sukupuoli
Nainen 60 61 32 4 157
Yhteensa 72 127 107 30 336
Sukupuoli * Kone- ja metalliteollisuus soveltuu myds naisille
Kone- ja metalliteollisuus soveltuu myds naisille Yhteensa
Taysin eri miel- | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta té mieltd mieltd
Mies 23 40 66 49 178
Sukupuoli
Nainen 12 20 52 75 159
Yhteensa 35 60 118 124 337
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Olen kiinnostunut kone- ja metallialan opiskelusta tulevaisuudessa Yhteensa
Taysin eri miel- | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta ta mielta mielta
Mies 25 62 70 22 179
Sukupuoli
Nainen 102 44 9 3 158
Yhteensa 127 106 79 25 337

Sukupuoli * Voin kuvitella tydskentelevani tulevaisuudessa kone- ja metallialan ty6tehtavissa

Voin kuvitella tydskentelevani tulevaisuudessa kone- ja metallialan Yhteensa
tydtehtavissa
Taysin eri miel- | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta ta mielta mielté
Mies 29 55 65 29 178
Sukupuoli
Nainen 92 53 12 3 160
Yhteensa 121 108 77 32 338
Mielikuvat yrityksista
Oppilaitos * Huipputekniikan soveltajia
Huipputekniikan soveltajia Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
t& mielté mielté
Outokumpu 8 19 46 12 85
Polvijarvi 2 27 57 6 92
Oppilaitos
Viinijarvi 7 33 55 5 100
Tuusniemi 5 14 34 8 61
Yhteensa 22 93 192 31 338
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Ihmisldheisia tybnantajia Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 7 20 44 14 85
Polvijarvi 2 16 64 10 92
Oppilaitos
Viinijarvi 3 25 61 11 100
Tuusniemi 4 11 36 10 61
Yhteensa 16 72 205 45 338
Oppilaitos * Vahva tulevaisuuden ala
Vahva tulevaisuuden ala Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 5 20 46 14 85
Polvijarvi 5 25 51 12 93
Oppilaitos
Viinijarvi 2 31 53 14 100
Tuusniemi 4 11 37 9 61
Yhteensa 16 87 187 49 339
Oppilaitos * Merkittévid tydnantajia Pohjois-Karjalassa
Merkittévié tyonantajia Pohjois-Karjalassa Yhteensa
Taysin eri mielta | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 5 17 47 16 85
Polvijarvi 4 21 55 13 93
Oppilaitos
Viinijarvi 2 20 58 20 100
Tuusniemi 4 15 31 11 61
Yhteensa 15 73 191 60 339
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Arvostettuka maailmanlaajuisesti Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 13 24 32 15 84
Polvijarvi 18 36 30 9 93
Oppilaitos
Viinijarvi 11 44 39 6 100
Tuusniemi 8 26 18 9 61
Yhteensa 50 130 119 39 338
Oppilaitos * Kansainvalisia
Kansainvélisia Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 9 15 48 13 85
Polvijarvi 7 34 37 14 92
Oppilaitos
Viinijarvi 7 35 49 9 100
Tuusniemi 5 19 26 10 60
Yhteensé 28 103 160 46 337
Oppilaitos * Menestyvia
Menestyvia Yhteensa
Taysin eri mielta | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 4 15 50 16 85
Polvijarvi 3 21 58 11 93
Oppilaitos
Viinijarvi 5 21 54 19 99
Tuusniemi 4 7 39 11 61
Yhteensa 16 64 201 57 338
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Taloudellisesti vakaita Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 3 20 48 14 85
Polvijarvi 3 18 64 8 93
Oppilaitos
Viinijarvi 2 18 70 9 99
Tuusniemi 4 5 44 8 61
Yhteensa 12 61 226 39 338
Oppilaitos * Luotettavia
Luotettavia Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 3 11 47 24 85
Polvijarvi 3 12 62 16 93
Oppilaitos
Viinijarvi 2 19 59 19 99
Tuusniemi 3 9 36 13 61
Yhteensé 11 51 204 72 338
Oppilaitos * Puoleensavetavia
Puoleensavetévia Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
t& mielté mielté
Outokumpu 8 24 44 9 85
Polvijarvi 4 41 42 6 93
Oppilaitos
Viinijarvi 12 36 42 7 97
Tuusniemi 4 21 29 7 61
Yhteensa 28 122 157 29 336
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Yritysten tiedottaminen on nakyvaa Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 6 22 51 5 84
Polvijarvi 8 39 37 9 93
Oppilaitos
Viinijarvi 6 32 48 13 99
Tuusniemi 6 20 25 10 61
Yhteensa 26 113 161 37 337
Oppilaitos * Yrityksilla on hyvd maine on arvostus tydnantajana
Yrityksilla on hyva maine on arvostus tydnantajana Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 5 16 51 13 85
Polvijarvi 2 29 51 11 93
Oppilaitos
Viinijarvi 3 27 58 11 99
Tuusniemi 3 10 36 12 61
Yhteensa 13 82 196 47 338
Oppilaitos * Yritykset kehittdvat toimintaansa jatkuvasti
Yritykset kehittévat toimintaansa jatkuvasti Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 4 18 50 12 84
Polvijarvi 2 28 53 10 93
Oppilaitos
Viinijarvi 2 25 53 19 99
Tuusniemi 3 8 36 14 61
Yhteensa 11 79 192 55 337
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Yritysten toiminta on laadukasta Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 5 13 52 15 85
Polvijarvi 4 20 57 12 93
Oppilaitos
Viinijarvi 3 17 57 22 99
Tuusniemi 3 8 37 13 61
Yhteensa 15 58 203 62 338
Oppilaitos * Yritykset tydllistavéat paljon ihmisia
Yritykset tyollistavat paljon ihmisia Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 5 18 42 20 85
Polvijarvi 2 24 54 13 93
Oppilaitos
Viinijarvi 2 18 62 17 99
Tuusniemi 3 13 35 10 61
Yhteensa 12 73 193 60 338
Oppilaitos * Yritykset ovat tydnantajina huokuttelevia
Yritykset ovat tydnantajina huokuttelevia Yhteensa
Taysin eri mielta | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 6 24 46 7 83
Polvijarvi 4 38 44 7 93
Oppilaitos
Viinijarvi 6 34 50 9 99
Tuusniemi 4 13 35 9 61
Yhteensa 20 109 175 32 336
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Oppilaitos * Henkilostéa kohdellaan tasapuolisesti

Henkildstda kohdellaan tasapuolisesti Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 6 14 44 20 84
Polvijarvi 3 19 57 13 92
Oppilaitos
Viinijarvi 3 16 61 19 99
Tuusniemi 5 7 33 16 61
Yhteensa 17 56 195 68 336
Oppilaitos * Tyontekijoiden vaihtuvuus on véahaista
Tyontekijdiden vaihtuvuus on vahaista Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 6 13 52 13 84
Polvijarvi 3 18 58 12 91
Oppilaitos
Viinijarvi 3 24 61 11 99
Tuusniemi 3 11 37 9 60
Yhteensé 15 66 208 45 334
Oppilaitos * Ty6paikkojen sijainti on hyva
Tydpaikkojen sijainti on hyvéa Yhteensa
Taysin eri mielta | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 4 15 45 21 85
Polvijarvi 6 30 39 17 92
Oppilaitos
Viinijarvi 7 23 47 22 99
Tuusniemi 4 13 33 10 60
Yhteensa 21 81 164 70 336
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Yrityksissé on hyva tydilmapiiri Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 4 17 47 17 85
Polvijarvi 2 20 56 15 93
Oppilaitos
Viinijarvi 3 15 60 21 99
Tuusniemi 1 8 39 12 60
Yhteensa 10 60 202 65 337
Oppilaitos * Tydymparist6 on turvallinen
Tydympaéristd on turvallinen Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 6 16 39 24 85
Polvijarvi 4 18 58 13 93
Oppilaitos
Viinijarvi 2 24 47 25 98
Tuusniemi 1 14 33 12 60
Yhteensé 13 72 177 74 336
Oppilaitos * Yritysten johto on asiantunteva ja arvostettu
Yritysten johto on asiantunteva ja arvostettu Yhteensa
Taysin eri mielta | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 7 11 48 19 85
Polvijarvi 4 23 54 12 93
Oppilaitos
Viinijarvi 5 22 61 10 98
Tuusniemi 3 10 35 12 60
Yhteensa 19 66 198 53 336
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Oppilaitos * Yritykset tarjoavat haasteellisia tyotehtavia

Yritykset tarjoavat haasteellisia ty6tehtavia Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 4 12 55 14 85
Polvijarvi 1 21 60 10 92
Oppilaitos
Viinijarvi 4 20 65 10 99
Tuusniemi 2 9 40 10 61
Yhteensa 11 62 220 44 337
Oppilaitos * Yritykset tarjoavat mielenkiintoisia tyétehtavia
Yritykset tarjoavat mielenkiintoisia tyotehtavia Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 6 16 46 17 85
Polvijarvi 4 21 52 15 92
Oppilaitos
Viinijarvi 6 23 57 13 99
Tuusniemi 2 11 36 12 61
Yhteensé 18 71 191 57 337
Oppilaitos * Yritykset antavat henkildstdlle mahdollisuuden vaikuttaa omiin tydtehtaviin
Yritykset antavat henkildstdlle mahdollisuuden vaikuttaa omiin tyéteh- | Yhteensa
taviin
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielté
Outokumpu 4 18 50 13 85
Polvijarvi 3 24 54 9 90
Oppilaitos
Viinijarvi 4 21 57 17 99
Tuusniemi 2 13 33 12 60
Yhteensa 13 76 194 51 334




Oppilaitos * Yritysten palkkaus on kilpailukykyista

Liite 2

20(20)

Yritysten palkkaus on kilpailukykyista Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 5 18 53 9 85
Polvijarvi 4 31 47 8 90
Oppilaitos
Viinijarvi 4 25 58 12 99
Tuusniemi 3 15 34 8 60
Yhteensa 16 89 192 37 334
Oppilaitos * Yritysten edut ovat kilpailukykyisia
Yritysten edut ovat kilpailukykyisia Yhteensa
Taysin eri mieltd | Osittain eri miel- | Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 5 14 54 12 85
Polvijarvi 4 30 50 7 91
Oppilaitos
Viinijarvi 4 27 55 13 99
Tuusniemi 3 13 37 7 60
Yhteensé 16 84 196 39 335
Oppilaitos * Yritykset tarjoavat mahdollisuuden urakehitykselle
Yritykset tarjoavat mahdollisuuden urakehitykselle Yhteensa
Taysin eri mielté | Osittain eri miel- [ Osittain samaa | Taysin samaa
ta mielta mielta
Outokumpu 5 14 54 12 85
Polvijarvi 4 26 50 12 92
Oppilaitos
Viinijarvi 7 15 57 20 99
Tuusniemi 4 10 32 13 59
Yhteensa 20 65 193 57 335




