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ole kannattavaa tai toiminta-ajatusta on ratkaisevasti muutettava. Kenties Seinajo-
en kaupunkiin ei niinkaan olisi tarvittu uutta tapahtumaa, vaan kulttuuritoimijoiden
markkinoinnillista yhteisty6ta vahvistava valine.
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1 JOHDANTO

Kaksi vuotta sitten tuotin Seingjoella monitaiteellisen kaupunkifestivaali Kulttuuri-
marraskuun. Kaksiviikkoisen tapahtuman lahtbkohta-ajatuksena oli laajentaa Sei-
najoen alueen kulttuuritarjontaa tuomalla kaupunkiin sellaisia taiteen genreja, joita
paikkakunnalla ei tavallisesti ndhda. Tapahtuma jarjestettiin tuolloin kolmatta ja

toistaiseksi vimeista kertaa.

Festivaalissa koettiin jokaisena toimintavuotenaan onnistumisia, joista tapahtumiin
osallistunut yleis6é antoi kiitosta. Ongelmana oli, ettei yleisda ollut riittavasti. Kaik-
kina toimintavuosinaan festivaali jai yleisOtavoitteistaan ja taloudellisista tavoitteis-
taan. Taloudellisena tavoitteena oli nollatulos. Talla tarkoitetaan, etta tapahtuman
tuotot ja kustannukset ovat samansuuruiset. Koska Kulttuurimarraskuu oli opiskeli-

joiden tuottama tapahtuma, tuotanto-organisaatio ei ottanut tydstaan palkkaa.

Minua alkoi kiinnostaa, mistd epaonnistuminen johtui. Oliko syyna esimerkiksi
epaonnistunut markkinointi tai jokin muu itse tapahtumaorganisaatioon liittyva syy?
Vai ovatko syyt syvemmalla? Onko Kulttuurimarraskuun kaltaista tapahtumaa
edes mahdollista saada kannattavaksi Seingjoen kaltaisessa kaupungissa? Voiko
julkisen sektorin ulkopuolinen toimija saada elantonsa monikulttuurisia taidetapah-
tumia tuottamalla? Mita ovat ne edellytykset, jotka tekevéat tapahtumasta kannatta-

van?

Jotta tapahtuman kannattavuuden edellytyksia voitaisiin tutkia, on maariteltava se
viitekehys josta toimintaa tarkastellaan. Kulttuurimarraskuu ei ollut kiinteasti yksi-
tyisen-, julkisen eik& kolmannen sektorin toimintaa, vaan verkosto-organisaationa
sijoittui ndiden sektoreiden valiin ns. uuden kolmannen sektorin alueelle. Yksityi-
sella sektorilla tarkoitetaan yritysten ja yksityisen omistuksen muodostamaa osaa
yhteiskunnasta. Julkisella sektorilla tarkoitetaan valtiota, kuntaa ja niiden hallin-
noimia laitoksia. Kolmannella sektorilla viitataan yhdistysten ja jarjestéjen muodos-

tamaan toimintakenttaan.



Tasta néakokulmasta kannattavuuden tukipilareita ovat ympardivan yhteiskunnan
tarjoamat mahdollisuudet ja tuotanto-organisaation kyky hyddyntaa niita.

Uuden kolmannen sektorin toiminta on markkinaperusteista, vaikka toiminta ei ju-
ridiselta muodoltaan olisi yritystoimintaa. Tasta syysta on perusteltua kayttaa tut-
kimuksen valineena liiketaloudellisia analysointimenetelmia. Kulttuurimarraskuun
kannattavuuden palaset hahmottuvat peilaamalla tuotantoprosessia ympardivaan

todellisuuteen ja liiketoiminnan lainalaisuuksiin.

Tassa tyossa kaytettdvat analysointimenetelmat pohjautuvat yritysmaailmassa
kaytettyyn liiketoimintasuunnitelmaan ja lanseeraamismarkkinointiin. Ymparoivan
yhteiskunnan tarjoamia mahdollisuuksia kéasitellaan tassa tydssa ulkoisen markki-
natiedon nékdkulmasta. Tuotanto-organisaation kykya hyddyntaa ympariston

mahdollisuuksia tarkastellaan sisdisen markkinatiedon nakdkulmasta.



2 CASE KULTTUURIMARRASKUU

Kulttuurimarraskuu jarjestettiin - vuonna 2007 toistaiseksi viimeisen kerran.
Festivaali oli kestoltaan liki kaksiviikkoinen alkaen sunnuntaina 4.11. ja paattyen
perjantaina 16.11. Tapahtumia oli naiden paivien aikana Kkuusitoista.
Tapahtumapaikkoja oli yndeksan. Ennen vuotta 2007 tapahtuma ehdittiin tuottaa
kahtena aikaisempana vuotena nimella (Kulttuurimarraskuu) Kulma. Vuonna 2005
tuotannosta vastasivat Seindjoen ammattikorkeakoulun kulttuurituotannon
koulutusohjelman sosiokulttuurisen tyén- seka mediatuotannon koulutusohjelman
vuosikurssit. Ohjaavana opettajana oli kulttuurituottaja Pekko Hokkanen. Vuonna
2006 festivaalin tuottivat ty6harjoittelunaan edellisen vuoden Kulman
tuotantoprosessiin osallistuneet opiskelijat Lauri Keskivali ja Mikko Kurki. Mina olin

vuoden 2006 tapahtumassa tiedottajana.

Kulman konsepti pysyi lapi lyhyen historiansa vivahde-eroja lukuun ottamatta
samankaltaisena. Lahes kaksiviikkoinen taidefestivaali sijoittui marraskuun alkuun
siséltden useampia eri kohderyhmille suunnattuja tapahtumia ja luentoja. Lisaksi
vuosina 2005 ja 2006 tapahtumassa oli mukana mediatuotannon osuus.
Ensimmaisend vuonna Kulma tuotti tv- l&hetyksid paikalliseen kaapeliverkkoon ja
internetiin.  Vuonna 2006 mediatuotantoryhméa teki koosteita tapahtumista

festivaalin nettisivuille.

Vuonna 2007 Kulttuurimarraskuu  Kulma —nimitys p&aatettin  vaihtaa
kuvailevampaan Kulttuurimarraskuu —muotoon. Nimen muuttamisella tavoiteltiin
suurempaa informaatioarvoa, joka ohjaisi ensivaikutelmaa oikeaan suuntaan.
Festivaalin teemana oli arjen estetikka. Taméa nékyi muun muassa Kulman

mainoslauseessa:

"Kulttuuri  on kasin kudottu pipo, kehtolaulu, lautasellinen
mustikkapuuroa.”

Tapahtuma rakentui padatapahtumasta ja siihen linkittyvista, osittain keskustiimin,
osittain yhteistydkumppaneiden tuottamista tapahtumista. Aiempina vuosina
festivaalissa ei ollut varsinaista paatapahtumaa, mutta 2007 sellainen péaéatettiin



jarjestaa sekd markkinoinnillisista ettd rahoituksellisista syista. Konsertin tuotolla
pyrittin - turvaamaan pienemmille segmenteille  suunnattujen tapahtumien
taloudellinen tasapaino, silla aiempien vuosien perusteella oli kokemuksellisesti
havaittu, etta Seindjoella ei valttamatta ole riittavasti yleisdja marginaalisemmille

yleisotapahtumille.

Useat festivaalin tapahtumista olivat musiikkipainotteisia, mutta konsertit pyrittiin
valitsemaan siten, ettéa ne toisivat jotain lisda Seindjoen jo entuudestaan laajaan
musiikilliseen tarjontaan. Téallainen konsertti oli esimerkiksi Kuorojen ilta, jossa

seindjokiset lauluyhtyeet esittivat a cappella musiikkia.

Organisaatiomuoto oli verkottunut tiimiorganisaatio, jossa korostuivat ryhmana
toimiminen, rakenteellinen joustavuus, yhteistyd ja oppiminen. Keskustiimiin eli
tuotannon tyéryhmé&an kuuluivat tuottaja Heidi Kurtti, ohjaava opettaja Pekko
Hokkanen, tuotannon assistentti Sari Satama ja markkinoinnin assistentti Susanna

Kiiltomaki.

Tuotannon ty6ryhman jasenten valiset suhteet ja vastuut olivat vaihtelevia. Vastuu
isoista toimintalinjoista jakaantui tuottajan ja ohjaavan opettajan kesken. Liséksi
tiimin jasenilla oli henkilékohtaisia vastuita yksittdisten tapahtumien ja muiden
tuotannon osasten organisoinnissa. Esimerkiksi assistentti Sari Satama vastasi

“Laulun Illan" ja opettaja Pekko Hokkanen "Ruuviklubin" tuotannosta.

Osatapahtumien  tuotannolliset rakenteet olivat moninaiset.  Osalla
osatapahtumista oli oma tuotantoryhménsa, jolla oli itsendinen, myos
taloudellinen, vastuu tapahtuman tuotannosta, mutta kuitenkin tiivis yhteistyo
keskustiimin kanssa. Naita olivat esimerkiksi Mari-Anne Arpiaisen ja Anna Luoman
tuottama lyhytelokuvatapahtuma "Hetkia" seka Jarjestotalon Kulma-tyéryhman

jarjestamat tapahtumat ja kurssit.

Joidenkin osatapahtumien tuotannosta vastasivat yhteistydtahot joilla oli oma,
kiinted organisaationsa. Na&itd olivat Sibelius-Akatemian koulutuskeskuksen
jarjestamat Viria! —konserttisarjaan kuuluva Kiharakolmion ja namibialaisen Papa

Fransua & the Tropical Tune —yhtyeen konsertit, ravintola Wanha Mestarin
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jarjestamd Karaoketahdet —konsertti sek& ravintola Lyhdyn Kulmatanssit.
Yhteistyd ndiden tahojen kanssa laheni puhtaasti markkinoinnillista yhteisty6ta.

Markkinoinnillinen yhteisty® nousi keskeiseen rooliin vuoden 2007 festivaalissa.
Syyna tadhan oli keskustiimin tuottama festivaalin 12-sivuinen kasiohjelma, jota
jaettiin Seindjoen alueella 18 000 talouteen. Kasiohjelman tuottaminen rahoitettiin
mainosmyynnill&. Mainospaikkoja ostivat paasaantoisesti alueen

kulttuuriorganisaatiot ja tapahtumajarjestéjat.

Kulttuurimarraskuu  verkostoitui alueen julkisen ja kolmannen sektorin
kulttuuritoimijoiden sekéa yrityselaman toimijoihin. Yhteistybn muodot perustuivat
joko rahalliseen tai aineelliseen tukeen tai vaihtokauppaan. Puhtaasti rahoittajina
olivat Seingjoen kaupungin kulttuuritoimi ja Seindjoen ammattikorkeakoulu, joka ol

mya0s juridisesti tapahtuman jarjestaja.

Etela-Pohjanmaan osuuskauppa tuki tapahtumaa hankkimalla sidosryhmilleen
lippuja Kaksi lhoa —konserttiin. Yhteistyohon kuului myos rahallinen tuki Kuorojen
llta —konserttiin, johon osuuskaupan kanta-asiakas —kortin haltijat saivat ostaa
lippuja alennettuun hintaan. Seingjoen elavan musiikin yhdistys Selmu ry. tarjosi
tiloja markkinoinnillista  yhteisty6td  vastaan. Lasten ja nuorten
rytmimusiikkiverkosto Louhimo osti Kulttuurimarraskuun tyoryhmalta

siséltétuotantopalvelua, jonka tuloksena syntyi "PerheKulma" —tapahtuma.

Tapahtuman juridinen vastuu jakaantui yhteistydtahojen kesken Seinajoen
ammattikorkeakoulun ollessa paavastuussa festivaalin taloudesta.
Tapahtumatuotannossa  suurimmat  kustannukset syntyvat ohjelma- ja
henkilostokuluista. Kulttuurimarraskuun tuotannossa ei ohjaavan opettajan ja
graafisen suunnittelijan palkkioita lukuun ottamatta ollut henkiléstokuluja, silla

tuotannon tyontekijat olivat palkattomia opiskelijoita.

Ohjelmakulut nousivat suuriksi festivaalin tehdessa yhden suuren hankinnan,
Kaksi Ihoa —konsertin. Konsertti hankittiin osittain nostamaan Kulttuurimarraskuun
julkisuusarvoa ja profiilia. Sen tarkoituksena oli myds etsia ratkaisua tapahtuman

taloudessa aiempina vuosina havaittuun ongelmaan. Tapahtuma oli koko
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toimintansa ajan ollut ilman henkildstokulujakin tappiollinen jolloin tapahtuman

lahtbkohtaa, tyollistavaa vaikutusta ei ollut onnistuttu toteuttamaan.

Suuren mittakaavan konsertin toteuttaminen olisi onnistuessaan osaltaan auttanut
ratkaisemaan taloudellista ongelmaa. Tassa ei kuitenkaan onnistuttu, vaan

konsertista tuli syy festivaalin taloudelliselle tappiolle.
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3 FESTIVAALI UUDEN KOLMANNEN SEKTORIN TOIMIJANA

3.1 Festivaalin méaritelma ja luokittelut

3.1.1 Festivaalin maéaritelmia

Kimmo Kainulaisen (2005, 65.) mukaan festivaali —kasite on muodostunut
latinankielisesta kantasanasta festum. Alun perin latinankielessd on ollut kaksi
festivaalia kuvaavaa termia, festum on viitannut julkiseen ilonpitoon ja juhlintaan,
feria puolestaan tydnteosta pidattaytymistd jumalien kunniaksi. Sanojen
monikkomuodot festa ja feriae ovat viitanneet siihen, etta festivaalit ovat kestaneet

useita paivia ja sisaltaneet monia erillisia tapahtumia.

Tapahtumia ja festivaaleja on toisinaan kasitelty synonyymeina. Niitd voidaan
myoOs tarkastella toisiaan taydentavina lahikasitteind. (Kainulainen 2005, 64.)
Kulttuurimarraskuussa festivaalin ja tapahtuman ké&sitteet toimivat toisiaan
tdydentavind festivaalin tarkoitteessa koko lahes kaksiviikkoista tapahtumaa.
Tapahtuma —ké&sitteellda tarkoitettin osatapahtumaa. Festivaali —kasitteen
tarkoituksena oli luoda mielikuva sisalléllisesta ja ajallisesta laajuudesta ja samalla
nivoa yksittaiset tapahtumat yhtenédiseksi ja helpommin jasennettavaksi
kokonaisuudeksi. Talla tavoin maariteltyna kasite viittaa englannin kielen festival —

Sanaan.

Englannin kielessa festivaalin (festival) kasitteella on paaasiassa nelja merkitysta.
Silla tarkoitetaan hengellista tai maallista juhlaa, huvittelua ja ilonpitoa. Kasite voi
littya myo6s vuosittain toistuvaan merkkihenkilén, tunnetun tapahtuman tai
sadonkorjuun juhlintaan tai silla voidaan viitata taide-esitysten sarjasta koostuvaan
kulttuuritapahtumaan, jossa esittaytyvat yksittéaiset taiteilijat tai tietty taiteenala.
Lisaksi englannin kielessa festivaalilla voidaan tarkoittaa nayttelyd, messuja tai
markkinoita (fair). (Falassi 1987, 1-12, Kainulaisen 2005, 65 mukaan.)
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Festivaalit muodostavat keskeisen ja laajalle levinneen osan suomalaista
kulttuuritarjontaa. Niille on ominaista joustava organisaatio ja lyhyehkd toiminta-
aika, jotka mahdollistavat suuriakin yleisdja kokoavan kulttuurin tuottamisen myds
resursseiltaan, taiteilijoiltaan ja yleisoltaan niukemmalla alueella.
(Heiskanen,Kangas & Mitchell 2002, 80.)

Timo Kukkasmaki (2004, 217.) liittaa festivaalit voimakkaasti paikallisuuteen seka
kuntien talouden ja matkailun kehittamiseen. Taméa nakyy myods hanen
kayttamassaan  kasitteessa.  Festivaalien  sijasta  Kukkasmaki  puhuu
paikallisjuhlista, joista voidaan erotella yhdeksan ilmenemismuotoa. Naitd ovat
kotiseutujuhlat, musiikkijuhlat, vuodenaikaan liittyvat tapahtumat, markkinat,
uskonnolliset ja kirkolliset juhlat, teatteritapahtumat, yhteiskunnallisesti savyttyneet
tilaisuudet, kuvataide- ja elokuvatapahtumat ja muut tapahtumat.

3.1.2 Festivaalien luokittelut

Eras tapa luokitella festivaaleja on maaritella niita dualistisin kasiteparein. Talla
tavoin maariteltyna festivaalit ja tapahtumat voidaan luokitella muun muassa
hengellisiksi tai maallisiksi, maaseutumaisiksi tai kaupunkimaisiksi, spontaaneiksi
tai ihmislaheisiksi sekd jarjestetyiksi tai tuotetuiksi. (Waterman 1998, 58,
Kainulaisen 2005, 68 mukaan.)

Schusterin luokittelun pohjana on dualistinen nakemys, jossa tapahtumat
pohjautuvat joko paikallisyhteisollisyyden ilmaukseen tai instrumentaalisuuteen.
Instrumentaalisella tarkoitetaan tarkoitushakuista. Talloin toiminnan lahtdkohtana
ovat esimerkiksi taloudelliseen kehitykseen tahtdavat tavoitteet. Schuster
luokittelee tapahtumat kuuteen eri kategoriaan, joita ovat spektaakkelit, rituaalit,
taide-esityksiin perustuvat tapahtumat, markkina- ja messutapahtumat, populaari-
ja vapaa-ajan tapahtumat sek& kansalaistoimintaan pohjautuvat tilaisuudet.
(Schuster 1995, Kainulaisen 2005, 69-70 mukaan.)

Spektaakkelit (spectacles, esim. olympialaiset, kansainvaliset expo —messut) ovat

laajamittaisia, usein Kkertaluonteisia esityksiin tai nayttelyihin pohjautuvia
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produktioita, joissa yleis6 ei ole niinkddn toimijan roolissa vaan pikemminkin
katsojana ja vastaanottajana. Spektaakkelit ovat massatapahtumia, ja ne esitetdan
yleensa suurelle yleisdlle myo6s tiedotusvalineiden valityksella, jolloin tietoisuus
niistd ja niiden markkina-arvosta kasvaa suureksi. (Schuster 1995, Kainulaisen
2005, 69-70 mukaan.)

Rituaalit ovat syklisia tapahtumia jotka keskittyvat maaratyn performanssin
tuottamiseen tiettyna ajankohtana, esimerkiksi vuosittain. Toistuvilla rituaaleilla on
usein pitka traditio ja juuret alueen historiassa. Niiden erityispiirteena on
toteutustapa tai —muoto, joka ei perustu esittdjien tai yleison aloitteeseen ja
aktiivisuuteen vaan alueen omaleimaiseen perinteeseen. Toisaalta niilla saattaa
olla liittymé&pintoja myds esimerkiksi uudempiin moderneihin kaupunkitapahtumiin.
(Schuster 1995, Kainulaisen 2005, 69-70 mukaan.)

Taide-esityksiin perustuvat tapahtumat voivat olla mittakaavaltaan suuria, mutta
niiden kavijamaarat voivat myos suuresti vaihdella. Niilla ei kuitenkaan ole samalla
tavoin suuren yleisdn tavoittavaa "dramaattista” paatapahtuman luonnetta kuin
spektaakkeleilla, jotka leimaavat olemassaolollaan koko kaupungin tai alueen
toimintaa. Taidetapahtumien kavijakunta on sosiaaliselta koostumukseltaan
spektaakkeleja rajatumpi. (Schuster 1995, Kainulaisen 2005, 69-70 mukaan.)

Markkina- ja messutapahtumia (trade fair) ovat esimerkiksi erilaiset
filmifestivaalit ja kirjamessut. Niiden perusfunktiona on toimia tietyn tai tiettyjen
kulttuurialojen markkina- ja myyntipaikkoina esittamalla valmistajien, tuottajien,
julkaisijoiden jakelukanavia ja kulttuurituotteita (esim. elokuvia, tv-ohjelmia ja
kirjoja). Nayttelyt tai esittelytilat ovat avoinna julkiselle yleisdlle, joka koostuu
kansainvalisistd ja paikallisista alalle erikoistuneista kuluttajaryhmista. (Schuster
1995, Kainulaisen 2005, 69-70 mukaan.)

Populaari- ja vapaa-ajan tapahtumat (popular fairs) ovat tiettyjen vapaa-ajan
toimintojen  keskittymia, esimerkiksi  liikunta- ja  kuntoilutapahtumia.
Taidetapahtumien tapaan vapaa-ajan tapahtumat voivat olla kertaluonteisia.
(Schuster 1995, Kainulaisen 2005, 69-70 mukaan.)
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Kansalaistoimintaan pohjautuvilla tilaisuuksilla on ensisijaisesti
kansalaisyhteiskunnan vahvistamiseen ja sosiaalisen koheesion lujittamiseen
littyvida merkityksia. Taten ne eivat toimi niinkaan esimerkiksi kaupungin
markkinoinnin valineind. Tapahtumat voivat olla luonteeltaan esimerkiksi toisiinsa
kytkeytyvid katuperformansseja tai maaseutukylien juhlia, joihin osallistuu
erityisesti paikallista vaestdd. Samalla ne toimivat osaltaan paikallisyhteison
lujittajina ja siihen juurruttajina. Kansalaisaktiivisuuteen pohjautuvia tapahtumia
toteutetaan saanndéllisin valiajoin ja ne ovat luonteeltaan julkisia. Niihin
osallistuminen konstruoi osaltaan paikallista eetosta; tarinaa yhdessa
selviytymisestéa ja alueen elinvoimaisuudesta. (Schuster 1995, Kainulaisen 2005,
69-70 mukaan.)

Getz jaottelee taidefestivaaleja sisalldllisin ja visuaalisin perustein. Han jakaa
taidefestivaalit visuaalisuuteen, esittaviin taiteisiin ja osallistaviin tapahtumiin (Getz
1997, 8-11, Kainulaisen. 2005. 71 mukaan.)

Getz erottaa taide- ja kulttuuritapahtumista myds ammattimaisesti toteutetut
festivaalit tai amatddritapahtumat, kilpailuja sisaltavat seka juhlintaan tai vapaa-
ajanviettoon orientoituneet tapahtumat, tiettyyn taiteenalaan eli genreen
erikoistuneet festivaalit tai sekatapahtumat, monokulttuuriset tai multikulturaaliset
festivaalit, maksulliset tai maksuttomat tapahtumat seka kausiluonteisesti toistuvat

tai kertaluonteiset tapahtumat. (Getz 1997, 8-11, Kainulaisen. 2005. 71 mukaan.)

3.2 Uusi kolmas sektori

Uuden kolmannen sektorin erottaa perinteisestd kolmannesta sektorista sen
toiminnan muotojen moninaisuus. Siind missa kolmas sektori on vakiintunut
jarjestdjen ja yhdistysten toimintakenttd, uuden kolmannen sektorin toiminta hakee
juridisen muotonsa siten, kun toiminnan kannalta on tarkoituksenmukaisinta
(Heiskanen 2005, 66).

Juridiselta muodoltaan uuden kolmannen sektorin toimijat voivat olla perinteisen

kolmannen sektorin organisaatioiden tavoin yhdistyksia tai saatioita mutta myos
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yrityksia. Omistajat ja hallinto voivat jakautua usean sektorin (yksityinen, julkinen,
kolmas) alueelle, ja toisinaan niitd kutsutaan verkosto-organisaatioiksi.
(Kansalaisyhteiskunnan tutkimusportaali 2008 [viitattu 13.11.2009].)

Jakoa perinteiseen ja uuteen kolmanteen sektoriin on vahvistanut joidenkin
hallinnon edustajien ja tutkijoiden keskuudessa levinnyt ajatus uudesta
yhdistyslainsaadannosta, jossa verkosto-organisaatioperiaatteen mukaisesti
johdettuja markkinoille hyodykkeitd tuottavia yhdistyksia varten saatettaisiin
voimaan erillinen lainsd&dantdonsa, joka maarittelisi niitd suhteessa yrityksiin ja
julkisiin organisaatioihin. (Kansalaisyhteiskunnan tutkimusportaali 2008 [viitattu
13.11.2009].)

Kasitteen historia juontaa lamanjalkeiseen Suomeen, jossa
peruspalvelutuotannon turvaamiseen ja tyottomyystilanteen parantamiseen etsittiin
uudenlaisia ratkaisuja. Kolmas sektori ikdan kuin keksittiin uudelleen. Uusi kolmas
sektori kasitettiin tydvoima- ja sosiaalialan palvelutuotannon ja tyollisyydenhoidon
alueena seka niita koskevien innovaatioiden kasvualustana.
(Kansalaisyhteiskunnan tutkimusportaali 2008 [viitattu 13.11.2009].)

llkka Heiskanen tulkitsee uuden kolmannen sektorin kasitettda kulttuuri- ja
sisdltétuotannon nakokulmasta. Hanen mukaansa uuden kolmannen sektorin
piiriin lukeutuvat omaa laitosjarjestelmaa vailla olevat, markkinaperusteisesti
toimivat taiteenalat kuten monialataide, videotaide ja mediataide sek& taiteellista
tyota laajempi kulttuurituotanto. Perusluonteeltaan toiminta on itsenaista
yritystoimintaa, mutta toimijat voivat toimia myo6s yksittaisina ammatinharjoittajina
tai perustavaa yhdistyksia ja osuustoimintayrityksid. Keskeista toiminnalle on
tyollistyminen tai kilpailu tydmarkkinoilla taloudellisen voiton sijasta. (Heiskanen
2005, 66.)

Markkinaperusteisella toiminnalla tarkoitetaan, ettd toiminta ei ole julkisen, taide-
ja  kulttuurilaitoksille  suuntautuvan valtavirtarahoituksen piirissa. Julkisen
rahoituksen vastakohtana Heiskanen puhuu periferiarahoituksesta, joka tukee

omaa laitosjarjestelméa vailla olevia taiteenaloja. (Heiskanen 2005, 66.)
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Uudesta kolmannesta sektorista puhutaan my6s luovana teollisuutena,
sisaltdtuotantona tai mediakulttuurina (Heiskanen 2005, 63). Suomessa
siséltotuotanto  —kasitteen  otti kayttoon vuosina 1997-1999 toiminut
Kulttuuriteollisuustyéryhma.  Tyéryhman  ehdotuksen  pohjalta  hallituksen
ohjelmaan siséllytettiin sisdltotuotannon painotus seka sisaltétuotantohanke, jonka
tarkoituksena oli luoda edellytykset Suomen nousemiseksi tietoliikenneteknologian
ohella merkittavaksi sisaltoteolliseksi maaksi. (Kallio, Pulkkinen & Tiilikka 2002
[viitattu 17.11.2009].)

Sisaltétuotannolla tarkoitetaan kauppa- ja teollisuusministerion teettdman
selvityksen mukaan yritysta tai yrityksen osaa, joka tuottaa kulttuuri-, opetus-,
viihde-, dokumentti- tai markkinointiaineistoa, joka on tarkoitettu julkaistaviksi
perinteisessa tai digitaalisessa muodossa. (Siséaltotuotannon kilpailukyvyn
kehittaminen 1997 [viitattu 17.11.2009].)

Kauppa- ja teollisuusministerion maéaritelméan mukaan sisaltdtuotanto on
nimenomaan perinteisessa (mediassa) tai digitaalisessa muodossa julkaistavaa
tuotantoa. Taman rajauksen ndkokulmasta tapahtumatuotantoa ei voida pitda

sisaltotuotantona.

Jos sisdltétuotannon kasitteen irrottaa virallisesta kehyksestaan, myos
Kulttuurimarraskuun  tuotekehitysty6td  voidaan  pitdd  sisaltdtuotantona.
Kulttuurimarraskuun kolmevuotinen prosessi voidaan tassa valossa néahda
tuotekehitysprosessina, jossa pyrittin  l16ytamaan tydllistavan  toiminnan
vakiinnuttamisen mahdollisuuksia. Keskeista on loytda tapahtumalle yleiso.
Kuitenkin ennen kun tapahtumaa, kulttuurituotetta, voidaan myyda yleisolle, on se
myytava tuotannon mahdollistaville verkostoille.

Kuntasektorin arvioidaan yleisesti olevan tarkein uuden kolmannen sektorin
rahoittaja. T&h&n on kolme syyta. Kuntien avustukset taiteilijoille ja luovalle tyélle
eivat ole samalla tavalla lainsdadéanndllisesti maaritettyja kuin esimerkiksi valtion
taiteilijatuki. Kunnat omistavat tai niilla on hallinnassaan tiloja, joihin tarvitaan

sisaltoja ts. taide- ja kulttuuritoimintaa. Lisdksi kunnat ovat usein keskeisessa
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roolissa alueellisia tai paikallisia tapahtumia, juhlaviikkoja ja festivaaleja
jarjestettdessa. (Heiskanen 2005, 65-66.)

Kansalaisyhteiskunnan tutkimusportaalin mukaan uuden kolmannen sektorin
tehtavana onkin muun muassa julkisella sektorilla maariteltyyn palvelutarpeeseen
vastaaminen. Uutta kolmatta sektoria maaritelladn julkisen sektorin ja
markkinoiden kielelld sek& niiden odotusten mukaisesti. (Kansalaisyhteiskunnan
tutkimusportaali 2008 [viitattu 17.11.2009].) Kulttuurimarraskuussa oli piirteita
vastaamisesta julkisella sektorilla maariteltyyn palvelutarpeeseen. Seindjoen
kaupunki oli yksi Kulttuurimarraskuun rahoittajista ja keskeisimmista
yhteistybkumppaneista. Tapahtumakaupunkina profiloituva Seindjoki voidaan
nahdd myos tapahtuman tilaajana, silla kaupunki oli alusta saakka mukana
festivaalin suunnittelussa. Aivan yhta oikea nakokulma olisi n&dhda kaupunki
passiivisemmassa ostajan roolissa, silla festivaali oli my6ds vahvasti

tuottajalahtdinen.
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4 LIIKETOIMINTASUUNNITELMA MENETELMANA

4.1 Tapahtumatuotanto liiketaloudellisena prosessina

"Kulttuuripolitikassa on viime aikoina omaksuttu markkinatietoisempi
suhtautumistapa hankkeisiin. Kustannustietoisuus on kasvanut.
Kulttuuri  ndhddan osana yhteiskunnan markkinamekanisteja.
Kulttuurialalla  toimivien  viranhaltijoiden  koulutuksen  yhdeksi
vaatimukseksi on noussut liiketaloudellisten kykyjen riittdvyys."
(Kukkasmaéki 2004, 85.)

Vaikka toiminta ei olisi voittoa tavoittelevaa liiketoimintaa, tapahtumien
tuottamisessa patevat samat lainalaisuudet kuin liikeyrityksissa (vrt. Heiskanen
2005, 66). Siina missa liikeyritykset pyrkivat taloudelliseen voittoon,
tapahtumatuotannot pyrkivat kannattavuuteen. Molemmille on olennaista ajattelu,
jossa organisaatio hankkii markkinoilta tuotannontekijoitéa, yhdistelee niita

valmistaakseen tuotteita ja myydakseen niit edelleen kuluttajille.

Tuotantoprosessia voidaan kuvata arvoketjuajattelun avulla. Arvoketjulla
kuvataan tapahtumasarjaa, jossa markkinoilta hankituista tuotannontekijoista
syntyy valmis tuote. Nakemysta valaisee vertaus kaappikellon rakentamiseen.
Puuseppa tarvitsee kaappikellon rakentamista varten puutavaraa, tyokaluja ja
kellon koneiston. Tapahtumatuottajan puutavarana on rahoitus, tydkaluina oma
ammattitaito ja  koneistona  esimerkiksi  vapaaehtoistydvoima. Naita
tuotannontekijoitd uuden kolmannen sektorin tuottaja etsii toimintaymparistostaan.
Jokainen arvoketjun vaihe nostaa tuotteen arvoa. Tapahtumatuotannossa lisdarvo

on tuottajan tekema, palasista kokonaisuuden rakentama tyo.

Liiketoimintasuunnitelman keskeisin tavoite on yritystoiminnan kokonaisvaltainen
tarkastelu  analyyttisen  suunnittelun  valineend.  Kokonaiskuva auttaa
hahmottamaan toiminnan vahvuuksia ja heikkouksia sekd ymmartamaan
mahdollisuuksia ja uhkatekijoitd (Noronen 2003, 64.) Tassa tydssa hyddynnan
liketoimintasuunnitelmaa Kulttuurimarraskuun arvioimisessa niiltd osin, kuin se on

tarkoituksenmukaista. Keskeisessa roolissa on Kulttuurimarraskuun tuotannon
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peilaaminen toimintaymparistoonsa. Toiminta jasentyy osana ymparistddan, kun
tuotannon toiminta-ajatusta, liikeideaa ja markkinoita tarkastellaan toimialan
kokonaisuutta vasten (ks. Liite 1). Tassa tydssa kokonaisuuden hahmottamisen

apuvalineena kaytetaan SWOT —analyysia.

Liiketoimintasuunnitelma on kulttuurialan toimijoille melko vieras tydskentelyvéline
eikd sitd ole yleisesti otettu kayttoon tapahtumien suunnittelussa. Se on
vakiintunut pakolliseksi osaksi aloittavien yritysten rahoitusneuvotteluja, eika
nimensakaan vuoksi tule ensimmaisend mieleen suunniteltaessa voittoa
tavoittelematonta toimintaa, jota ei pyoritetd yritysmuotoisena. Yritysmaailmassa
liketoimintasuunnitelma  nahdadan  yhtend  yritystoiminnan  suunnittelun
keskeisimpana tyokaluna. Vaikka liiketoimintasuunnitelma joudutaan tekemaan
rahoittajien pyynnostd, sen laatiminen saattaa olla tarkea oppimistapahtuma
yrityksen johdolle (Rasanen 2000, 48-49).

Kulttuurituotannon erityispiirre, toiminta-alueen laajuus ja monisaikeisyys on tekija,
joka heikosti hallittuna voi aiheuttaa resurssien "hukkaamista". Kun resursseja ei
osata etsia oikeasta paikasta, voimavarat suunnataan helposti vaarin. Tasta
syysta toimintaympariston kartoittamiseen ja analysointiin on syyta kiinnittaa

erityisesti huomiota myds kulttuuri- ja tapahtumatuotannon kentalla.

4.2 Liiketoimintasuunnitelman rakenne

Toimintaympariston analyysi on liiketoimintasuunnitelman keskeisin osa-alue.
Tarkastelun kohteena ovat ymparistotekijat ja niiden vaikutus liiketoimintaan,
toimialan kehitykseen, markkinoihin ja markkinoiden kehityssuuntiin (ks. Liite 1).

Tassa tydssa ymparistotekijoihin viitataan kasitteella ulkoinen markkinatieto.

Vaarnaksen, Virtasen ja Hirvensalon (ym. 2005, 19.) mukaan ulkoista
markkinatietoa ovat tiedot yrityksen ulkopuolisesta liiketoimintaymparistosta eli
esimerkiksi tiedot asiakkaiden kayttaytymisesta, kilpailijoiden toimenpiteistd seka
lainsdadantdon liittyvistd muutoksista. Ulkoista markkinatietoa voidaan hankkia

muassa markkinatutkimusten ja ammattilehtien muodossa. Lisaksi ulkoista
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markkinatietoa kertyy yritykselle henkiloston kaytannon kokemusten kautta. Tassa
tyosséa ulkoista markkinatietoa hankitaan tutkimalla Kulttuurimarraskuun suhdetta

ymparistoonsa uuden kolmannen sektorin toiminnan nakékulmasta.

Liiketoimintasuunnitelmaan kuuluvat myds myds ns. sisdiseen markkinatietoon
kuuluvat kartoitukset. Opetusministerion oppimateriaalin liiketoimintasuunnitelman
mukaan naita ovat palveluiden kehittdmista tai tuotekehitystd, tuotantoa, omistusta
tai johtoa, henkilostda ja organisaatiota ja seka taloudellista tilannetta ja
seurantajarjestelmia, markkinointia ja logistikkaa koskevat kuvaukset. Tassa

tydssa paapaino on ulkoisen markkinatiedon jasentdmisessa. (ks. Liite 1)

Ruuskan, Karjalaisen ja Jonssonin (1996, 5) liiketoimintasuunnitelman malli
tiivistaa liketoimintasuunnitelman sisallon. Uloin ympyra kasittaa
toimintaymparistda koskevan ulkoisen markkinatiedon. Sisempi ympyra pitaa
siséllaan liiketoimintasuunnitelman osa-alueet, jotka voidaan lukea sisdiseen

markkinatietoon kuuluviksi.
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KUVIO 1: Liiketoimintasuunnitelman malli. (Ruuska ym. 1996, 5)

Opetusministerion  oppimateriaalin liikketoimintasuunnitelman mallin
ohjeellinen sisaltd on tiivistetty kuvaus kaikista niista osatekijoista, jotka toimintaa
suunniteltaessa on otettava huomioon. Sisaltdé lahtee liikkeelle yrityksen
perustietojen kuvauksesta ja liikeidean testauksesta. Tassd vaiheessa
liketoimintaa reflektoidaan suhteessa markkinoihin ja kilpailutilanteeseen. (ks. liite
1.)

Yrityksen paatavoitteiden asettaminen on keskeisessa roolissa
liketoimintasuunnitelman laatimisessa. Tavoitteet voivat olla esimerkiksi
likevainto ja tulos, markkina-asema, markkinointi, tuotekehitys, tuotanto,

organisaatio ja henkilostd seka taloudellisen aseman tavoite. (ks. liitel.)

Liiketoimintasuunnitelmaan kuuluvia osasuunnitelmia ovat
markkinointisuunnitelma, tuotekehityssuunnitelma, tuotanto- ja
logistiikkasuunnitelma, organisaatio- ja henkiléstosuunnitelma, talous- ja
rahoitussuunnitelma seka riskien arviointi (ks liite 1). Koska tdmé&n opinnaytetyon
tarkoituksena ei ole suunnitella uutta tapahtumaa vaan reflektoida ollutta, nama

suunnitelmat rajautuvat taman tyon ulkopuolelle.
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Suunnitelman ajallinen tahtain on yleensa 3 - 5 vuotta. Varsinkaan jakson
loppupuolelle ei yleensa ole mahdollista tehda yksityiskohtaisia, numerotarkkoja
ennusteita yrityksen tai sen ympariston kehitykselle. Suunnitelman tarkoituksena
on taltd osin asettaa tavoitteita ja esittaa yritysjohdon kasitys muutosten laadusta,

suunnasta ja nopeudesta. (Ruuska 1996, 3.)
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5 TOIMINTAYMPARISTON KARTOITUS

"Kulttuurituotanto perustuu paljolti epasymmetriseen informaatioon:
yleiso tietdd, mitd tuottaja tuottaa mutta tuottaja ei tiedd vastaavasti,
haluaako yleiso todella sitd, mitd han aikoo tuottaa" (Heiskanen 2005,
315).

Heiskasen maaritelmaan voitaisiin lisata, ettd uuden kolmannen sektorin toiminta-
alueella toimivan tuottajan on tehtdavd kymmenia tyotunteja ennen kuin edes

tiedetaan, millaisia tuotannollisia resursseja on kaytettavissa.

"Suunnittelun alkuvaiheen periaatteena oli, ettd ideoilla on vapaus
hullaantua niin pitkalle mahdollisuuksien rajojen ulkopuolelle kun
mielikuvitus riittdd. Mahdollisuuksien rajojen sisédpuolelle niita alettiin
ahtaa vasta heindkuun loppupuolella, kun tuli aika Ilaatia
projektisuunnitelma ja budjetti”. (Kurtti 2009.)

Kulttuurimarraskuun budjetti 1ahti liikkeelle nollasta. Oli olemassa visio siitd, mita
haluttaisiin tehda seka kasitys siitd millaisia rahallisia ja muita tuotannollisia
voimavaroja toteuttamiseen tarvitaan. Todellisia resursseja ei kuitenkaan
aloitusvaiheessa ollut. Suurin tydmaara tapahtuman tuottamisessa koostuikin
niistd toimenpiteista, joilla resursseja hankittiin ja saatiin kohtaamaan vision

kanssa.

Joidenkin esiintyjien kohdalla paatés esiintyjahankinnasta on tehtava useita
kuukausia ennen esiintymista. Jotta paatds voidaan tehd&, on voitava varmistua
siitd, ettd hankinnan kulut pystytdan kattamaan myos siina tilanteessa, jossa
paasylipputulot eivat kata kuluja ja tuotanto jaa tappiolliseksi. Keinoja
varmistumiseen ovat esimerkiksi kulujen minimoiminen, ennakkomyynti ja
tappiotakauksen antavan yhteistyborganisaation |6ytyminen. Kulujen
minimoimisella tarkoitetaan kaikkia niitd keinoja, joilla tuotannon kustannuksia

voidaan laskea.

Kulttuurimarraskuussa keskeisessd roolissa kulujen minimoinnissa olivat
esimerkiksi yhteistyd Seindjoen kaupungin ja Seindjoen eldvan musiikin yhdistys

ry Selmun kanssa. Seka Seindjoen kaupunki ettd Selmu antoivat festivaalin
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kayttoon toimitiloja. Yhteistyd Selmun kanssa varmisti myds muun muassa
edullisemman ilmoitushinnan paikallisessa  sanomalehdessa. Selmun
neuvottelema alennushintasopimus ulottui yhteistydn myoéta koskettamaan myds
Kulttuurimarraskuuta. Seinajoen kaupungilta Kulttuurimarraskuu sai
mahdollisuuden kayttdd kaupungin kopiointi- ja tulostuslaitteita painetun

materiaalin tuottamiseen.

5.1 Uuden kolmannen sektorin tapahtumatuotannon kahdet markkinat

Tapahtumatuotannon markkinat voidaan jakaa kahteen osaan.
Yhteistydmarkkinoilta festivaali etsii sellaisia resursseja, tuotannontekijoita, joita
yhdistelemalla syntyy kulttuurituote, festivaali. Yksi keskeisimmista resursseista
on rahoitus, mutta yhteistydmarkkinoilta “ostetaan ja myydaan” myo6s muun
muassa markkinointiyhteisty6ta, tapahtumatiloja ja muita fyysisia elementteja
joista  tapahtuma  rakentuu. Monessa  tilanteessa  onnistuminen
yhteistydmarkkinoilla on edellytyksena siihen, etta onnistumista

asiakasmarkkinoilla paastaan edes testaamaan.

Markkinoiden rakenne hahmottuu jaottelemalla markkinat yhteiskuntaelaman
sektoreiden; yksityisen-, julkisen-, kolmannen ja neljannen sektorin mukaisesti.
Jaottelu perustuu opinnaytetydn nakokulmaan uudesta kolmannesta sektorista.
Uusi kolmas sektori on ikaan kuin ympyran keskusta jolla on rajapintaa kaikkien
naiden sektoreiden kanssa. Neljannelld sektorilla tarkoitetaan ihmissuhteiden ja
perheiden muodostamaa kokonaisuutta. Tassa tytsséd neljannella sektorilla

viitataan Kulttuurimarraskuun asiakkaisiin.

Alla  oleva kuvio kuvaa kulttuuritapahtuman yhteistydmarkkinoita ja
asiakasmarkkinoita. Yhteistydmarkkinat on kuviossa savytetty harmaalla.
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KUVIO 2: Kulttuuritapahtuman yhteistyo- ja asiakasmarkkinat

Yhteistydmarkkinoita kartoitetaan luvuissa 5.2, 5.3 ja 5.4. Luvussa 5.2 tutkin
julkista sektoria toiminnan ohjaajana ja mahdollisuutena. Luvussa 5.3 tarkastelen
kolmatta sektoria yhteistyéverkostona ja luvussa 5.4. elinkeinoelamé&n roolia
tapahtujaman voimavarana. Luvussa 5.5 tarkastelen Seinajokea

asiakasmarkkinoina.

5.2 Julkinen sektori toiminnan ohjaajana ja mahdollisuutena

Kulttuurimarraskuussa oli jonkin verran julkista rahoitusta, mutta esimerkiksi
kulttuuripoliittisesti  keskeisen  alueellisen  vaikuttajan, Eteld-Pohjanmaan
maakuntaliiton tarjoamia mahdollisuuksia ei hyoédynnetty suureksi osaksi

festivaalin aikaresurssien niukkuuden vuoksi. Julkisen sektorin tarjoamien
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mahdollisuuksien hahmottamiseksi on tunnistettava kulttuuripolitikan perusteet,
kulttuuripoliittisen ohjauksen rakenne sek& erityisesti keskeisimpien alueellisten
kulttuuripoliittisten  vaikuttajien, Seindjoen kaupungin ja Etela-Pohjanmaan

maakuntaliiton linjaukset.

Julkiselta sektorilta Kulttuurimarraskuun yhteistyotahoina ja rahoittajina olivat
Seinajoen kaupunki, kaupungin rahoittama Seindjoen seutukunnan lasten ja
nuorten rytmimusiikkiverkosto Louhimo sekd Seingoen ammattikorkeakoulun
kulttuurialan yksikk6. Naiden tahojen rahoitus- ja yhteistyopaatokset perustuivat
joko aluekehityksellisiin tai koulutuksellisiin kulttuuripoliittisiin tavoitteisiin. Lisaksi
yhteisty6 yliopistokeskuksen hallinnoiman Sibelius —Akatemian Viria! —projektin

kanssa kohdensi tapahtumaan epasuorasti julkista rahoitusta.

5.2.1 Kulttuuripolitiikka

Mita syrjaisempi oli seutu, sitd vahemman oli taiteen tuotantoa tarjolla
ja sitd vahaisempi oli kulttuuripalvelujen kysyntéa. Siispa tavaroiden ja
palvelujen liiketta piti laajentaa maan joka kolkkaan ja kaikkien
ulottuviin. (Ahponen 1999, 84.)

Kulttuuripolitiikalla tarkoitetaan taiteiden ja kulttuurin julkista tukea seka niita
rahoitussaados- ja hallintojarjestelykeinoja, joilla tuen ohjautumista saannellaan.
Kulttuuripolitiikan toteuttamisen valineita ovat rahoitus, saadokset ja hallinnolliset
jarjestelyt. (Heiskanen 2002, 23.)

Kulttuuripoliittisten lakien pohjana ovat ns. Arvo Salon kulttuurikomitean vuonna
1974 maarittelemaét yleistavoitteet. Yleistavoitteet ovat taiteen tuotannon henkisten
ja aineellisten edellytysten turvaaminen, yhteiskunnan jasenten tasa-arvon
toteuttaminen kulttuuripalvelujen vastaanottajina, yhteiskunnan jasenten oikeuden
ja mahdollisuuden turvaaminen omaehtoiseen luovaan toimintaan seka

kansainvalisen kulttuurivaindon edistaminen (Kukkasméaki 2004, 18 — 19.)

Kukkasmé&en mukaan kulttuuripolitikka pyrkii kulttuurin  demokratisoimiseen.

Tavoitteena on, ettd kulttuuripoliittinen paatoksenteko on valtion, kuntien ja
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maakuntien tasolla demokraattista. Tata vastuuta yhteiskunta on kantanut ennen
kaikkea rakentamalla kulttuurihallintoa ja apurahajarjestelmia taiteelle.
(Kukkasmaéki 2004, 15-16.)

Viime vuosina on noussut esiin  nakemys yhteiskunnan laajemmasta
yhteishallinnasta. Taman nadkemyksen mukaan yhteiskuntaa ei ohjaa vain julkinen
valta vaan hallintaan osallistuvat myds yksityinen sektori ja kolmas sektori. Niiden
kautta kansalaiset vaikuttavat yhteiskunnan kehityssuuntiin yrittgjina, lahjoittajina,
sponsoreina, tyontekijoing, jarjestoaktivisteina sekd vapaaehtoistoimijoina.
(Heiskanen ym. 2002, 16.)

5.2.2 Alueellinen kulttuurihallinto

Kulttuurihallinnolla tarkoitetaan sitd osaa valtionhallinnosta, joka tahtaa
kulttuuripolitikan hoitamiseen. Ylintd valtaa taide- ja kulttuuripolitikassa kayttaa
lainsdddanndn osalta maan eduskunta. Valtioneuvosto valmistelee esitykset
apunaan opetusministerio. (Kukkasmaki 2004, 39-40.)

Alueellisella tasolla kulttuurihallinnosta vastaavat laanien taidetoimikunnat
alueellisine toimikuntineen, maakuntien liitot seka muut kuntien alueelliset
organisaatiot. Paikallisesti kulttuurihallinto on keskittynyt edelleen kunnille. Kuntien
supistaessa omia toimintojaan keskeisiksi tekijoiksi kulttuuripalvelujen tuottajina

ovat nousseet jarjestot ja muut yhteisét. (Kukkasmaki 2004, 22.)

Maakuntien liitot toimivat aluekehitysviranomaisina, joiden tehtaviin kuuluu
huolehtia yleisestéa aluepoliittisesta suunnittelusta, kuntien seudullisen yhteistyon
kehittamisesta ja aluekehittdmisohjelmista. Liittojen asemaa kulttuuripoliittisessa
paatoksenteossa ovat vahvistaneet Euroopan unionin rakennerahasto-ohjelmiin

littyva hallinnointi ja paatdksenteko. (Heiskanen ym. 2002, 49.)

Maakuntien kehittdmistyon perustana ovat maaraaikaiset tavoiteohjelmat, joissaa
kulttuuri sisallytetdan osaksi alueen kehittdmisstrategiaa. Nain muun muassa

yksittaiset kulttuurihankkeet perustellaan ohjelmissa ennen kaikkea niiden



29

taloudellisten ja elinkeinopoliittisten vaikutusten kautta. (Heiskanen ym. 2002, 49-
50.)

Heiskasen mukaan EU -rahoitus, erityisesti alueellista kehitysta edistamaan
kohdennettu rakennerahastorahoitus, on avannut uusia mahdollisuuksia niin
vanhoille kuin uusille kolmannen sektorin toimijoille. Rahoituksen turvin on
rakennettu uutta kulttuuri-infrastruktuuria, verkotettu eri ammattiryhmien toimintoja
ja kansainvalistetty kulttuuritoimintoja ja nakemyksia. Voidaan my6s puhua uuden
hanke-suuntautuneen organisaatiokulttuurin synnysta perinteisen laitoskeskeisen

organisaatiokulttuurin rinnalle. (Heiskanen 2005, 67.)

Eteld-Pohjanmaan  liiton  kulttuuristrategian  visio on  "Kulttuurisesti
kilpailukykyinen  ja  hyvinvoiva Etela-Pohjanmaa”. Keskeiset kulttuurin
kehittamistoiminnan paalinjat ovat Kulttuurista hyvinvointia, Kulttuurista elinkeinoja

ja Kulttuurista vetovoimaa.

Kulttuurista hyvinvointia -linja perustuu yhteisdjen sosiaalisen péadoman
vahvistamiseen ja sitda kautta hyvinvoinnin lisaantymiseen ja taloudelliseen
menestymiseen. Tama tapahtuu vaikuttamalla kolmannen  sektorin
toimintaedellytyksiin, jarjestamalla kulttuuripalveluja seké vahvistamalla sosiaali- ja
terveysalan ja kulttuurialan valisia yhteyksia. (Etela-Pohjanmaan kulttuuristrategia
2004, 12-13))

Kulttuurista elinkeinoja —linjan tarkoituksena on tukea kulttuuriteollisuuden
kehittymistd alueella. Tamé tarkoittaa muun muassa kulttuurin ja liike-elaméan
yhteistyon kehittdmistd seka liike-elam&n tuotteistamis- ja markkinointimallien

soveltamista kulttuuriin. (Etela-Pohjanmaan kulttuuristrategia 2004, 13-14.)

Kulttuurista vetovoimaa -tavoite nivoo yhteen kaksi edeltdvdd elinkeinojen
tukemiseen ja hyvinvointin  tahtaavaa tavoitetta. Kulttuuripalvelujen ja
kulttuuritapahtumien n&hdaan toimivan seka uusia asukkaita houkuttelevana
tekijdna ettd myos ihmisia alueella pitdvand voimana. (Etela-Pohjanmaan
kulttuuristrategia 2004, 14.)
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5.2.3 Kunnat

Kuntien tehtdvana on tuottaa asukkailleen peruspalveluja joihin myds
kulttuuripalvelut lukeutuvat. Kulttuuripalvelujen osalta kuntien palvelutuotantoon
kuuluvat l&hinnd taideopetus-, Kirjasto-, kulttuuri- ja liikuntapalvelut seka
nuorisotoimi. Kulttuuripoliittiseen péaatdksentekoon vaikuttavat kunnanvaltuusto,
kunnanhallitus sekéa kulttuuriasioista vastaava lautakunta. (Heiskanen ym. 2002,
53.)

Uusi kuntalaki (365/95) tuli voimaan 1.7.1995. Se antaa kunnille suuret
mahdollisuudet paattaa vapaaehtoisista palveluistaan ja omasta
organisaatiostaan. Kuntalain ensimmaisessd pykalassd, jossa kuntien
itsehallinnosta maarataan, todetaan yhtena kunnan tehtavana olevan asukkaiden
hyvinvoinnin ja kestavan kehityksen edistamiseen alueellaan. (Kukkasmaki 2004,
77.)

Ammattitaiteen tukemisessa paavastuu on valtiolla. Kansalaisten harjoittaman
kulttuuritoiminnan tukijana kuntien osuus on tarkea. Kunnat rahoittavat lahes kaksi

kolmasosaa maamme kulttuurimenoista. (Kukkasmaki 2004, 72.)

Kulttuuritoiminnan organisointi kuntatasolla on muuttunut 1980-luvun lopulla ja
1990 —luvun aikana lahes kokonaan. Kulttuurilautakuntien maara on vahentynyt
olennaisesti jattaen vain lahes puoleen kunnista erillisen kulttuurilautakunnan.
Virkamiehia on vahennetty ja kulttuurin maararahoja pienennetty. Monesti
kulttuurisihteerin  tehtdvat on  annettu  kirjastonhoitajalle, liikunta- ja
nuorisosihteerille, kansalaisopiston tydntekij6ille tai museonhoitajalle. Palveluja on
myoOs ryhdytty jarjestamaéan usean kunnan yhteisen viran avulla. (Kukkasmaki
2004, 80-81.)

5.2.4 Seingjoen kaupungin kulttuuripoliittiset linjaukset

Seindjoen kaupungin strategiaan on kirjattu tavoite erikoistumisesta kansallisesti ja

kansainvalisesti monipuolisena tapahtumakaupunkina ja kulttuurikeskuksena
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(Seingjoen kaupungin strategia 2009 — 2016, 5). Strategia painottaa muun muassa
rytmimusiikkia, tapahtumamatkailua, teatteria ja luovaa ilmaisua. Rytmimusiikin
alalla toteutetaan laaja-alaisia kehittdmishankkeita ja edistetddn alan
yritystoimintaa sek& ammattimaista osaamista ja harrastustoimintaa. Lisaksi
strategia linjaa nykyisten suurtapahtumien kehittymisen turvaamisen muun
muassa tapahtuma-alueita parantamalla. Kaupunki myds pyrkii luomaan
edellytyksid uusien tapahtumien syntymiselle. (Seindjoen kaupungin strategia
2009 — 2016, 16.)

Nettokayttokustannukset kunnan kulttuuritoimen muuhun Kulttuuritoimintaan
olivat 8,4 euroa per asukas vuonna 2007. Nettokayttokustannuksilla tarkoitetaan
kulttuurikustannusten osuutta verotulojen ja valtionosuuksien kokonaissummasta.
Muulla kulttuuritoiminnalla tarkoitetaan tdssd yhteydessa sita toimintaa, joka ei
kuulu taide- ja kulttuurilaitosten, kulttuuritalojen ja —keskusten eika
taideoppilaitosten ja taiteen perusopetuksen osa-alueiden alle. Tama osa-alue
siséltdd esimerkiksi tapahtuma- ja festivaalituotannon. (Ruusuvirta, Saukkonen &
Selkee 2008, 60-61.)

5.3 Kolmas sektori yhteistydverkostona

Useiden Suomen kulttuuritapahtumien taustalla on yleishyddyllinen yhdistys.
Esimerkiksi Seindjoen Provinssirockin taustalla on Seindjoen elavan musiikin
yhdistys Selmu ry, jonka tarkoituksena on toimia elavan musiikin edistamiseksi ja
kehittamiseksi toimialueellaan sek& edistdd vieraiden musiikkikulttuurien
tunnettavuutta Suomessa ja edistdd suomalaisen musiikin tunnettavuutta
maailmalla. (Selmu ry. 2009 [viitattu 23.11.2009].)

Kolmannen sektorin yhteisjen jarjestamien tapahtumien menestys perustuu
yhdistystoiminnan aktiiviseen luonteeseen, joka tuo tapahtumatuotantoon sek&
aineellisia ettd aineettomia resursseja. Esimerkiksi Lapin Nuorison Liiton, Kalevan
Nuorten seka Sivistysliitto ja Opintokeskus Kansalaisfoorumin jarjestaman folklore
—festivaali Jutajaisten resurssit kumpuavat tuhansista jarjestajaorganisaatioiden

muun muassa kansanmusiikkia ja —tanssia harrastavista lapsista, nuorista ja



32

aikuisista seka heidan perheistaan. (Lapin nuorison liitto ym. 24. 04 2009 [Viitattu
12.11.2009].) Harrastajaverkoston lonkerot ulottuvat syvalle alueen
vaestbmaaperaan toimien markkinointikanavana ja ankkuroiden tapahtumaa
alueen perinteisiin. Harrastajatoiminta on peruspilari festivaalin ohjelmistoa
rakennettaessa ja on my0s tapahtumaan tarvittavan vapaaehtoistydvoiman
pankki.

Yhdistykset voivat olla hyddyllisia yhteistybkumppaneita useasta syystd. Ne
verkottavat ihmisid harrastuneisuuden, mielenkiinnon kohteiden sekéa lukuisien
muiden ominaisuuksien perusteella. Verkostoituminen kulttuuritapahtuman
kannalta kiinnostaviin yhdistyksiin ja yhteisdihin tarjoaa mahdollisuuden verkottua
ihmisryhméan, joka voi olla paitsi kulttuuritapahtumasta kiinnostunutta yleiséa ja
vidakkorumpu, myds mahdollisuus I6ytda tapahtumiin  ohjelmistoa tai

vapaaehtoistyontekijoita.

Kulttuurimarraskuulla oli yhteistyota kahden kolmannen sektorin toimijan kanssa.
Toinen niistda oli 23 sosiaali- ja terveysalan jarjeston toimistoa kasittava

Jarjestoétalo, toinen Seinajoen elavan musiikin yhdistys Selmu ry.

Jarjestotalo ei valikoitunut  yhteistydkumppaniksi  yhteisten intressien
kartoittamisen perusteella, vaan yhteistyd rakentui olemassa olevan kontaktin
jatkumona. Tama ei ollut paras mahdollinen laht6kohta yhteistydn rakentamiselle.
Vaikka Jarjestttalon aktiivit osallistuivat Kulttuurimarraskuuhun ideoimalla ja
toteuttamalla tapahtuman sisaltéa, jarjestdjen ja yhdistysten rivijasenet eivat
kokeneet tapahtumaa riittavasti omakseen. Tama tarkoitti kdytanndssa sita, etta
jasenet eivat osallistuneet Kulttuurimarraskuun tapahtumiin, eivatka myoskaan
toimineet innostajina omissa verkostoissaan. Pé&invastoin Kulttuurimarraskuu
saatettiin jopa ndhdéa ylhaaltd pain tuputettavana pakkopullana, joka heratti ehka

negatiivistakin kaikua.

Seingjoen elavan musiikin yhdistys Selmu ry:n kanssa yhteistyd rakentui
yhteisten intressien ja synergiaetujen |6ytymiseen vastavuoroisen yhteistyon
pohjaksi. Selmu tarjosi Kulttuurimarraskuulle tapahtumatiloja ja markkinoi

festivaalia oman mainontansa yhteydessa. Kulttuurimarraskuu hyoédynsi myos
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Selmun verkostoja ja asiantuntemusta esimerkiksi esiintyjahankinnoissaan.
Vastavuoroisesti Kulttuurimarraskuu markkinoi Selmun tapahtumia omissa
julkaisuissaan. Lisaksi Selmu hyodynsi opiskelijaverkostoa toiminnalleen

elintarkeiden vapaaehtoistydntekijdéiden hankkimisessa.

Suunniteltaessa verkottumista kolmannen sektorin toimijoiden kanssa, on
lahdettava liikkeelle niistéa toimijoista, joilla voidaan ndhda yhteisia paamaaria
festivaalin pdamaarien kanssa. Kulttuuritapahtuman kannalta tallaisia toimijoita
voisivat olla esimerkiksi runsaasti kulttuuritoimintaa jarjestavat nuorisojarjestot
kuten Suomen Nuorisoseurojen liitto, jolla on Etela-Pohjanmaan alueella noin 15
000 jasenta. (Suomen nuorisoseurojen liitto ry. 2005, Tilastokeskuksen 2007, 210

mukaan.)

5.4 Elinkeinoeldma rahoittajana

Elinkeinoelaméan tuesta kulttuurille puhuttaessa keskipisteeseen nousee
tavallisesti sponsorointi, joka viime vuosikymmenina on nahty elinkeinoelaman ja
taiteen ja kulttuurin tasa-arvoisena yhteistyéna. Sponsorointi mielletaan tavallisesti
yritysten suorana rahallisena tukena tavalla, joka tuo yrityksen nimen esiin ja tuo

sille imago- ja mainosarvoa. (Heiskanen 2005, 116.)

Sponsorointi ja yritysyhteistyd yhdessa kattavat vaihdon jossa yritysosapuoli
antaa hanke-, tapahtuma-, ja tutkimusrahoitusta tai muita hyotyja, esimerkiksi
palveluja, laitteita, mediatilaa, alennuksia, kuljetus- ja logistiikka-apua nimen
nakymisen lisdksi mahdollisesti tilojen kayttdoikeuksia, vapaalippuja tai muita

taman tyyppisia hyotyja. (Heiskanen 2005, 116.)

Selvitykset osoittavat, ettd suora sponsorointi on vahentynyt ja erilainen
yritysyhteistyd taas voimakkaasti lisdantynyt. Tama nayttaa viittaavan siihen, etta
taiteiden ja yritysmaailman valiset suhteet ovat tulleet entistd arkipaivaisimmiksi
liketoimintasuhteiksi. (Heiskanen 2005, 117.) Vaite piti osittain paikkaansa
Kulttuurimarraskuun kohdalla. Tapahtuman yritysyhteistybkumppaneita olivat

Etela-Pohjanmaan osuuskauppa ja Suomalainen kirjakauppa. Molemmissa



34

yhteistyomuodoissa oli piirteitA sekd sponsoroinnista etta tasa-arvoisesta
yhteistyosta.

Tilastokeskuksen (2007, 184) mukaan yritysten tukea taiteille on tutkittu
saannollisesti vuodesta 1984 alkaen. Talouden nousu- ja laskusuhdanteet
heijastuvat tuen maarassa selvasti. Tuki oli huipussaan 1980-luvun loppupuolella,
laski voimakkaasti 1990 —luvun alkupuolella, nousi jalleen saman vuosikymmenen
lopulla, mutta on laskenut uudelleen 2000 —luvulla. Viimeisin lasku ei tapahtunut
laskusuhdanteen vuoksi vaan lahinna yritysmaailman kiinnostuksen taiteeseen
hiijpuessa. Vuonna 2003 tuen kokonaismaara oli vajaa puolet vuoden 1999
maarastd. Voimakkainta tuen lasku on ollut kuvataiteessa yritysten

taidehankintojen romahtaessa.

Yritysyhteistydn suunnittelussa on kaksi vaihetta. Ensimmainen vaihe on
markkinatiedon hankkimista. Tama tarkoittaa mahdollisten yhteisty6kumppaneiden
kartoittamista.  Kartoituksen yhteydessa valitaan tapahtuman kannalta
mielenkiintoisimmat yhteistybkumppanivaihtoehdot, luodaan strategia jossa
maaritelladn ne lahtokohdat joihin yhteistyd voisi pohjautua ja selvitetddn kuka on

se ihminen joka yrityksessa asiasta paattaa.

"Sponsorihankinnan kannalta on tarkeaa, etta yritysrahoituksen hakija
osaa ottaa yhteyttd oikeaan henkilo6n. Moni onnistumisen
edellytyksetkin omannut hanke on kaatunut siihen, ettd hanketta on
esitelty yrityksessa vaarille henkildille tai toimintamalli on ollut vaara."
(Vanni 2003, 176.)

Toiseen vaiheeseen kuuluvat konkreettiset yhteydenotot yritysten kanssa kaytavat

neuvottelut, joissa yhteistydn muodot hioutuvat vastavuoroisesti.

Osa  Kulttuurimarraskuun  yhteistydmuodoista  voidaan  luokitella  seka
sponsoroinniksi ettd mainosmyynniksi. Kulttuurimarraskuun markkinoinnissa
kaytettiin festivaalin 12-sivuista kasiohjelmaa, joka jaettiin Seinajoen alueella 18
000 talouteen. Ka&siohjelman tuottaminen rahoitettin ~ mainosmyynnill&.
Mainospaikkoja ostivat padsaantbisesti alueen kulttuuriorganisaatiot ja

tapahtumajarjestajat, mutta myaos yritykset.
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Kulttuurimarraskuun  kasiohjelmaa suunniteltaessa myds keskustiimille ol
epaselvaa, kuuluivatko mainokset yritysyhteistyon piiriin  vai olivatko ne
mainosmyyntid. Teknisesti kasiohjelmien mainospaikkojen tayttyminen tapahtui
padasiassa myyntineuvotteluiden, ei niinkaan yhteistydneuvotteluiden pohjalta.
Syyna tahan oli, ettd kasiohjelman tuottaminen oli kallista, ja oli kire saada
kasiohjelman kulut peitetyksi. N&in neuvotteluiden tavoitteet asettuivat jo
lahtbkohtaisesti siten, ettd mainospaikka saataisiin myytya. Tama oli kenties syyna
siihen, etta aitojen yritysyhteistybkumppaneiden maara jai vahaiseksi. Yritykset

tarttuivat helpoimmin ymmarrettavaan tarjolla olevista vaihtoehdoista.

Etela-Pohjanmaan osuuskaupan yhteistydn suunnittelun taustaselvitysvaiheessa
tiedossa oli, ettd osuuskauppa oli rahoittanut Kulmaa aikaisempina vuosina ja
tukenut my0s useita muita paikallisia kulttuuritapahtumia. Ensimmaisena
toimenpiteena edellisten vuosien Kulttuurimarraskuu -yhteistydn onnistumiset ja
epaonnistumiset kaytiin lapi ja luotiin kokonaiskuva siitd, millaiset yhteistyon
muodot olivat osuuskaupalle tyypillisia. Taméan tiedon pohjalta rakentui useita
vaihtoehtoja sisaltava kirjallinen yhteistydehdotus neuvottelujen [ahtékohdaksi.

Suurin  osa Kulttuurimarraskuun yritysyhteistyokumppaneista ja mainostaja-
asiakkaista koostui yrityksista, jotka olivat myos aiemmin olleet tukemassa
Seinajoen ammattikorkeakoulun kulttuurialan tuotantoja. Naytti silta, etta suhteet
vanhoihin yhteistyoyrityksiin oli hoidettu hyvin, koska suurin osa yrityksista
suhtautui myoénteisesti yhteistyon uudistamiseen. Uusia "valtauksia" ei yrityksista

huolimatta onnistuttu tekemaan.

Tasta voidaan paatelld, ettd ne yritykset jotka Seindjoen alueella suhtautuvat
myonteisesti yhteistydhon kulttuuritapahtumien kanssa, on suureksi osaksi
kartoitettu. TAma tarkoittaisi sitd, ettd uusien yhteistybkumppaneiden |8ytyminen
on mahdollista, mutta ei todennakdista. Mikali uusia rahoitusresursseja halutaan

Seingjoen markkinoilta [6yta&, on loydettava uusia ratkaisuja yhteistyomalleiksi.
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5.5 Seingjoki fyysisend ymparistoné ja asiakasmarkkinoina

Seinajoki profiloituu  markkinoinnissaan tapahtumakaupunkina. Kaupungissa
jarjestetddn useita massatapahtumia. Suurin néistd tapahtumista on Seindjoen
tangomarkkinat, joka keraa vuosittain yli satatuhatta kavijaa. Provinssirock ker&a
noin 60 000 kavijaa. Vuosittain kasvava Seinajoen vauhtiajot kerdsi vuonna 2007
lahes 50 000 kavijaa. (Seinajoen kaupunki 2008 [viitattu 24.11.20099].)

Monet suuretkin kulttuuritapahtumat, kuten esimerkiksi Helsingin juhlaviikot,
Tampereen teatterikesa ja Turun musiikkijuhlat, keraavat eniten yleisbd omalta
paikkakunnaltaan tai sen valittbmasta laheisyydestd. Toiset, esim. Kuhmon
kamarimusiikki, Kuopio Tanssii ja Soi sekd Ruisrock, saavat yleis6d merkittavassa
maarin myds muualta Suomesta. (Tilastokeskus 2007, 146.) Kulttuurimarraskuun

kohderyhmana olivat Seindjoen kaupunkilaiset.

Toimintaympariston keskeisin osa-alue on se fyysinen ymparist6, jossa festivaali
toimii. Fyysisella ymparistolla tarkoitetaan tassa tapahtumaymparistona toimivaa
Seingjoen  kaupunkia seka asiakaskohderyhmé&n& toimivia  Seingjoen
kaupunkilaisia.

Fyysisen ympaéariston kartoitus on kulttuuritapahtuman kannalta kiinnostava
tyovaihe, silla se voi tuottaa toimintaymparistolahtoisia ideoita tapahtumien
suunnitteluun. Kulttuurimarraskuussa fyysisen toimintaympariston hahmottajana
toimi  kaupungin Kkartta (ks. liite 3). Esimerkkind on Kulttuurimarraskuun
suunnitteluvaiheessa tapahtumapaikkaideana ollut Kulmakatu, joka seka nimensa
ettd keskeisen sijaintinsa vuoksi olisi ollut mielenkiintoinen vaihtoehto
ulkoilmatapahtuman paikaksi. Myos idea tapahtumasta rautatieasemalla pohjautui

fyysisen toimintaympariston tutkimiseen.

Tybvaiheeseen kuuluu myos selvitys toimitiloista, joissa tapahtumia voidaan
jarjestaa. Kulttuurimarraskuussa tapahtumapaikkoina olivat Rytmikorjaamo,
Seingjokisali, Nuorisokeskus, Matkakeskus seka ravintolat Alma, Lyhty, Palaveri ja

Wanha Mestari.
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Toimintaympariston tutkiminen auttaa hahmottamaan seka kilpailutilannetta etta
asiakaskohderyhmia. Tapahtumatuotannon kilpailutilanne hahmottuu
toimitilojen kartoituksen yhteydessa. Esimerkiksi Seinajoella on vuosittain satoja
tapahtumia, mutta niiden fyysisia toimitiloja on rajaustavasta riippuen 10-20.
Toimitilojen varausten perusteella saadaan kokonaiskuva siitd, mita kaupungissa

suunniteltuna tapahtuma-ajankohtana tapahtuu.

Kulttuurimarraskuun tapahtuma-ajankohta sijoittui pikkujouluaikaan, joka vuonna
2007 oli varsin kilpailtu. Seingjoki Areenalla, Rytmikorjaamolla ja Seinjokisalissa
jarjestettiin konsertteja, joihin myds Kulttuurimarraskuun keskeiset kohderyhmat
osallistuivat. Esimerkkina naistd konserteista ovat Kaksi lhoa -konsertin kanssa
samana viikonloppuna jarjestetyt Eppu Normaalin- ja CMX:n konsertit, joista
edellinen kerasi noin 6 000 ihmisen yleison, jalkimmainen noin tuhannen. Lisaksi

ajankohtaan liittyvat yritysten pikkujoulut.

Kohderyhmat voidaan jakaa esimerkiksi ik&jakauman, sukupuolen tai
sosioekonomisen aseman mukaisesti. Ongelmallista tassa lahestymistavassa on
tiedon hankkiminen. Tilastot voivat kertoa esimerkiksi alueen ika- tai
koulutusrakenteesta, mutta yksityiskohtaisemman tiedon hankkimiseen tarvitaan

yleens& markkinointitutkimus, jonka teettaminen vaatii taloudellisia panostuksia.

Kulttuurimarraskuun keskeisin kohderyhma olivat aktiiviset kulttuurin kayttajat ja
festivaalin tapahtumapaikkojen valmiit yleisot, esimerkiksi ravintoloiden asiakkaat.
Markkinoinnin kohdentaminen télle ryhmalle tapahtui tapahtumapaikkojen kautta
tiedottamalla. Toinen keskeinen ryhma olivat tydssakayvat, joihin kohdistuva
markkinointi tapahtui muun muassa tyopaikkojen ja ammattiliittojen valityksella.
Keinoja taman ryhman tavoittamiseen olivat saéhkopostitse lahetetyt myyntikirjeet
ja -puhelut. Opiskelijat pyrimme tavoittamaan opiskelijayhdistysten valityksella.

Tiedonhankinnassa kaytettiin esimerkiksi Seindjoen kaupungin kotisivuja, jossa
on muun muassa lueteltu Seindjoen suurimmat tyOnantajat. Lis8ksi
kohderyhmatiedon hankkimisen apuna kaytettiin Keltaisia sivuja, paikallislehtia

seka erilaisia rekistereita, esimerkiksi yhdistysrekisteria.
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6 KULTTUURIMARRASKUU LIIKETALOUDELLISTEN ANA-
LYSOINTIMENETELMIEN SILMIN

Taman osion tarkoituksena on koota tiivistetyssd muodossa Kulttuurimarraskuun
sisadiseen markkinatietoon ja ulkoiseen markkinatietoon liittyva informaatio. Lisaksi
tehdaan SWOT -analyysi, joka esittdd sisaisid heikkouksia ja vahvuuksia

suhteessa ulkoisiin uhkiin ja mahdollisuuksiin.

6.1 Ulkoinen markkinatieto

Ulkoista markkinatietoa ovat tiedot yrityksen ulkopuolisesta
liketoimintaympaéristosta eli esimerkiksi tiedot asiakkaiden kayttaytymisesta,
kilpailijoiden toimenpiteista sek&a lainsaadantdon liittyvistd muutoksista. Téassa
ulkoisella markkinatiedolla tarkoitetaan téass& opinnadytetydssa esitettya ulkoista
toimintaymparistda koskevaa informaatiota. Keskeinen informaatio voidaan esittaa
taulukon muodossa (kts. liite 2). Taulukko kokoaa yhteen toimintaan keskeisesti
liittyvat ymparistotekijat, niiden vaikutukset toimintaan sek& naistd vaikutuksista

seuraavat toimenpiteet.

Periferiarahoitus. Uuden kolmannen sektorin toiminnalle on tyypillista, ettéd sen
on rakennettava toiminnan rahoitus useista elementeista. llkka Heiskanen kayttaa
tasta nimitysta periferiarahoitus(ks. Heiskanen 2004, 66). Tuottajan on |6ydettava
ratkaisu toiminnan kannattavuuteen ja tuotanto-organisaation palkkausta koskeviin
kysymyksiin ja on mahdollista, etta tuottaja joutuu tekemdan kymmenia
suunnittelutunteja palkatta. Tama edellyttaa tuottajalta tietoa
yhteistydmarkkinoista, hyvia verkostoitumistaitoja, paineensietokykyd ja
elamantilannetta, jossa suunnittelulle on taloudelliset ja ajalliset mahdollisuudet.
Tarvitaan myds taitoja, joita verkosto-organisaation hallinnoiminen edellyttda seka

hyvaa riskienhallintataitoa.

Uusi yhdistyslainsdadanto. Joidenkin hallinnon edustajien ja tutkijoiden ajatus

erillisestéa lainsdadannosta, joka maarittaisi verkosto-organisaatioperiaatteen
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mukaisesti johdettuja yhdistyksia, joiden toimintaan liittyy liiketoiminnallisia
elementteja. (ks. Kansalaisyhteiskunnan tutkimusportaali) Vaikutuksena
toimintaan on juridisen oikeustoimikelpoisuuden selkeytyminen. Tama on otettava

huomioon mahdollisuutena.

Kulttuuri nadhdaan osana yhteiskunnan palvelumekanismeja. Kulttuuri
nahdaan keinona parantaa kunnan yleistad imagoa tai keinona markkinoida kuntaa
ulospain seka keinona edistdd matkailua. N&in on myos Seindjoella, joka
strategiassaan mm. pyrkii luomaan edellytyksid uusien tapahtumien syntymiselle.
Tama voidaan néhda tilauksena kehittaa elinkelpoisia, uusia tapahtumia.
Toimenpiteena on tiivis yhteydenpito kaupungin kulttuuritoimeen

yhteistydmahdollisuuksien kartoittamiseksi. Kulttuurimarraskuussa nain tehtiinkin.

EU —rahoituksen tarjoamat mahdollisuudet. Tapahtuman
hankkeistamismahdollisuuksia kartoittamalla voidaan |0ytdd mahdollisuuksia
ainakin valiaikaiseen taloudellisen kannattavuuden saavuttamiseksi.
Hankkeistaminen edellyttaa verkostoitumista, tiedon hankintaa ja taitoa hallinnoida

EU-projekteja.

Kolmas sektori. Kolmannen sektorin yhdistykset ja yhteistt verkottavat ihmisia
harrastuneisuuden,  mielenkiinnon  kohteiden  sek&a Ilukuisien  muiden
ominaisuuksien perusteella. Kulttuuritapahtumalle tama voi tarkoittaa seka yleis6a
ettd markkinointikanavan. Toimenpiteena on mahdollisten yhteistydtahojen

kartoittaminen, yhteisten intressien loytaminen ja verkostoituminen.

Yritysyhteistyomarkkinoiden kylla&dntyminen. Uusien
yritysyhteistydokumppaneiden [6ytyminen Seindjoen markkina-alueella vaikuttaa
epatodennakdiselta. Tama tarkoittaa, etta esimerkiksi rahoituksen hankkimiseen
on loydettavd vaihtoehtoisia tapoja. Tarvitaan my6s uusia ratkaisuja

yhteistydmalleiksi.
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6.2 Sisainen markkinatieto

Sisdisen markkinatiedon koontia tassa tydssa mallintaa liikeidean malli. Liikeidea
koostuu viidestd kysymyksesta, jotka ovat mitd, kenelle, miten ja mink&lainen.
Sisdiseen markkinatietoon kuuluvat myos tiedot tapahtuman taloudesta ja

kannattavuudesta.

Mitd. Kulttuurimarraskuu oli  marraskuussa jarjestettavd, kaksiviikkoinen,

monitaiteellinen kulttuurifestivaali. Festivaalin ohjelmisto sisélsi maailmanmusiikki-,

kansanmusiikki-, lastenmusiikki- karaoke- ja populaarimusiikkikonsertteja,
nykysirkusta, nukketeatteria, nakymatonta teatteria, taide- ja
improvisaatioteatterikursseja, lyhytelokuvatapahtuman seka

verenpainemittaustempauksen.

Kenelle. Festivaaleilla on kahdet markkinat. Yhteistydmarkkinat koostuvat
julkisen-, yksityisen- ja kolmannen sektorin toimijoista. Julkiselta sektorilta
kulttuurimarraskuun yhteistydkumppaneita olivat Seindjoen kaupunki, Seindjoen
lasten ja nuorten  rytmimusiikkiverkosto  Louhimo, Sibelius-Akatemian
koulutuskeskus sekd Seindjoen ammattikorkeakoulu. Yksityiselta sektoriltan
yhteistyokumppaneita olivat Etela-Pohjanmaan osuuskauppa ja Suomalainen
kirjakauppa ja kolmannelta sektorilta Seingjoen elavan musiikin yhdistys Selmu ry.

ja Jarjestotalo.

Asiakaskohderyhmana olivat Seindjoen kaupunkilaiset, jotka oli jaoteltu
pienempiin  segmentteihin. Segmentit olivat aktiiviset kulttuurin  kayttajat,

naisvaltaiset ty0- ja ammattiyhteisot, lapsiperheet ja opiskelijat.

YhteistyO- ja asiakasmarkkinat olivat osittain paallekkaisia. Asiakaskohderyhmiksi
lasketaan myo6s sellaiset yritykset ja yhteistt, jotka ostivat mainospaikkoja
Kulttuurimarraskuun kasiohjelmasta. Naitd olivat Seingjoen Painohalli, Akun
Tehdas, Lahivakuutus, Seindjoen Energia, Seindjoen Kaupunginteatteri,
Seingjoen Taidehalli, Seingjoen kaupunginorkesteri, Seindjoen Seurakunta seka
Nuorten osallisuushanke 2003-2007.
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Miten. Verkosto-organisaation seka tyollistamis- ja sisaltétuotannon nakdkulmien
perusteella festivaali voidaan luokitella uuden kolmannen sektorin toiminnaksi.
Toiminta voidaan nahda seka Seingjoen kaupungin tilaamana siséltétuotantona

ettd opiskelijoiden tyollistymistarpeesta syntyneena tuotekehitystoimintana.

Minkélainen. Kulttuurimarraskuun strategiassa oli selked ristirita. Toisaalta
tapahtuma pyrki verkottumaan alueen kulttuuritoimijoiden kanssa, toisaalta se
kilpaili kulttuurin kuluttajien huomiosta, rahasta ja ajasta. Kulttuurimarraskuu pyrki
olemaan monipuolinen kulttuuritapahtuma, joka tuo kaupunkiin uusia kiinnostavia
nakokulmia ja taidemuotoja. Strategiana oli siis erilaistua muista alueen

tapahtumista ja kulttuuripalveluista.

Sisadiseen markkinatietoon liittyvat my6s  taloudelliset  tunnusluvut.
Kulttuurimarraskuu ei ollut saanndllista liiketoimintaa, eika toimintaan liittynyt siten
saanndllista kassavirtaa. Kulttuurimarraskuu ei mydskaan hankkinut kiinteita

tuotannontekijoita, vaan tarvittavat hyodykkeet hankittiin esimerkiksi vuokraamalla.

Tapahtuman taloudellinen tavoite oli saavuttaa nollatulos, jolloin tulot ja menot
ovat yhtd suuret. Tapahtuman talous oli jonkin verran tappiollinen. Tappiota
pienensi se, ettei kukaan tuotanto-organisaation jasenistd saanut tyodstaan

palkkaa.
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6.3 SWOT —analyysi

Vahvuudet Heikkoudet
Verkosto-organisaatio Verkosto-organisaatio
Monipuolisuus Monipuolisuus
Erilaistumisen strategia Kysynta
Yhteistydmarkkinoiden tuki Tapahtuman nimi
Hinnoittelu Jarjestamisajankohta
Jarjestdmisajankohta Tuotanto-organisaation taloudellisten resurs-

sien niukkuus

Keinotekoisesti luodut yhteistydintressit

Mahdollisuudet Uhat

EU:n rahoitusmahdollisuudet Kuntien tuki tapahtumatuotannolle kilpailun
Kulttuuri yhteiskunnan palvelumekanismina | lisddntymisen nakdkulmasta

Kdsiohjelman saama vastaanotto Sponsorimarkkinoiden kylldadntyminen

Mahdollinen uusi yhdistyslainsdadanto

Taulukko 1. SWOT —analyysi Kulttuurimarraskuusta

Vahvuudet. Kulttuurimarraskuun vahvuutena on verkosto-organisaatio, joka
mahdollistaa joustavuuden ja kustannustehokkaan toiminnan. Verkostomuotoinen
toiminta tuo synergiaetua ja lisaa asiantuntijuutta. Etuina on myds vastuun
jakautuminen, jolloin yksi my6s vastuu riskeista jakaantuu tasaisemmin. Verkosto-
organisaation syntyd edesauttoi Kulttuurimarraskuun luonne oppimisympaéristona,

jolloin verkottuminen ymparist6on tapahtui osittain mestari-kisalli -nakokulmasta.

Vahvuudeksi voidaan laskea my6s tapahtuman erilaistumisen strategia, jonka
mukaisesti Kulttuurimarraskuussa tuotettiin tapahtumia, jotka toivat jotain uutta
alueen kulttuuritarjontaan. Monipuolisuus kuitenkin kaantyi tuotannossa itseaan

vastaan ja ndhdaan tassa myos heikkoutena.

Verkostoituminen ja yhteistydmarkkinoiden taloudellinen tuki mahdollisti sen, etta
osa tapahtumista oli maksuttomia tai péaasymaksu oli nimellinen. Taméa oli
festivaalin vahvuus esimerkiksi kilpailussa spektaakkelimaisten konserttien

kanssa.
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Oletuksena oli, etta hinnalla olisi merkitystad kulttuurituotteen "ostopaatokseen".
Kokemuksen perusteella n&in ei valttamatta ole, vaan hintaa enemman
paatokseen vaikuttaa se, pitddkd kokemusta arvokkaampana kuin esimerkiksi

omaa aikaa kotona television aaressa.

Heikkoudet. Vaikka tapahtuman markkinointi ja tiedotus oli tehokasta, jaivat
useimpien tapahtumien kavijamaarat silti alle tavoitteiden. lhmiset tuntuivat
tietdvan tapahtumista, mutta he eivat saapuneet paikalle. Kulttuurimarraskuu
selkeasti havisi kovassa kilpailussa kaupunkilaisten ajankaytosta. Tama johtaa
kysymykseen, oliko tapahtumalla todellisuudessa kysyntaa vai pyrittinkd kysynta

luomaan keinotekoisesti.

Heikkoutena oli myds tapahtuman monipuolisuus, joka toisesta nakokulmasta
nahdaan myos vahvuutena. Tassa monipuolisuus nahdaan heikkoutena, koska
monipuolisuuden tuottama lisatyon tarve ei ollut suhteessa organisaation kaytéssa
oleviin aika- ja henkilostoresursseihin. Liséksi monipuolisuus vaikeutti

markkinointia ja aiheutti markkinointiviestin hukkumista runsaudenpulaan.

Myos verkosto-organisaatio voidaan nahda heikkoutena. Heikkous liittyy
vastuuseen, joka edellisessd nahtin myds vahvuutena. Juridisen vastuun
epaselvyydet aiheuttivat Kulttuurimarraskuussa paatoksenteon pullonkauloja, jotka

vaikuttivat valillisesti koko tapahtuman onnistumiseen.

Verkosto-organisaatiossa ammattitaito VOI kumuloitua. Erilaisten
organisaatiokulttuurien tdrmayksessd voi tapahtuma myds ammattitaidon
hukkaamista. Nain tapahtui myds Kulttuurimarraskuussa. Taméa vaikutti jossain

maarin tapahtuman kannattavuuteen.

Markkinointiin liittyvd heikkous on tapahtuman nimi, joka ei itsessdan kerro

tapahtuman sisallsta.

Festivaalin tavanomaisesta poikkeava jarjestamisajankohta oli heikkous.

Marraskuu on pikkujouluaikaa, jolloin ihmisten vapaa-ajasta kilpailevat lukuisat
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tapahtumat. Vapaa-ajasta kilpailevat my0s esimerkiksi televisio-ohjelmat ja

erilaiset vapaa-ajan harrastukset.

Uuden tapahtuman lanseeraamisprosessi siten, ettd tapahtuma vakiintuu
kannattavaksi vaatii aikaa ja taloudellisia panostuksia. Kulttuurimarraskuun
jarjestamisessa ei onnistuttu loytamaan sellaista organisoitumismuotoa, jossa
naitd resursseja olisi ollut riittAvasti kaytettavissa. Kulttuurimarraskuun
organisaatiolla ei ollut kaytossaan varallisuutta, jonka varaan

lanseeraamisprosessin olisi voinut taysipainoisesti rakentaa.

Osalla yhteistydkumppaneista ei ollut luonnostaan yhteisid intresseja
Kulttuurimarraskuun  kanssa. Keinotekoisesti luodut intressit esimerkiksi
Jarjestotalon kanssa aiheuttivat, ettei yhteistyd ollut niin hedelmallistd kuin olisi

voinut olla.

Mahdollisuudet. = Mahdollisuudet  l6ytyvat  suureksi  osaksi  ulkoisten
markkinatekijéiden analyysista. Naita mahdollisuuksia ovat uusi
yhdistyslainsaadanto, kulttuurin nakyminen osana yhteiskunnan
palvelumekanismeja, EU:n tarjoamat rahoitusmahdollisuudet sek& kolmannen

sektorin kartoittamattomat yhteistydmahdollisuudet.

Mahdollisuutena voidaan ndhda myods Kulttuurimarraskuun k&siohjelman saama
vastaanotto. Kasiohjelma suunniteltin alun perin Kulttuurimarraskuun omaa
markkinointia  varten. Mainosmyynnin saama vastaanotto nimenomaan
kulttuurialan ~ toimijoiden keskuudessa vyllatti. Vaikka Kulttuurimarraskuun
tuottamille tapahtumille ei vaikuttanut olevan kysyntéaé, kulttuurialan markkinointia

yhdistavana valineena kysynta 16ytyi.

Uhat. Kunnan tuki kulttuurille ja tapahtumatuotannolle voidaan n&hda myos
uhkana, silla tuki tarkoittaa myds tapahtumien ja sita kautta kilpailun lisdantymista.
Mikali  kilpailussa halutaan parjatd, on pystyttdva erikoistumiseen ja
kustannustehokkaaseen toimintaan. Tyodvoimavaltaisella alalla kilpailijoita
paremman kustannustehokkuuden saavuttaminen voi olla haasteellista, etenkin

jos tuotanto-organisaatio on uusi tulokas markkinoilla.
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Yritysyhteistyomarkkinoiden kyllastymisella tarkoitetaan tilannetta, jossa uusien
yritysyhteistyon  mahdollisuuksien  l6ytymista ei pideta todennadkoisena.
Kokemuksen perusteella voidaan pitad mahdollisena, ettd Seindjoen alueen
myonteisesti yhteistydhén suhtautuvat yritykset on Kkartoitettu. Mikali halutaan
loytaa uusia rahoitusresursseja yritysyhteistyon saralla, on Idydettava uusia
ratkaisuja yhteistytmalleiksi.
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7 JOHTOPAATOKSET

Tehtavanani oli tutkia, milla tavalla monikulttuurisen festivaalin kannattavuuden
edellytykset rakentuvat. Tutkimuksen kohteena oli kaupunkifestivaali Kulttuurimar-
raskuu ja sen suhde ymparoéivaan yhteiskuntaan. Tutkimuksen rajauksena oli uu-

delle kolmannelle sektorille kuuluva tapahtumatuotantotoiminta.

7.1 Riskialttius ongelmana

Keskidssa oli Kulttuurimarraskuun toiminnan peilaaminen tuotantoprosessia ympéa-
réivaan todellisuuteen ja liiketoiminnan lainalaisuuksiin. Tastd nakékulmasta selvi-
tettiin, millaisin edellytyksin Kulttuurimarraskuun kaltaisen tapahtuman toiminta voi

olla kannattavaa.

Kulttuurimarraskuun keskeinen ongelma oli, etta suuri osa sen vahvuuksista oli
myoOs sen heikkouksia. Toisin sanoen toimintaan sisaltyi riskeja, jotka toteutuivat.
Huolellinen riskikartoitus tapahtuman suunnittuvaiheessa (kts. Kauhanen ym.
2002) olisi todennéakdisesti tuottanut tuloksen, ettd tapahtumaa ei ole kannattavaa

jarjestaa tai sen toiminta-ajatusta on ratkaisevasti muutettava.

Selvityksen perusteella vaikuttaa my0ds todennékoiselta, etta alueella ei ole riitta-
vasti kysyntad Kulttuurimarraskuun tarjonnalle. Tahan vaikuttaa myds alueella val-
litseva Kilpailutilanne. Esimerkiksi Selmu ry. ja alueella toimivat teatteriharrastajat

jarjestavat monipuolista tapahtumatoimintaa lapi vuoden.

Ulkoisia mahdollisuuksia on runsaasti. Merkittéavin niistd on kolmannen sektorin
yhteisty6tunnustelujen aloittaminen uudelta pohjalta. Jos tapahtumalle [6ytyisi
kansalaisyhteiskunnan puolelta sitoutunut yhteistydkumppani jonka avulla esimer-
kiksi kysynnan ongelma pystyttaisiin ratkaisemaan, Kulttuurimarraskuun menes-

tymismahdollisuudet paranisivat.
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7.2 Kilpailijasta kokoajaksi

Mielenkiintoisin mahdollisuus liittyy Kulttuurimarraskuun kasiohjelman saamaan
vastaanottoon. Keskustiimin tuottamaa festivaalin 12-sivuista kasiohjelmaa jaettiin
Seingjoen alueella 18 000 talouteen. Kasiohjelman tuottaminen rahoitettiin mai-
nosmyynnilla. Mainospaikkoja ostivat paasaantoisesti alueen kulttuuriorganisaatiot
ja tapahtumajarjestgjat. Kun kasiohjelmassa julkaistin muun muassa Seingjoen
kaupunginteatterin ja kamariorkesterin syksyn ohjelmistot, Seindjoen elavdn mu-
siikin yhdistyksen jarjestamat konsertit seka Akun tehtaan Eppu Normaalin —
konserttia koskeva mainos, herasi kysymys siita, missa lopulta kulkee Kulttuuri-

marraskuun ja kaupungin muun kulttuuritarjonnan valinen raja.

Tama johtaa paatelméaan, etta kenties kaupunkiin ei niinkaan tarvittu uutta kilpaile-
vaa tapahtumaa, vaan ennemminkin kulttuuritoimijoiden markkinoinnillista yhteis-

tyota vahvistava valine.

Tama valine voisi olla esimerkiksi kulttuuritoimijoiden yhteinen lehti. Kulttuurimar-
raskuu voisi olla vaikkapa Seindjoen Kulttuurisyksy. Kulttuurisyksy olisi sateenvar-
jokasite koko Seingjoen syyskauden kulttuuritarjonnalle. Tallgin tuotanto-tiimi ei
tuottaisi tapahtumia, vaan kokoaisi yhteen alueen tarjontaa. TAméa pienentaisi tuo-
tannon riskeja, ja lisdisi mahdollisuuksia. Lahestymistavalle voisi l6ytya tukea

myds matkailun edistamisen ndkodkulmasta.

7.3 Loppusanat

Kulttuuritapahtuman tuottaminen on pienien palasien kokoamista maailmalta. T&-
ma nakyi seka tuottamassani Kulttuurimarraskuussa, etta taman opinnaytetyopro-
sessin lapiviemisessa. Onnistumisien edellytyksien tutkimisty6ta motivoi tarve l0y-
taa pysyvia lainalaisuuksia, suuntaviittoja oppaaksi haastavaan ammattiin, jonka

harjoittajaksi olen valmistumassa.
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Koen, etta osallistuminen Kulman tuotantoon vuonna 2006 ja Kulttuurimarraskuun
tuottaminen on ollut minulle l&hes loputon ammatillisen reflektoinnin ja kasvun lah-
de.

Tasta syysta haluaisin esittaa kiitokset kaikille niille ihmisille, jotka osallistuivat
Kulman ja Kulttuurimarraskuun tuottamiseen, ja osaltaan mahdollistivat kokemuk-
sen my6s minulle. Erityisesti haluan kiittda tuotannon vastuuopettaja Pekko Hok-

kasta.
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Liite 2

Kulttuurimarraskuun ymparistotekijoiden vaikutus toimintaan

Ymparistotekija

Todennédkdinen vaikutus

Mit4 toimenpiteitd edellyttda

"Periferiarahoitus" uuden
kolmannen sektorin
rahoitusmuotona

Rahoituskentta on sirpaleinen.
Tuottajan |6ydettava ratkaisu mm. omaa
palkkaustaan koskeviin kysymyksiin

Keskeisessa roolissa
toimintaympariston tuntemus ja
tuottajan ammattitaito

Uusi yhdistyslainsaadanto

Toiminnan juridisen
oikeustoimikelpoisuun selkeytyminen

Ajan tasalla pysyminen

Kulttuuri osana yhteiskunnan
palvelumekanismeja

Sisalléntuotannolle on kysyntaa

Yhteydenpito kaupungin
kulttuuritoimeen
mahdollisuuksien kartoittamisek

Kulttuuri matkailun edistamisen
keinona

Sisalléntuotannolle on kysyntaa

Yhteydenpito kaupungin
kulttuuritoimeen ja esimerkiksi
matkailun
edistamisorganisaatioihin

EU -rahoitus

Tarjoaa mahdollisuuksia

Edellyttaa tiedonhankintaa ja
kykya EU -projektien
hallinnoimiseen.

Kolmas sektori kartoittamattomana
alueena

Tarjoaa verkostoitumismahdollisuuksia

Yhteistydmahdollisuuksien
kartoittaminen ja
yhteistyoneuvotteluiden
aloittaminen

Sponsoroinnin vaheneminen
alueella

Rahoitusmahdollisuudet kapenevat

Rahoitusta hankittava muualta
kuin yritysmaailmasta tai on
|6ydettava uusia yritysyhteistyo
markkinoita ja muotoja.
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