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Suunnitelmaan vaikuttaa toimeksiantajan toiveet ja ideat, jotka syntyvat
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vainnointia sekd Turun muista kahviloista, ettd Café BrownZista. Suunni-
telma toteutetaan yhdessa toimeksiantajan kanssa. Liséksi valmistan itse
kahvilaan esimerkiksi leipdhyllyja ja tilanjakajia, sekd varjdén kangasta jos-
ta ompelen verhot ja pdytaliinat. Lopputuloksena on viihtyisé ja toimiva tila
joka houkuttelee asiakkaita.



ABSTRAKT




Yrkeshdgskolan Novia
Utbildningsprogrammet formgivning
Formgivare (YH)
Inriktningen Trd och mobel

Skribent Linda Kivikangas

Arbetets titel En inredning som passar till caféets koncept
| samarbete med Café BrownZ

Tidpunkt hésten 2012 - varen 2013

Sidantal 100 sidor

Handledare Tommy Nyman

Sprék Finska

Nyckelord Produktplanering, formgivning,
café inredning, Café BrownZ

Forvaringsplats Webbiblioteket Theseus.fi

Arbetets syfte ar att planera en inredning och genomfora planerna till Café
BrownZ som finns i Abo, i képcentret Hansa. Inredningen ska stoda caféets
koncept och kdnnas bekvam och trevlig for b&dde kunderna och personalen.
Utmaningen med inredningen &r att skapa en behaglig atmosfér i en hektisk
och hégljudd milj6, och att genomfdra planerna med sé liten budget som
mojligt.

Inredningsplanen paverkas av uppdragsgivarens onskemél och idéerna som
uppstér under diskussioner mellan mig och uppdragsgivaren. Som forsk-
ningsmetod anvénder jag mig av observation, dar jag observerar bade an-
dra caféer i Abo och Café BrownZ. Planerna genomférs tillsammans med
uppdragsgivaren. Jag kommer ocksa att sjalv tillverka t.ex. hyllor for brod
och skdrmvaggar, och ocksad farga tyg som jag sedan syr gardiner och
borddukar av. Slutresultatet &r ett bekvamt och funktionellt utrymme som
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The purpose of the assignment is to make a plan for the interior and imple-
ment it for Café BrownZ in Turku, Hansa shopping Centre. The design for
the interior should support the concept of the cafe and be comfortable for
the costumers as well as the staff. The challenge is to create a comfort-
able feel in a rather hectic and loud space, and do it all within a minimum
budget.

The interior design plan is influenced by the client’s wishes and the ideas
coming up in my discussions with the client. | am going to use observation
as my research method, and | will observe other cafes in Turku as well as
Café BrownZ. The cafe will be decorated together with the client. | will also
make for example shelves for bread and room dividers, as well as color
fabric and use it for curtains and tablecloths. The result is a comfortable
and functional space that draws customers.
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JOHDANTO

Opinndytetyona teen sisustussuunnitelman ja sen to-
teutuksen Café BrownZiin. Tydn tavoitteena on luoda
kahvilaan viihtyisdmpi ja rauhallisempi tunnelma mah-
dollisimman véhélla rahalla.

Olen itse innoissani tastd projektista, silla se on hyvin
laaja ja mielenkiintoinen. Projektin budjetin otan pie-
nend haasteena. Mielestédni on paljon helpompi luoda
nayttdva sisustus kun siihen on varattu paljon rahaa,
kuin jos taytyy miettid jokaista ostosta ja koittaa 10y-
tdd mahdollisimman halvat mutta tarkoitukseen sopi-
vat tuotteet ja elementit. Pieni budjetti tarkoittaa usein
my0s sitd, ettd saa itse laittaa kédet likoon ja valmistaa

tai muokata eri asioita niin ettd sopivat kokonaisuuteen.
Ja sitd tulemme tekemdan. Valmistan itse kahvilaan lei-
pahyllyja sekd tilanjakajia, ja teen metallityotd ja var-
jaén kangasta tarpeen mukaan.

Henkilokohtaiset tavoitteeni on luoda toimeksiantajalle
tila josta pitdvét ja johon he voivat olla tyytyvéisia. Li-
saksi haluan kokea miten laaja tdméan tapainen projekti
oikeasti on, silld suunnittelussa joutuu miettimdéan eri
asioita monesta nakokulmasta ja ottamaan eri ihmisten
tarpeet ja toiveet huomioon. Tulen olemaan aktiivisesti
mukana projektin joka vaiheessa, minkd ukson olevan
hyvin antoisaa.



2 CAFE BROWNZ

Café BrownZ sijaitsee Turun keskustassa, ostoskeskus
Hansan Kultatalon kolmannessa kerroksessa. Kolmatta
kerrosta kutsutaan Hansa Food Courtiksi, sill&d se koos-
tuu eri ravintoloista, ja ajatuksena on, ettd asiakas voi
ostaa ateriansa mistd tahansa ravintolasta ja etsid ha-
luamansa istumapaikan vapaasti koko kerroksesta.

Kultatalo avattiin kesallda 2012. Café Brownz avattiin
samaan aikaan Kultatalon kanssa, ja on talla hetkel-
ld& Food Courtin ainut kahvila. Mutta miten tdmé kah-
vila eroaa ostoskeskuksen muista kahviloista? Kaikki
vehndiset, leivat, kakut ja muut leivonnaiset tehddén
késityond, alusta alkaen kahvilassa. Kaikki on tuoret-
ta, samana pdaivand valmistettua eikd mikdan tule pa-
kastimesta. Erikoiskahvit ovat kahvilan ykkdstuote, ja
niitd valmistavat koulutuksen saaneet baristat. Kahvi-

lassa kdytetddn Turun Kahvipaahtimon kahvipapuja jot-
ka varmistavat jokaisen kahvikupillisen hyvan laadun.
Hyvéa laatu ja tuoreus ovatkin alusta asti kuuluneet Café
Brownzin konseptiin.

Kahvilan perusti Sami Helle ja hdnen vaimonsa Sari,
jotka pyorittdvat myos GreenZid. GreenZ on salaattei-
hin erikoistuva ravintola, joita on Turussa kolme ja yksi
Hyvinkdalla. Itse asiassa yksi Greenzin toimipisteistd
sijaitsee aivan Café Brownzin vieressd, joten asiakas
voi ensin syoda GreenZin salaatin ja nauttia sen jalkeen
jalkiruoan BrownZista.



Kuva 1. Tdssd ndkyy osa Hansa Food Courtista joka on sisustuskel-
taan hyvin yksinkertainen ja valoisa. Moni on moittinut tilaa kliiniseksi
ja tylsédksi, sekéd toivonut ettd osa ravintoloista siirtéisi toimitilansa
katutasoon. Kuvassa ndkyy Café BrownZ joidenkin muutosten jélkeen,
sekd GreenZ.




Kuva 2. Taltd kahvila nédytti
ennen uutta sisustusta.

3 TOIMEKSIANTO
JA TYON ALOITUS

Kun Café BrownZ avattiin, sisustus oli jadnyt puolitie-
hen. Sami kysyi minulta, olisinko kiinnostunut suunnit-
telemaan sisustuksen kahvilaan, ja vastasin myontévas-
ti. Oli mukava saada ty0stdd sisustusprojektia, silld se
késittdd monta eri asiaa ja siind taytyy ottaa monta eri
seikkaa huomioon. Aloitin kerddmalld informaatiota toi-
meksiantajalta ja tarkkailemalla ymparistoa, jotta saisin
kuvan asiakasryhméstd ja muusta.

3.1 TOIMEKSIANTAJAN TOIVEET

Jarjestimme ensimmdisen tapaamisen, jonka tavoittee-
na oli kartoittaa Samin ja Sarin toiveita ja vaatimuksia
tilan ja sisustuksen suhteen. Kyselin kysymyksid eri
yksityiskohdista ja tyyleistd, aikataulusta ja budjetista,
jotta saisimme luotua hyvan pohjan suunnitelmalle.

Sami halusi ettd yrityksen konsepti nakyisi jotenkin si-

sustuksessa, tai ettd sisustus sopisi konseptiin. Asiak-
kaan ja tydntekijan tulisi kokea tila rentona ja viihtyi-
sana. Taman otin pienend haasteena, silla viihtyvyyden
kannalta myds d&nimaailman tulee olla ergonominen.
Vaikkakin BrownZilla on oma tila, sen ja yleisen tilan
vélissé ei ole mitddn seindmaa tai muuta, joka poistaisi
melua tai toisi yksityisyytta kahvilaan. Toinen haaste oli
budjetti. Mitddn yksityiskohtaista budjettia meilld ei ol-
lut, mutta mahdollisimman vahalld tulisi parjata.

Mité sisustuksen tyyliin tulee, niin olimme kaikki samaa
mieltd siitd, ettd maanldheisyys sopii vareiltdan konsep-
tiin, joten lahdin siitd liikkeelle. Jarjestimme tapaamisia
saanndllisesti ja tapasimme aina BrownZissa, miké oli
mielestani todella hyva. Se helpotti asioiden ja ideoiden
hahmottamista, ja uudet ideat 1&htivat liikkeelle pienis-
td huomioista, joita teimme tilasta. Sami ja Sari ottivat
hyvin ideoita vastaan, ja kehitimme niitd yhdessé.






Kuvat 3 - 4. Sisustus ennen muodonmuutosta. Ylemmasta kuvasta ndkee miten jotkin pdydét on valaistu,
kun taas osa on aika pimedssad. Seinddn on myds kohdistettu valo, joka saa katseen kdéntymaén sinne,
odottaen ettd sielld olisi jokin sisustuselementti tai yksitoikohta jota halutaan korostaa. Nyt seinéd kuiten-
kin on tyhjd, eikd kohdevalolla tédten ole sen suurempaa virkaa. Alemmassa kuvassa nékyy alas laskettu
ritildkatto ja valaisimet.




Kuva 5. Kahvilan takaosassa ole-
van seindn peittdé rivi ovia. Ovi-
en takana on séhkdkeskuksia ja
kaapeleita, miké tarkoittaa ettei
ovia voi peittdéa niin ettd keskuk-
siin on hankala paédstd kéasiksi.
Liséksi téytyy ottaa huomioon
palohélyttimen merkkivalo, miké
Sijaistee keskelld seindéd aivan
katon rajassa. Tarvittaessa Sitéd
voi siirtdd, mutta siihen vaadi-
taan sghkémiesta.

Kuva 6. Kuvakokoelma, kahvilan
tiski.

3.2 KAHVILA ENNEN
MUODONMUUTOSTA

Kahvilassa oli hyvin maanldheiset varit, tummaa puuta
ja ruskean eri savyja. Seindt olivat joko valkoiset tai
vaalean beiget, lattia oli tumma ja samoin asiakaspgy-
dat. Tiskissa oli samaa varid kuin poydissa, sekd tum-
maksi petsattua mahonkia. Samaa mahonkia oli kaytet-
ty tydtasoihin ja hyllyihin. Katto koostuu alas lasketusta
ritilasta jossa on s&hkoprofiilit valaisimille. Aloitin mit-
taamalla seka ottamalla kuvia tilasta, jotta suunnittelu-
prosessi voisi alkaa.

Kahvilassa oli kuvaushetkelld 28 asiakaspaikkaa, ja ne
eivat saisi sisustuksen muuttuessa vahentyé.
Ensimmaéiset ajatukseni kahvilan sisustuksesta oli ettd
se on aika sekava. Poydat olivat vahdn miten sattuu,
tilassa ei ollut selvid kuluvaylid ja seindt olivat tdysin
tyhjat. Jotenkin tuntui ettd tilassa ei ollut syvyyden tun-
netta, vaikka se ei kovin iso tila olekaan. Spot-valaisi-
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Kuva 7. Vdrikkdat makaroonit ja
muut pikkuleivdt muovisilla tar-
Jottimilla.

met tekivat erdédnlaisen epéatasaisen yleisvalaistuksen,
ja héikaisivat jossain kohti. Ne myds lammittdvét jonkin
verran, minkd huomasin kahvia juodessani.

Tuote- ja hintamerkinnét olivat kédsin ja tietokoneella
kirjoitettu valkoisille paperilapuille jotka olivat lapina-
kyvissd muovitelineissd, ja marengit sekd pikkuleivat
olivat esilld pienilld muovisilla tarjottimilla. Pullat ja
muut vehndiset olivat esilla tummissa rottinkikoreissa

jotka oli aseteltu paallekkdin. Vahan pehmeyttd asetel-
maan toivat musta-valkoiset keittiopyyhkeet.

Kahvilan on tarkoitus alkaa myymaan paikanpéalla lei-
vottuja, tuoreita leipid, ja siihen tarkoitukseen halusivat
hyllyt tiskin takana olevalle seindlle. Mietimme myds
samaan tyyliin sopivaa hyllykkod joka tulisi tiskille,
kakkuvitriinin viereen. Ndissa hyllyissd olisi tarkoitus
kayttda kahvilan rottinkikoreja.



Kuva 8. Kahvilan pohjapiirustus
mittoineen. Seindt ja tiski mer-

Kkitty kirjaimin.
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3.3 TUTKIMUSMENETELMANA
HAVAINNOINTI

Valitsin tutkimusmenetelmdksi havainnoinnin, silld on
kyse tietyn tilan sisustamisesta, ja se sopii mielestani
parhaiten tdhan tarkoitukseen. Tarkkailemalla niin ym-
paristod kuin asiakkaita, saan kuvan asiakasryhmés-
ta, heiddn kayttaytymisestdan ja heidan asettamistaan
vaatimuksista. Naen myds miten he liikkuvat tilassa ja
kuinka suuria kulkuvéylia he tarvitsevat. Saan myds sel-
ville minké ikaisia asiakkaita kahvilalla on ja miten se
vaikuttaa sisustukseen.

Haluan myds tarkkailla muita kahviloita, jotta pystyn
tekemdan vertailuja ja ndkem&adn muiden kahviloiden
tyllin ja sisustuksen, ja sen, mitd ikdryhmid ne houkut-
televat. Naen myds miten muut kahvilat ovat ratkaisseet
erilaisia ongelmia esimerkiksi yksityisyyden ja melun
suhteen.

Saadakseni lisdé tietoa luen ihmisten kommentteja Café
BrownZista ja muista kahviloista blogeista ja keskuste-
lupalstoilta. N&in saan tietdd rehellisid mielipiteitd ja
taten tietdd mitd voi valttda ja mitd parantaa, sekd mita
ei kannata lahted muuttamaan. Kaytdn lahteend myos
Eat.fi:n arvosteluja.

Jotta saan mahdollisimman kattavan kuvan, teen tut-
kimuksen kahdesta eri ndkokulmasta: suunnittelijan ja
asiakkaan.
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3.3.1 TARKASTELUN KOHTEENA
CAFE BROWNZ

Kavin projektin alussa ja sen edetessd tarkkailemassa
kahvilan asiakkaita ja ympéristod, jotta saisin mahdolli-
simman laajan kuvan siitd, minkalaisia asiakkaita kah-
vilassa kdy, mitd he sielld tekevét ja kuinka pitkdan he
viihtyvdt. Samalla ndin mitkd pdydat ja istumapaikat oli-
vat suosituimpia, ja miten ihmisten kayttdytyminen kah-
vilassa muuttuu riippuen siitd missa asiakkaita istuu.

Ensimméinen asia, jonka huomasin, oli ettei asiakas-
ryhmassé ollut mitdéan tiettyd ikdrajaa, vaan sielld kay
aikalailla kaiken ikdiset ihmiset. Véhiten olen né&hnyt
lapsiperheitd, ja ala-asteikdisid. Huomasin myds etté
asiakasryhma vaihtelee kellonajan mukaan. Paivisin,
kun on vahan hiljaisempaa, sielld kdy didit vauvojensa
kanssa. Ymmaérrdn hyvin miksi, silla Food Courtissa on
helppo kadvelld lastenvaunujen kanssa koska sielld on
tilaa liikkkua ja rampit, hissit sekd lastenhoitoon tarkoi-
tetut tilat. Yleensd didit tapaavat sielld toisiaan, joten
tarvitaan tilaa kahdelle vaunulle.

Myohemmin péivélld, kun teini-ikéiset pddsevat koulus-
ta, jotkut heistd suuntaavat ostoskeskukseen ja néh-




tdvasti myos Café BrownZiin. Valilld tulee suurempi
ryhmé nuoria jotka melkeinpd valtaavat itselleen tilaa
ja hairitsevdat muita asiakkaita. Useimmiten kdy myds
niin, ettd vain muutama henkild tdammaoisestd porukasta
ostaa itselleen jotakin sy0tdvaa tai juotavaa, mika ei ole
kahvilalle kovin tuottoisaa.

Huomasin aika nopeasti, ettd asiakkaat voidaan jakaa
kahteen ryhmdan: on ihmisid, jotka haluavat olla nay-
tilld, ja ihmisid, jotka hakevat rauhaa. Rauhaa hakevat
ihmiset suosivat syrjaisia istumapaikkoja, kuten nurk-
kapaikkoja jonkin pilarin tai muun pienen nékoesteen
vieressd olevista paikoista. Keskelle kahvilaa istuvat
ihmiset, jotka tiirailevat paljon ympdriinsd ja puhuvat
hieman kovemmalla 4&nelld kuin rauhaa etsivat. Tama
oli hyvin mielenkiintoista.

Kahvilassa ei alunperin ollut selvid kulkuvaylid, ja var-
sinkin kahvilan sisadnkaynnin edessa yksi asiakaspoy-
distd oli hieman liian ldhelld kohtaa josta ihmiset oli-
sivat kdvelleet tiskille. Kun tdssd pdydassé istui joku,
asiakkaat, jotka seisoivat kahvilan ulkopuolella, eivét
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oikein uskaltaneet tulla kahvilan sisdlle katsomaan tar-
jontaa, vaan he yrittivat saada vilauksen kakkuvitriinista
kauempaa kulman takaa (katso sivu 60, kohta 2).

Kun olimme sisustaneet osan kahvilasta, ja pOytéliinat
olivat paikallaan, ndin muutamaan otteeseen kuinka jot-
kin asiakkaat pyyhkivat poytda poytdliinalla kun siiné oli
murusia. Kyseisilld poydilla ei talloin ollut kasveja, vaan
pelkat poytaliinat.

Jotkut asiakkaat valittavat blogeissaan ja Eat.fi -sivus-
tolla siitd, ettd kahvila on kovin meluisassa ja rauhatto-
massa miljoossd. Huomasin sen itsekin. Melua tuli Food
Courtin suunnasta, kuului kuulutuksia, sek& kahvilan
omien asiakkaiden puheet. Melu ja rauhattomuus voi
joidenkin osalta olla ratkaiseva tekija siihen, kdyddanko
kahvilassa uudestaan, joten siihen kannattaa panostaa.



EAT.FI
TOP 5 KAHVILAT
TURUSSA

OSTOSKESKUS
HANSASSA
SUAITSEVAT
KAHVILAT




Kuva 9. Tarkasteluun valitut
kahvilat ja valintaperuste.
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3.3.2 TARKASTELUN KOHTEENA
MUUT KAHVILAT

Valitsin muut tarkasteltavat kahvilat kahdella eri perus-
teella. Ensimmaiseksi valitsin Eat.fi-sivulta Turun Top-
listalta viisi parhaimmat arvostelut saanutta kahvilaa
vuodelta 2012. Ndma olivat Latte Cafe, Café Art, Café
Novia, Café BrownZ ja Turun Kirjakahvila. Toinen valin-
taperuste oli muut Ostoskeskus Hansassa sijaitsevat
kahvilat, eli Café Brahe, Naantalin Aurinkoinen, Aschan
ja Arnolds Bakery & Coffee Shop.

Tein havaintoja asiakkaana ja suunnittelijana, ja tar-
kastelin sisustusratkaisuja, asiakkaiden kayttaytymista,
asiakaspalvelua ja yleistd tunnelmaa. Myds henkilokun-
nan kayttdytyminen vaikuttaa tunnelmaan, mielesténi
jopa yhtd paljon kuin sisustus, joten halusin sen tdhan
mukaan myos.
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Turun Kirjakahvila sijaitsee Vanhan Suurtorin laidalla,
ja kesdisin voikin istuskella myds kahvilan ulkopuolel-
la nauttien auringonpaisteesta. Sisdltd kahvila ndyttaa
ihan erilaiselta kuin mitk&an ostoskeskuksien ketjukah-
vilat; sisustus on osittain retro-tyylinen, rustiikki ja ko-
tikutoinen. Kahvila on vegaanipainotteinen ja muutenkin
kantaa ottava. Ruoka on mahdollisuuden mukaan luo-
mua ja reilua. Kahvilassa voi myds uppoutua nojatuo-
liin tai sohvaan esimerkiksi yhteiskunta-aiheisen Kirjan
kanssa tai vaikka vaihtaa jonkun oman kirjansa toiseen.
Kahvilassa on nimittdin Bookcrossing-piste, johon voi
tuoda omia Kkirjojaan ja josta samalla voi viedd kiinnos-
tavan kirjan kotiin. Kahvilassa jarjestetddn myds erilai-
sia tapahtumia, kuten konsertteja ja elokuvailtoja.

Mielestani kahvila on kiinnostava kaikkine yksityiskoh-

Kuva 10. Kuvakokoelma, Turun Kirjakahvila.

tineen ja juuri siksi, ettd se selvésti erottuu monesta
muusta kahvilasta.

Tama kuitenkin rajaa asiakaskuntaa hieman. Luin Eat.
fi:n arvostelusta kommentin, jossa ei pidetty sisustuk-
sesta, silld se muistutti kirpputoria. Ensimmaisen ker-
ran kun kdvin kahvilassa, olin itsekin vahan epaluuloi-
nen. Ihan vain siksi etta tiesin kyseesséa olevan erilainen
kahvila ja luulin ettd en olisi kovin tervetullut silla pidan
itsedni aika tavallisena. Tavallisella tarkoitan sita, etta
en ole vegaani, en ole jarin kiinnostunut yhteiskunnal-
lisista asioista tai kirjallisuudesta. Ymmarran siis, ettéd
tdmén tapainen kahvila voi jadda joiltakin kokematta,
ihan vain ennakkoluulojen vuoksi. (Eat.fi, Turun Kirja-
kahvila, 2012).
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Latte Cafe on ainakin Eat.fi:n mukaan Turun suosituin
kahvila, jonka keksiarvo arvostelujen mukaan on 4,7
viidestd mahdollisesta. Arvosteluissa kehutaan erikois-
kahvin ja teen laatua, jotka tehddén huolella ja tuodaan
poytddn. Omistaja luo mukavan ja viihtyisan tunnelman
mainiolla palvelullaan ja iloisuudellaan. Jossakin kom-
mentissa kuitenkin valitettiin liiasta melusta ja kaiusta,
jonka mindkin pistin merkille kdytyani kahvilassa.

Olen samaa mieltd siitd, ettd kahvilan omistaja on hyvin
ammattitaitoinen, ja luo talla ammattitaidollaan [ampoi-
sen tunnelman muuten hyvin tyhjaan kahvilaan. Ulko-
puolelta katsottuna sain kuvan ettd sisustukseen olisi
panostettu, mutta ndin ei ollut. Kahvilan seinat olivat
vaalean beiget, neutraalin sdvyiset laatat ja huoneka-
lut olivat osittain valkoista muovia, ldpindkyvdd muovia
ja puuta. Lisaksi suuren ikkunan eteen oli rakennettu
laatikkomainen penkki, jonka paalla oli mustat nahka-
tyynyt. Toisella seindlld oli kahvilan logo teippauksena,

28

mutta muuten missdan ei ollut mitddn koristeita tai
muuta vastaavaa. Seindt olivat aika likaiset ja yleisvai-
kutelma oli va@han sotkuinen.

Tilaa ei ollut paljon, yhteensa 12 istumapaikkaa. Soit-
timesta tuli musiikkia, joka ei hdirinnyt minua kun olin
kahvilassa yksin, mutta jos minulla olisi ollut seuraa, en
valttamatta olisi saanut puheesta selvdd. Melua aihe-
uttivat myds kakkuvitriini ja liikenne. Olen usein ajanut
kahvilan ohi, ja se on aina ollut tyhjilldan. Eat.fi-sivun
kommenttien mukaan asiakkaat aika usein ottavat kah-
vin mukaansa, joten voi ihmetelld johtuuko se siita, et-
tei kahvilassa olisi tarpeeksi tilaa, vai jostakin muusta.
Joka tapauksessa kahvilan suosio yllatti minut juuri
siksi, ettd en ole kovin usein ndhnyt sielld asiakkaita.
Omistaja, musiikki ja takahuoneesta ndkyvat taulut luo-
vat kansainvélistd tunnelmaa ja mielestani taulut voisi
ripustaa kahvilan seinille takahuoneen sijaan. (Eat.fi,
Latte Cafe, 2012).

Kuva 11. Kuvakokoelma, Latte Cafe.
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Café Art on nimensd mukaan taidekahvila, jonka sei-
nid koristaa eri taidendyttelyt. Lisdksi kahvila sijaitsee
aivan Auranjoen rannalla, vanhassa kivirakennuksessa,
eli kyseessd on kulttuuria tihkuva ympéristd. Kahvilan
sisustuskin on jotenkin osuva, juuri tdlle kahvilalle sopi-
va. Ylellisyyttd tilaan tuovat kultaiset yksityiskohdat ku-
ten valaisimet ja peilien ja liitutaulujen kehykset. Jopa
verhot muuttuvat kullan keltaisiksi kun valo loistaa nii-
den lapi. Myds peilit lisddvat ylellisyyden tunnetta.
Huonekalut ovat hieman bistro-tyyliset, tummaa metal-
lia ja rottinkia. Kahvila koostuu eri huoneista ja saleista,
joissa voi myds jarjestda omia tilaisuuksia tarpeen mu-
kaan. Tdssd kahvilassa ei ole sisustettu vain asiakas-
poydilld ja -tuoleilla, vaan tilasta l6ytyy muitakin huone-
kaluja, kuten vanhoja senkkeja ja pikkupoytid, yhdessa
huoneessa oli flyygeli.

Koska rakennus on tehty kivestd, huomasin nopeasti
ettd kaiku oli ongelma. Kahvilan takaosassa oli minun
lisdksi vain kaksi muuta ihmistd, ja kuulin kaikki heidan
puheet selvasti vaikka istuimme ihan eri puolilla huo-
netta. Téasséa tilassa oli kuitenkin yritetty parantaa huo-
neakustiikkaa asentamalla ohuita akustiikkalevyja kat-
toon, ja laittamalla lattialle kokolattiamaton. Olen itse
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tyoskennellyt jonkin aikaa huoneakustiikkaa parantavi-
en tuotteiden parissa, joten tiedan, ettd kattoon asen-
netut akustiikkalevyt eivdt tdssd tilanteessa ole yhta
tehokkaita kuin seinddn asennetut paksummat paneelit.
Tehokkain tapa poistaa kaikua on asetella akustoivat
paneelit &anildhteen vastakkaiselle seindlle, samalle
korkeudelle kuin &anildhde. Sehdn ei tdssé tilanteessa
ole mahdollista, kun kahvilassa istuessa itse vastapdata
useimmiten on toinen istumapaikka, mutta viereiselle
seindlle voi silloin sijoittaa kyseisid paneeleita.
Asiakasryhmanéd on selvasti kulttuurista nauttivat aikui-
set ja nuoret aikuiset ihmiset. Luulen, ettd se johtuu
osittain siitd, ettei kahvila sijaitse ostoskeskuksessa,
ja osittain kahvilan imagosta. Erikoiskahveja tdssa kah-
vilassa tekevédt Vuoden Barista -palkintoja voittaneet
baristat, joten taso on korkea. Paikan sisustus tukee
ehdottomasti imagoa laadusta ja ylellisyydestd, mutta
tuntuu samalla ehk& vahan vanhanaikaiselta ja romant-
tiselta. Taalla voi tulla vdhdn samanlainen tunne kuin
Turun Kirjakahvilassa, ettd ei ole tarpeeksi kulturelli
ihminen tdhdn paikkaan, mikd taas saattaa rajoittaa
asiakaskuntaa.

Kuva 12. Kuvakokoelma, Café Art.
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Café Novia on aina mielestdni ollut enemman koulu-
ruokala kuin kahvila. Nyt kahvilaa on kuitenkin uudistet-
tu, ja se on saanut uuden, paivitetyn ilmeen.

Café Novia sijaitsee siis Nunnankadulla, Yrkeshdgskolan
Novian sisdpihalla. Taman vuoksi suurin osa kahvilan
asiakkaista ovat koulun omia opiskelijoita. Hinta-laatu
suhde on kohdallaan, ja nyt myos kahvilan yleisilme on
nuorekkaampi ja sopivampi.

Sisustus on yhtendinen. Vdarimaailma koostuu neutraa-
leista vareistd: seindt ovat valkoiset, lukuun ottamatta
epdtasaiseksi maalattua harmaata tehosteseinaa, lattia
on harmaa, kuten myo0s asiakastuolit. Kontrastia on tuo-
tu mustilla sohvaryhmilld. Musta toistuu myds kahvilan
uudessa logossa, liitutaulussa sekd maisemataulussa.
Poydat ovat vaaleaa puuta, ja nuorekkuutta tilaan tuo-
vat graafisen ilmeen lisdksi lavoista tehdyt sohapdydat,
jokta sopivat mainiosti kokonaisuuteen. Sisustus on
hieman rustiikki, valoisa, yksinkertainen ja rento. Viher-
kasveilla on tuotu sisustukseen véripilkkuja, ja suuria
ikkunoita koristavat yrtit ruukuissaan.

Kun opiskelijat viettavat kahvi- ja ruokataukoa melu tie-
tenkin lisdantyy. Kahvilassa ei ole minkdanlaisia akus-
tiikkalevuja tai -paneeleita, vaikka tilaa sellaisille kylla
olisi. Musiiki on myds hyvin nuorekasta.

Vaikka uusi sisustus on hieno ja sopiva, en kuitenkaan
padse yli siitd ettd Café Novia kuitenkin on enemmén
kouluruokala kuin kaikille suunnattu kahvila. Mutta si-
tdhén se periaattessa onkin.

Kuva 13. Kuvakokoelma, Café Novia.






Café Brahe on turkulainen kahvilaketju jolla on kolme
toimipistettd: yksi ostoskeskus Skanssissa, yksi Yliopis-
tonkadulla ja yksi ostoskeskus Hansassa. Tein tarkkailun
Hansan toimipisteessd. Olen muutaman kerran kaynyt
tdssd kahvilassa, ja joka kerta olen joutunut pettymééan
asiakaspalveluun. Niin on myds moni muu, ainakin jos
on uskominen Eat.fi:n arvosteluihin, joissa mainitaan
useaan otteeseen asiasta. Kahvilan asiakastila on hyvin
ahdas, ja tilassa on noin 100 asiakaspaikkaa. Viereiset
pOydat olivat niin 1ahelld ettd kuulin kaikkien puheet, ja
huomasin ettd kaikki keskustelut olivat hyvin negatii-
visia. Voiko tdméa johtua paikan yleisestd tunnelmasta
johon vaikuttaa tyontekijoiden toykeys ja ymparilla ole-
va hektisyys? Melu on t&alldkin ongelma, ja d&nia tulee
joka suunnasta. Kahvilassa soitetaan samaa nopeatem-
poista musiikkia kuin yokerhoissa, mikd sekoittuu ym-
parilla olevien kauppojen soittamaan musiikkiin. Lis&ksi
kuuluu asiakkaiden puhe, ohi kdvelevien ihmisten danet
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ja takahuoneesta kuuluvat dénet. Asiakasryhma koostuu
[dhinn& nuorista naisista ja nuorekkaista keski-ikaisista
naisista.

Jos haluaa olla esilla, tdma on siihen oiva paikka. Monet
nuoret naisporukat hakeutuvatkin ihan kahvilan laitaan,
jossa voivat seurata muita ihmisid ja olla itse nakyvilla.
Huomaa kuitenkin, ettd vahdn syrjemméssa oleva sohva
on suosituin paikka kahvilassa, silld se on aina téysi.
Luulen, ettd Café Brahen valtit ovat sijainti, suuret lei-
vonnaiset ja se, ettd heilld on varaa mainostaa. En tieda
onko se sattumaa, mutta kun Café BrownZ avattiin Han-
saan, huomasin ettd Café Brahen mainokset alkoivat
nakya TV:ssé paljon useammin.

Kahvilan sisustuksessa ei ole mitddn kiinnostavaa tai
erilaista, ja keltaiset mainosjulisteet ja mainosndytot
valtaavat tilaa ja ovat jotenkin kovin painostavan oloi-
sia. (Eat.fi, Café Brahe, 2012).

Kuva 14. Kuvakokoelma, Café Brahe.
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Arnolds Bakery & GCoffee Shop on ympéri Suomea
tunnettu kahvilaketju, joka erikoistuu donitseihin. En
ole itse vielda ndhnyt yhtddn Arnoldsia katutasossa, vaan
aina ostoskeskuksissa. Istumapaikkoja on yleensd muu-
tama kahvilan omissa tiloissa, mutta suurin osa on kah-
vilan ulkopuolella kdytavassa.

Sama koskee Hansassa sijaitsevaa Arnoldsia, mutta
tdsséd on ainakin yritetty rajata asiakastilaa kdytdvasta
korotetulla istutuksella ja lattian korkeuseroilla. Kan-
gaskatos suojaa vdhdn toisesta kerroksesta tulevalta
melulta ja katseilta.

Arnoldsin tunnusvérit talld hetkelld ovat limenvihred,
pinkki ja suklaan ruskea. Ndmé& samat varit toistuvat
niin sisustuksessa kuin yrityksen www-sivuilla ja kai-
kessa mainonnassa seké tuotepakkauksissa. Varit ovat
hyvin huomiota herattdvid ja toimivat taten hyvin os-
toskeskuksissa, joissa on muutenkin paljon katseltavaa.
Varsinkin nuoret ja lapsiperheet suosivat Arnoldsia. Se
on jotenkin helppo vaihtoehto, ja graafiselta ilmeeltdan
hyvin nuorekas ja leikkisd, mik& varmasti vetoaa nuo-
rempaan asiakaskuntaan. Eat.fi:n arvosteluissa tulivat
vastaan sanat levoton ja mielikuvitukseton. Olen samaa
mieltd siitd, ettd Arnolds on levoton ja meluisa johtuen
sijainnistaan, mutta en menisi vaittamaan sitd mieliku-
vituksettomaksi. Se ei ole idyllinen ja kulturelli kahvila,
kuten Café Art, mutta silld on toimiva konsepti. Arnold-
sin www-sivuilla lukee, ettd se on Suomen ensimmainen
amerikkalaistyylinen nopean palvelun leipomokahvila-
ketju. Ja sitdhdn se juuri on. Sen ei ole tarkoitus olla
mikdan luksuskahvila, vaan erdanlainen levahdyspaikka
jossa voit nopeasti syoda donitsin tai toastin, ja jatkaa

36

sitten kauppojen kiertelemistd. Siksi néita kahviloita on
ostoskeskuksissa, ja juurikin kaytdvien varrella. (Eat.fi,
Arnolds Bakery & Coffee Shop Hansa, 2012), (Arnolds,
2013).

Kuva 15. Arnolds Hansassa.
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Kuva 16. Kuva Arnoldsin kotisivuista vuoden 2013 alussa.

Y& COFFEE SHOP

SYOTAVAT JUOTAVAT

In English | P3 sven

Caket

Uppoudu makujen Herkuttale hillolla. Rakastu pehmeén
maailmaan. Maistele Poimi suosikkisi tiytaldiscen sydimeen
vksi kerrallaan tai kolmesta marjaisan Vastustamattomat
vaikkapa kaikkia yhta hedelméiisesti vaniljaviettalijit sulatta-
aikaa. Kuusi kuorrute- muotovaliosta vat krantuimmankin

vaihtoehtoa herkuttelijan sydamen




Aschan on suomalainen kahvilaketju, jolla on toimipis-
teitd yhdeksdssd kaupungissa. Turussa niitd on seitse-
mén, joista kaksi sijaitsee Hansassa. Kahvilat ovat eri
kerroksissa, ja molemmissa on omanlainen tunnelman-
sa. En tiedd miksi samassa ostoskeskuksessa on kaksi
samaa kahvilaa, ja vieldpa ihan lahekkdin, mutta siihen
on varmasti syynsa. Se, mika erottaa kahvilat toisistaan,
on ainakin sisustus, ylemman kerroksen Aschanissa
on luotu ylellisempi tunnelma, ja se erottui enemman
edukseen, siksi valitsin sen seuraavaksi kohteeksi.

Sisustukseen on panostettu ja se on hyvin mietitty jot-
ta kokonaisuudesta tulisi toimiva. Pinnat ovat lattiasta
kattoon kiinnostavat. Punainen on tdman kahvilan te-
hostevari, joka nékyy tiskin takana olevasta seindsté,
nahkatuoleista ja sohvista. Seindt ovat suurimmaksi
osaksi tummaa puuta, joka muodostaa vaakasuoria vii-
voja seinille, tdméa saa tilan nayttdméaan levedmmalta.
Seinilld olevat peilit myods avartavat tilaa, samalla kun
luovat yhdessa nahkaisten tuolien, kultaisten kehyksi-
en, tumman puun ja koristeruusujen kanssa ylellistd
tunnelmaa, olematta kuitenkaan liian pramea. Muut ta-
han vaikuttavat yksityiskohdat ovat tiskin takana ole-
van baarihyllyn valaiseminen; kiiltavat, valaistut lasit
ja pullot tekevét tdsséd tilanteessa tehtdvansd, samoin
kromattu katto. Se toimii myds erddnlaisena epéselva-
nd peilind, joka heijastaa valoa ja muotoja, miké lisda
kattoon syvyyttd ja saa tilan nayttdmaan korkeammal-
ta. Lattian kuviointi tai viivat, menevét erisuuntaisesti
katon viivojen kanssa. Taméa mielestani vahan hairitsee
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tilan harmoniaa suunnittelijan ndkokulmasta, kun taas
asiakkaana en luultavasti olisi huomannut koko asiaa.
Luulen kuitenkin, ettd kun lattian viivat menevét kah-
vilan sisddnkaynnilta tiskille, asiakkaat mieltdvat sen
alitajuisesti kutsuvaksi. Toinen asia jonka itse koin kut-
suvaksi, oli ettd tila tuntui jotenkin pehmedltd ja ko-
toisalta kiitos sohvan ja pehmustettujen tuolien, seka
sisustuksellisien yksityiskohtien.

Kahvilassa ei ole liian tiivis tunnelma, vaikka asiakas-
paikkojen vélissd ei kamalasti tyhjaa lattiatilaa olekaan.
Yksityisyytta tuovat asiat olivat pdytien ylle sijoitetut
valaisimet ja se etteivat pdydat olleet ihan rivissa. Se-
kin vaikuttaa, ettd asiakkaat aina istuvat selkd toista
pOytaa vasten, paisti sohvalla istuessa.

Tassd kahvilassa melu riippuu ihan siitd missa istuu.
Kahvilassa on muutama hiljaisempi nurkkaus, poytid
[0ytyy myoOs keskeltd kahvilaa sisdankdynnin edestd ja
sitten on myo6s kahvilan ulkopuolella sijaitsevat asia-
kaspOydat. Istuin itse ihan kahvilan sisddnkaynnissé
olevassa poydassd, jonne kuului hdlindd vastapéata
olevasta Hesburgerista. Myos l&helldni oleva juomille
tarkoitettu kylmékone hymisi danekkaasti. Muuten kah-
vila on rauhallinen.

Luulen ettd kahvila vetda puoleensa aikuisia, varsinkin
naisia, silld sisustus on aika naisellinen. Kun itse kavin
kahvilassa, kaikki sielld olevat asiakkaat olivat naisia.
Myds mieheni oli sitd mieltd, ettd kahvila on enemman
suunnattu naisille kuin miehille, mutta on kuitenkin su-
kupuolineutraalimpi kuin jotkin muut kahvilat.



Kuva 17. Kuvakokoelma, Aschan Hansassa.




Naantalin Aurinkoinen ei ole pelkdstaan kahvila, vaan
taaltd saa myos lounasta. Toimipisteitd on yhteensa 11,
ja ne sijaitsevat Kaarinassa, Naantalissa, Raisiossa ja
Turussa. Hansan toimipisteeseen pdasee suoraan ulkoa
tai ostoskeskuksen kautta. Olin iloisesti yllattynyt kun
astuin sisdan kahvilaan. Jostain syystd kuvittelin ettd
sisustus olisi kulahtanut, vaikka juuri tdmé toimipiste ei
ole kauan Hansassa ollutkaan. Sisustus on moderni ja
raikas. Keltainen on Naantalin Aurinkoisen tunnusvari,
ja oletin sen valtaavan kahvilan. Mutta tdssd tapauk-
sessa keltaista ndkyi vain tiskin ylld olevissa kylteissa,
muutamassa valaisimessa ja tuotepakkauksissa. Kahvi-
lassa on kdytetty mustaa, valkoista, rosteria, tummaa
puuta ja limenvihredd. Tilaa on myods somistettu kelloin,
tekokasvein ja lasimaljakoin, joiden sisélle on kaadet-
tu kahvipapuja ja aseteltu muovinen gerbera. Huomaa
kuitenkin ettd kyseessd on ketjukahvila, silla keskell&
kahvilaa loistaa kaksi ndyttod joissa pydrivat niin kah-
vilan omat mainokset kuin muiden yritysten mainokset.
Myynnissd olevat pikkuleivdat ja kakkujen Kkoristeluun
tarkoitetut tuotteet ovat tyrkylla keskelld kahvilaa. Vaik-
ka kahvila on siisti ja moderni, en kuitenkaan mielld sitd
kodikkaaksi. Luulen, ettd se johtuu osittain juuri siita,
ettd kahvilassa mainostetaan liian ahkerasti, ja osittain
melusta. Takahuoneessa tiskattiin ja kolisteltiin astioilla
sen verran aanekkdasti, ettd monet asiakkaat kdantyi-
vat katsomaan mistd 4ani oikein tulee ja huomasi, ettd
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he kokivat sen hyvin héiritsevaksi. Istuin aika l&hella
ikkunaa, jolloin kuulin myés liikenteestd tulevat &anet.
Kun olin ollut hetken kahvilassa, aloin kokea tunnelman
levottomaksi ja kiireiseksi, silld tyontekijat kdvelivat hy-
vin péaattavaisesti ympari kahvilaa ja putsasivat poytia,
silloinkin kun poydat olivat puhtaita. Laskin ettd puolen
tunnin sisalla ympérillani olevat pdydat pyyhittiin nelja
kertaa, vaikkei niissd koko aikana ollut istunut ketdén.
Yksi kiinnostava asia tédssd kahvilassa on asiakasryh-
mé. Mielestani sisustus on idn puolesta aika neutraali,
mutta kuitenkin ehk& hieman nuorekkaampi kuin esi-
merkiksi Aschanissa. Silti suurin osa asiakkaista on
idkkaitd. Voisiko tdma johtua tarjolla olevista leivonnai-
sista? Harvemmin nékee ettd nuoret sydvat vehnasid
ja pikkuleipid. Osaan itsestédni ja ystavistanikin sanoa,
ettd tartumme yleensd suklaisimpaan kakkupalaseen.
Kun rupesin katselemaan mitd asiakkaat soivét, suu-
rimmalla osalla oli edessddn jokin sortin pulla. Aloin
miettid tuntemiani iakkddmpid ihmisid, ja olen heidén-
kin ndhnyt useimmiten syovan vehndsid. Naantalin Au-
rinkoinen on muutenkin erikoistunut kermakakkuihin
ja leipomotuotteisiin, ja luulen tdmé&n imagon rajaavan
nuoremmat asiakkaat pois, ja houkuttelevan idkkdampia
asiakkaita.

Kuva 18. Naantalin
Aurinkoinen.






3.3.3 HAVAINNOINNIN LOPPUPAATELMAT

Yleisesti katsottuna melkeinpd kaikissa kahviloissa
melu on ongelma, enemmén tai vdhemman. Sen aihe-
uttavat yleensd joko muut ihmiset tai erilaiset koneet
ja kylmédkaapit. Ostoskeskuksissa kahviloissa on usein
suuret sisdankaynnit, jolloin kdytavien danet, kuulutuk-
set ja musiikki sekoittuvat muihin &aniin. Teini-ikdiset
ja nuoret ovat usein aika danekkéaitd, samoin lapset,
jotka saattavat juoksennella ympdri kahvilaa ja hairitd
muita asiakkaita.

Kulturellit ihmiset hakeutuvat syrjéisempiin kahviloi-
hin joissa tarjotaan késintehtyjen erikoiskahvien lisak-
si mahdollisuus nauttia Kirjallisuudesta tai taiteesta.
Naiden kahviloiden tyyli, tunnelma tai arvot saattavat
kuitenkin rajata asiakaskuntaa, sill4 joku voi tuntea et-
tei ole "tarpeeksi hyva” tai "tarpeeksi erilainen” néihin
paikkoihin. Erikoinen tai kantaa ottava konsepti voi siis
sdikdyttdad asiakkaita pois. Yleisesti voi sanoa, ettd suuri
0sa asiakkaista arvostaa kahviloita, joissa erikoiskahvit
tehddan kdsityond ja syotdvat paikan paalla. Varsinkin
Eat.fin kommenteista huomaa, ettd tuoreus on térkeda.
Toinen tarked asia on asiakaspalvelu. Se vaikuttaa koko
kahvilan yleistunnelmaan, ja jos kyseessa on kahvila-
ketju, se voi vaikuttaa koko ketjun imagoon. Huomasin,
ettd kahviloissa joissa oli aidosti mukavat tydntekijat,
tunnelma oli rento ja muut pienet huonot puolet kahvi-
lassa on helppo antaa anteeksi. Esimerkiksi Café Latten
omistaja/barista on todella mukava ja luo ystavéllisyy-
dellddn hyvan tunnelman kahvilaan, vaikka sisustusta
voisi parannella ja melutasoa laskea. Negatiivisia asi-
oita ei ajattele niin paljon siind tilanteessa. Tama toimii
kuitenkin myos toiseen suuntaan; jos asiakaspalvelu on
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huonoa, nakyy sekin asiakkaiden kaytoksessa ja antaa
huonon kuvan kaikesta miké liittyy kahvilaan.

Kahviloiden varimaailma riippuu paljon siitd, minka ikai-
sille asiakkaille ne on suunnattu. Paljon kirkkaita véreja
kayttdvat paikat houkuttelevat nuorempia ihmisid, kun
taas maanldheiset, neutraalit ja rauhalliset vérit ovat
vanhempien mieleen. Kahviloissa joissa tehddan eri-
koiskahvit itse, on usein yksi tai useampi seind vaalean
beige, ja varisdvyn nimi taitaakin olla Latte. Sen ympa-
rille on sitten rakennettu muu vérimaailma.

Myds tarjolla olevat tuotteet viestittavat siitd minka ikai-
sid asiakkaita kahvilassa kdy. Jos kahvila on erikoistu-
nut enemméan vehnasiin, idkkddmmét ihmiset suosivat
sitd. Nuoremmat ndyttavat pitdvan enemman kakuista,
ja koollakin voi vaikuttaa asiaan. Suuret suklaiset ka-
kut ja erilaiset juustokakut vaikuttavat olevan ainakin
nuorten naisten mieleen. Muut asiat mitkd vaikuttavat
asiakaskuntaan ovat hinnat ja se miten keskeiselld pai-
kalla kahvila on ja miten helppo sinne on paésta. Jos
lilkkuu autolla, taytyy parkkipaikka olla saatavilla 1&hel-
td, ja siind@ mielessd ostoskeskuksiin on helppo tulla,
varsinkin jos ovat keskustan ulkopuolella jolloin ei ole
parkkimaksua. Ostoskeskuksissa on helppo liikkua las-
tenvaunujen kanssa, silld sielld on hissit ja rampit ja
yleensd tilaa liikkua. We-tiloista [0ytyvat hoitopdydat ja
sisdlla voi talvella liikkua ilman ulkovaatteita kaupasta
toiseen samalla kun véilla pyséhtyy kahvilaan sydomdaén
ja juomaan jotakin.

Kuva 19. Yhteenveto kahviloiden
havainnoinnista.



TURUN
KIRJAKAHVILA

RAUHALLINEN  ERILATNEN

KANTAA OTTAUA  RETRO
RENTO YKSITYISYYS
VEGAANI

CAFE NOVIA

OPISKELIJOILLE  MECUISA

HINTA-LAATU SUHDE KORDALLAAN

RUOKALAMAINEN  UALOISA
TILAVA

ASCHAN

AIKUISILLE  NAISELLINEN  MELU
YKSITYISYYS — VLELLISYYS
HILJAISET NURKAT
KETJU

LATTE CAFE

MELUISA PIENT ARVOSTETTU
SEKAUA ERTKOISKAHUVIT
MUKAUA OMISTAJA
TYH)YYS

ARNOLDS
BAKERY &
COFFEE SHOP

KETJUKAHVILA KAYTAVALLA
MAINONTAA  PIKAKAHUILA

NUORILLE
DONITSIT

CAFE ART

JOEN VARRELLA  KULTURELLI

ERIKOISKAHVIT AIKUISILLE
ARVOSTETTU  KAIKU
YLELLISYYS

CAFE BRAHE

KETJUKAHUILA KELTAINEN

NEGATIIVISUUS  SUURET k00T
ANDAS KAYTAVALLA MELUISA
AIKA NUORET ASIAKKAAT

NAANTALIN
AURINKOINEN

MODERNT  KETJU  MAINONTAA
OSITTAIN RATKAS  KAIKILLE
TODELLA MELUISA
SISTI
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Kuva 20. (ylld) ja 21 (alla). Tdssd nédkee miten kdéntelemdlld poytid tai ~ Kuva 22. Omaa tilaa voi
ryhmittelemalld niitd eri lailla saa aikaan omaa tilaa jokaiselle péydél-  korotettuja alueita joissa
le. Ylemméssé kuvassa istutaan aina seldtysten muihin pdytiin, joten  eri kalusteilla ja luoda niil
ei tule tunnetta ettd viereiset pdydat olisivat lilan ldhekkéin. Alem- tavallisia asiakaspdytid, ba
massa kuvassa taas keskelld olevat pdydét on sijoiteltu niin, etteivdt — ryhmdt luovat yksityisyyden t
kaikki pdydét ole rivissd. Taméakin vaikuttaa yksityisyyden tunteeseen. tehdd myds mattojen avulla.

-
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Kuva 23. Omaa tilaa voi luoda muillakin konsteilla kuin siirtelemélld Kuva 24. Jos pdydén kohdalla on jokin joka rajaa sitd muista pdydistd,
huonekaluja. Asentamalla riippuvalaisimen keskelle poytda, pdydédn tdmékin luo omaa tilaa, kdyttdméttda nédkdesteitd tai muita vastaavia.
ylle, siité tulee erdédnlainen keskittymé joka vetdéd asiasta puoleensa. Café Artissa esimerkiksi osa pdydistd oli sijoitettu ikkunoiden eteen
Pdytédédn osuva valokeila luo myds yksityisyyttd. Taméa kuitenkin riip- niin ettéd poyta oli keskelld ikkunaa. Tamé toimi hyvin rajaavana ele-
puu valaisimen korkeudesta ja kuinka yleisvalaistu tila on. menttind, vaikka tila muuten oli kovin avoin.

Kuten kuvista nédkee, my0s yksityisyyden luomiseksi
voi tehda erilaisia pienempid tai suurempia satsauksia.
Ryhmittamélla, rajaamalla ja korostamalla saa aikaan
erilaisia istumajérjestelyja joilla joko rajataan vieres-
sé& olevia asiakkaita suoraan ndkokentdltd, tai luodaan
poydan keskelle jonkinndkdinen fokuspiste joka tekee
omasta poydasta intiimimman tuntuisen ja siten luo
oman tilan tuntua.
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Kuva 25. Eri asioiden vaikutus
suunnitteluprosessiin.  Esimer-
kiksi budjetilla on suurempi vai-
kutus kuin tilan funktioilla.

4 SUUNNITTELUPROSESS|







Sisustuksen suunnitteluun vaikuttavat eri asiat proses-
sin edetessa. Alussa toimeksiantajan toiveet, tilan alku-
perdinen sisustus ja ympéristd antavat suunnan, johon
omat mielipiteeni suunnittelijana ja kokemukset niin
suunnittelijana kuin asiakkaana paasevéat vaikuttamaan.
Yritdn mahdollisimman hyvin saada toimeksiantajan néa-
kemyksen esille, ja samaan aikaan hioa sitd ndkemysté
omilla ideoillani.

Myos asiakasryhméd vaikuttaa eri asioihin, esimerkiksi
huonekalujen valintaan, varimaailman valintaan ja kul-
kuvadylien suunnitteluun. Tapaan toimeksiantajaa sdan-
nollisin vélein, jolloin kehitimme yhdesséa ideoita, jotka
eldvat koko prosessin ajan. Valilld uusi idea syrjayttaa
aikaisemman, ja taytyy olla valmis erilaisiin muutoksiin.
Budjetilla on suuri vaikutus suunnitteluprosessiin. Se
on koko ajan ldsné kaikissa ajatuksissa ja ideoissa, ja
riippuen siitd miten tatd seikkaa kéasittelee, se voi olla
joko hyvin rajaavaa tai sitd voi ajatella mahdollisuutena.
Tarkoitan siis sitd, ettd sen sijaan, ettd heti oltaisiin
antamassa periksi jonkun idean tai hankinnan suhteen
siksi, ettd se on kallis, voisi miettid saisiko sen korvat-
tua jollain samantapaisella mutta halvemmalla versiol-
la, tai voisiko sen valmistaa itse.
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Kuva 26. Visualisointi suunnitte-
luprosessista, ja siihen vaikutta-
vista asioista.

VALMIS
SUUNNITELMA

idean palloileminen toimeksiantajan kanssa
mahdollisten asiakkaiden mielipiteet

IDEA KEHITTYY

ulkopuolisiten mielipiteet
materiaalivalinnat

UUDET IDEAT SAATTAVAT

miten raktaistu ongelmia

sisustus | MUIDEN KAHVILOIDEN

asiakasryhmat | TARKKAILU

SYRJAYTTAA AIKAISEMMAT IDEAT

mista ostetaan?

mihin satsataan? BUDJETTI

YMPARISTO

TAPAAMISET PROSESSIN
AIKANA

ASIAKASRYHMA

ika
mahdolliset erikoistarpeet

TILAN FUNKTIOT

kayttaytyminen

TOIMEKSIANTAJAN in3 kahvil iakk
mina Kanvilan asiakkaana
TOIVEET & VAATIMUKSET OMATKOKEMUKSET | mina suunnittelijana
& MIELIPITEET omat arvot ‘
ENSIMMAINEN ®
TAPAAMINEN, ‘

BRIEF






Monesti kun tutut ovat kyselleet mitd teen opinnayte-
tyond, he eivat oikein ole ymmaértaneet projektin sisal-
tod. Monet ajattelevat, ettd valitsen kahvilaan tuolit,
poydat ja somisteet sen mukaan mistd itse pidan. Kun
sitten sanon, ettd tilassa on ennestdén tuolit ja poydat,
ja ettd lattiat ja seindt jadvat suurimmaksi osaksi en-
nalleen, he ovat olleet aika ymmallaan. Jotkut ovat sit-
ten kysyneet, ettd mitd oikein teen sielld kahvilassa jos
sielld jo on kaikki valmiiksi. Monet eivét siis ymmaérré,
ettd sisustussuunnittelu on muutakin kuin somistamista
kynttiloilla, taiteella ja kasveilla.

Kayn suunnittelussa lapi eri asioita valaistuksesta va-
rimaailmaan, tyylistd kulkuvayliin ja d&dnenvaimennuk-
sesta kasvien valintaan. Kaikki ndméa taytyy miettid
tarkkaan, jotta lopputuloksesta tulisi mahdollisimman
toimiva ja hyva.

S. 1T INSPIRAATIO

Tahan projektiin inspiroiduin kahvilan konseptista, josta
tulen kertomaan lisdd kun kerron tyylin méarittelemi-
sestd. Myos kahvilan logo herétti kiinnostuksen, silld
kun sitd vertaa GreenZin logoon, jossa on kaytetty sa-
maa fonttiperhettd, BrownZin logossa on paljon enem-
man pehmeyttd ja pyoreyttd. Sari piti myds pyoreistéd
aantd vaimentavista paneeleista, joita han mielelldan
halusi kahvilaan, joten py6reiden muotojen toistuvuus
sisustuksessa voisi olla erddnlaisena punaisena lanka-
na.

Seuraavalle aukeamalle olen koonnut kuvia (Kuva x) jot-
ka tavalla tai toisella selittdvat tunnelmaa, jonka haluan
luoda kahvilaan. Sen tulee olla rento, jossa on hiukan
arjen luksusta, ja toimiva. Sisustuksen taytyy myds olla
kiinnostava, ja siind taytyy olla yksityiskohtia jotka tu-
kevat konseptia. Somisteena voi kdyttaa tarjoiluastioita,
leivonnaisia ja kuvia kahvilan tuotteista. Somisteiden ei
aina tarvitse olla tauluja, peileja ja keraamisia figuu-
reita, vaan voi sisustaa kaytdnndn esineilld joita tarvi-
taan joka pdiva ja joita voi vaihdella tarpeen ja mielen
mukaan. Yksi inspiroiva asia on rustiikkisuus, joka voi-
si tulla esille kotitekoisissa kukka- ja kasviasetelmis-
sa. Esimerkiksi kayttamalla lasisia pulloja, purkkeja ja
vaaseja ja laittamalla niihin sipulikukan jonka sipuli on
pesty mullasta antaa rustiikkisen ja raikkaan vaikutuk-
sen. Samalla tavalla voisi tayttda pulloja ja lasipalloja
kukilla ja pienilld viherkasveilla, sekd vedelld. Naita voi
ripustaa tiskin ylle ja muihin sopiviin paikkoihin. Samaa
teemaa voi my0s jatkaa tiskin pdalld ja asiakaspoydilld.
Kotitekoisuus saa nakya. Myos tuoreet leivét ja leivon-
naiset toimivat hyvin somisteena, ja ne tuleekin laittaa
esille arvonsa mukaisesti. Myos tuoksuja voi kayttda
sesonkien mukaisesti, esimerkiksi joulun aikaan voi
kayttaa tahtianista.

Liitutauluille k&sinkirjoitetut hinnastot ja tekstit viesti-
vat kotitekoisuudesta ja luovat kontrastia. Kun katsoo
aukeamalta loytyvida sisustuskuvia, huomaa, ettd yh-
dessd on hyvin neutraalit ja maanldheiset varit, mutta
kontrastia on luotu teollisella tyylilld, kun taas muissa
kuvissa on kaytetty tiettyd tehostevaria piristamaan il-
metta.






=
ikt

Kuva 27. Kuvakokoelma, tunnelmataulu.
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5.2 TYYLISUUNNAN ‘
MAARITTELEMINEN ®

tulee tukea kahvilan konseptia. Sami Hellen
tattelu ts.fi:n Ruoka-sivustolla onkin yksi sisustuk-
sen tyylin kulmakivista.

"Helle puolestaan kertoo, ettd BrownZ-kahvilan suolaiset ja makeat tuotteet teh-
déén itse kahvion takana sijaitsevissa tiloissa. Ldhiruokaa kdytetddn aina kuin
mahdollista, esimerkiksi marjat haetaan Myndmdéeltd, sienet ovat itse poimittuja.
—Monissa kahviloissa on tarjolla vain pakastetuotteita, jotka rahdataan Suo-
meen Jenkeistd. Sitten ne sulatetaan ja paistetaan tdélla. Tuoteselosteessa voi
olla yli 20 E-koodia. Se on aika karua.” (Nieminen H., 2012)

Kun téstd sitaatista poimii avainsanat, syntyy perusta
kahvilan uudelle tyylille. Kotitekoisuus tai itse tehty, ai-
tous ja luonnollisuus ovat tarkeitd elementteja, ja ndita
tulemme kayttdmaan sisustuksessa. Luonto tulee esiin

materiaaleissa ja védrimaailmassa, mutta samalla on
‘ tarkedd, ettei kahvilasta saa "hippimdistd” vaikutelmaa,

silld tdmd saattaa rajata asiakaskuntaa. Myds erdanlai-
nen rustiikkisuus sopii teemaan. Toimeksiantaja halusi

my0s, ettei sisustuksesta tule liian prameileva, mutta
siind saa nékya vahan arvokkuutta.
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Kuva 28. Kuvakokoelma, kahvi-
lan uusi védrimaailma.

5.3 VARIT JA
MATERIAALIT

Varimaailman tulee toimia yhteen niin kahvilan tyylin
kanssa, kuin Food Courtin varimaailman kanssa. Myos
muiden ravintoloiden vdrimaailmat on otettava huomi-
oon. Lisdksi taytyy miettid, miten varit sopivat yhteen
ja mitd materiaaleja ndihin vareihin voi yhdistelld, niin
ettd ne tukevat sisustuksen tyylia.

Kahvilan alkuperdinen vérimaailma koostui vaalean
beigestd, valkoisesta, tumman ruskeasta ja tummasta
puusta. Toisin sanottuna kahvilassa oli jo ennestéan
maanlaheiset varit, mikd on hyva siind mielessa ettei
meiddn tarvitse tehdé suuria muutoksia.

Jatkamme siis samoilla ruskean savyilld, mutta mieles-
tani kahvilaan tarvitaan jokin tehostevari tuodaan véhan
eloa sisustukseen. Tehostevarin tulee myos olla maan-
ldheinen ja konseptiin sopiva. Itselleni tulee mieleen
vihred kun ajattelen kahvilan konseptia, ja luettuani eri
sivustoilta varipsykologiasta tulin siihen tulokseen, etté
vihred sopii tdydellisesti. Kun ndemme vihreda ajatte-
lemme oikeudenmukaisuutta, huolenpitoa, raikkautta ja
rehellisyyttd, mikd menee kasi kddessd kahvilan arvo-
maailman kanssa. Vihred myds rauhoittaa ja tasapainot-
taa. Tama on tarkedd, kun Food Courtin miljé6 muuten
on aika rauhaton.
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Mikd tahansa vihredn savy ei kuitenkaan kelpaa, ja sa-
vyja on monta mistd valita. GreenZ kéyttda sisustukses-
saan limenvirhedd, kuten myds Arnlods Bakery & Coffee
Shop. Mielestani limenvihred on tdhan tarkoitukseen
lilan energinen véri, haluan jotakin rauhoittavampaa.
Mestanvihredkdan ei mielestdni sovi, mutta kellertavan
vihred toimii hyvin ruskeiden sdvyjen kanssa. Keltavih-
red on ollut ainakin yksi viimevuoden trendeistd, mutta
on mielestani kuitenkin aina ajaton ja ajankohtainen
vari. Se on kiinnostava ja huomiota herdttdvéd kuiten-
kaan olematta levoton. Muita vihreitd sdvyja lisddmme
sisustukseen viherkasvien avulla.

Kahvilassa on paljon rosterisia yksityiskohtia, niin
asiakaspoytien jaloissa kuin tiskin kylmé&altaassa ja
kahvikoneissa. Tarjoiluvateja ajatellen rosteri on siis
varteenotettava vaihtoehto. Se on myds luonnostaan
antibakteerinen, mikd on aina hyva. Jotta saisimme
toimeksiantajan toivomaa luksusta kahvilaan, ajattelin,
ettd lasiset yksityiskohdat voisivat toimia hyvin. Lasiset
tarjoiluvadit ja muut lasiset somisteet yhdistettynd kas-
veihin ja luonnon materiaaleihin tuovat myés erdanlais-
ta rustiikkisuutta mitd haemme.

Kontrastin luomiseksi kdytdmme joissakin yksityiskoh-
dissa my6s mustaa. Mielestani mattamusta ja matta-
pinnat toimivat hyvin tdssa tilanteessa, silld kiiltavat
pinnat heijastavat valoa ja saattavat tehdd huonon vai-
kutuksen. Jos esimerkiksi jokin seindlld oleva hinnasto
on kiiltavapintainen, voi vaaranlainen valaistus tehda
siitd epaselvan.

Kuva 29. Kuvakokoelma, materiaalit, vérit ja tekstuurit.



5.4 HUONEKALUT

Huonekaluilla voi muuttaa sisustuksen ja tunnelman
tdysin. Huonekalut myds viestittavat eri asioita, joten
niiden valintaan kannattaa panostaa.

Tulemme tésséa tapauksessa kayttdmaan kahvilan alku-
perdisid tuoleja ja poytid, silld ne on hankittu Kultatalon
puolesta ja kuuluvat projektiin. Toinen syy on se, ettéd
huonekalut voivat olla hyvin hintavia, ja kun kdytdssa on
toimivat kalusteet, on niitd turha alkaa vaihtaa.

Tilasta voisi kuitenkin tehda kiinnostavamman, jos asia-
kaspaikat olisivat eri korkeuksilla. Tarkoitan siis sitd,
ettd alkuperdisten poytien lisdksi voisi olla baaripdyté
tai sohvaryhmd. Tamé on myds yksi tapa lisdtd yksityi-
syyden tunnetta. Olen kuitenkin itse sitd mieltd, ettd
baaripOyddt ovat vahdn epédkdytdnnollisia ja nuorten
suosimia. Asiakastila on myds sen verran pieni, ettd
sinne voi olla hankala saada muita kalusteita vahenta-
méttd asiakaspaikkoja.
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Julkisessa tilassa taytyy ottaa huomioon, ettd huoneka-
lut ovat kovassa kédytossd ja ettd kaikki eivat valttdméat-
td ole kovin varovaisia niiden kanssa, joten materiaalien
tdytyy olla kestdvid ja turvallisia. Helppo puhtaanapito
on myos tarkeda.

Kahvilaan halutaan rentoa tunnelmaa, ja mielestani soh-
va luo juuri oikeanlaista tunnelmaa. Kalliiseen sohvaan
ei olisi varaa, mutta halvempiakin vaihtoehtoja loytyy.
Huuto.net -sivulta 16ysin hyvén vaihtoehdon, joka sopisi
kahvilaan.

Lavojen kayttdminen sisustuksessa on nouseva tren-
di, ainakin jos on sisustusblogeihin uskominen. Myds
huonekalumessuilla lavoja on kédytetty entistd enemman
messuosastojen sisustukseen/somistamiseen ja niisté
on myos tehty erilaisia huonekaluja. Ympéari maailmaa
on myGs kokonaisia toimistoja sisustettu lavoja hyddyn-

Kuva 30. Kahvilan luonnonval-
koiset muoviset tuolit ja tum-
manruskeat pdydat.

|
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tden, ja niitd on kaytetty niin lattiana kuin tyopoytind,
sohvina, sdilytykseen ja muuhun. Minulla on kotona ta-
kapihalla lavoista tehty sohva, ja se on hyvéksi todettu.
Kyselin vahan ihmisiltd mitd mieltd ovat lava-sohvista,
ja moni oli sitd mieltd ettd ne ovat huomiota herdttavia
ja kiinnostavia, ja ettd ne sopisivat juuri kahvilaympéa-
ristoon. Nama olivat kuitenkin nuoria ihmisid, ja uskon
ettd keski-ikdiset ja siitd vanhemmat ihmiset eivat moi-
sia sohvia arvostaisi.

Tulimme siihen tulokseen, ettd jos kahvilassa olisi soh-
va tai sohvaryhmd, niin siind suurella todennakoisyy-
delld istuisi ryhma teini-ikdisid jotka luultavasti eivat
ostaisi kahvilasta juuri mitdan. Olen muutaman kerran
nahnyt BrownZissa kun sinne tulee ryhma teini-ikéisia
joista ehk& yksi ostaa jotain joutavaa. He vievat paljon
tilaa ja ovat usein aika kovadénisid, mika hdiritsee mui-
ta asiakkaita. Kahvilaan ei siis olisi kovin jarkevéa tuoda
sohvaa.

58

Kuva 31 ja 32. Lavoista kootuista sohvista saa erindkdiset kdyttdmél-
14 sopivia kankaita ja pintakdsittelemélld lavat. Vaikka uskon tdmén
olevan nousevatrendi, kaikki eivdt osaa tata trendid sulatella.

Kuva 33. Huuto.net ja Tori.fi tar-
joavat kaikenlaisia kalusteita ja
muita tavaroita hyvdén hintaan.
Aina ei tarvitse osStaa uutta,
vaan voi kierrdttdd ostamalla
kéytettyd.
oli hyvdkuntoinen ja maksoi 150
€ Huuto.net -sivustolla.

Kuvan divaanisohva
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5.5 KULKUVAYLAT

Jotta tilassa olisi mahdollisimman helppo liikkua, tay-
tyy sielld olla selvat kulkuvaylat. Varsinkin jos tilassa
kdy pyoratuolilla tai rollaattorilla liikkuvia ihmisid, tai
lastenrattaita tyontavid vanhempia. Tdmé vaatii enem-
méan tilaa, joten padvaylien taytyy olla tarpeeksi leveét,
jotta mahdolliset erikoistarpeiset padsevat liilkkumaan
esteettomasti. Tama ei kuitenkaan tarkoita, ettd jokai-
sen tuolin tai péydén valissé tulisi olla paljon tilaa, vaan
sitd, ettd kulkuvayld on selked ja ettd sen varrella on
asiakaspaikkoja joihin on helppo pddsta.

Kahvilan lattiassa ei ole korkeuseroja, vaan lattia on
tdysin tasainen. Jos siind olisi korkeuseroja, olisi ne
otettava huomioon.

Minusta on térkeéd, ettd kahvilassa on selkedt sisdén-
ja uloskdynnit, vaikka niitd ei mitenkdan merkitad si-
sdan- ja uloskdynneiksi - tai ainakin, ettd kahvilassa
pdasee kiertdmaan. Jotkut ostavat kahvinsa BrownZista
ja menevat Food Coutin alueelle nauttimaan sen, jolloin
on hyvéa jos asiakas padsee maksettuaan kahvin poistu-
maan tiskiltd niin, ettei hénen tarvitse ohittaa mahdol-
lista jonoa tiskilld. Tama vahentd& mahdollista tungosta.
Rollaattorilla liikkuessa taytyy myods pddsta jatkamaan
eteenpéin, silld ihmisilla jotka tarvitsevat rollaattoria on
usein hankala peruuttaa.

Kun suunnittelee kulkuvayldd, on myos tarked huomioi-
da luonnollinen tapa liikkua tietyssd tilassa. (Esteetdn
asuinrakennus, VYP, 2010).




Kuva 34. T4sséd kuvassa néakyy
kahvilan asiakastilan pohjapii-
rustus ennen muutoksia. Pa-
rilliset pdytdaryhmét ovat hyvin
sijoitettu, niiden véillda on sopi-
vasti tilaa ja niiden luo on help-
po padsta.

Kuitenkin kohdassa 1 nédkee ettd
pdydét ovat lifan ldhekkéin, joten
takaseindn edesséd oleville pai-
koille on hankala péésta. Liséksi
poydét ovat niin rivissa ja ldhek-
kéin, ettei niissd ole juurikaan
yksityisyytta.

Pydred pdytd kohdassa 2 on aika
kiinnostava. Kun tein observaa-
tiota ja istuin kyseisen pdydén
ddressd, huomasin ettd kaikki
asiakkaat eivét uskaltaneet tulla
kahvilaan, vaan yrittivdt katsoa
kahvilan ulkopuolelta mitéd kak-
kuvitriinissé oli. Vaikka pdoydén
ohi olisi mahtunut kulkemaan
tiskille, se kuitenkin miellettiin
erdénlaisena esteend kulkuvay-
14114.

Tdssd pohjaratkaisussa ei ole
selvéda kulkuvéylaa.
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Kuva 35. Tédssd pohjaratkaisu
muutosten jédlkeen. Sininen vii-
va esittdd pdédkulkuvéyldd, joka
tassd on téysin esteeton ja tar-
joaa paljon tilaa liikkua. Emme
tehneet suuria muutoksia, vaan
siirsimme pydreitd poytid la-
hemmds toisiaan ja ldhemmaéas
keskimmaéistd seindkettd joka
luo yksityisyyttd ja vaimentaa
melua.

Seindkkeet tuovat myds kah-
vilaan selkedmmét sisdén- ja
uloskéynnit, ja kahvilassa pééa-
see vapaasti kiertdmééan.
Vasemman sivun kuvan kohdas-
sa 2 olevaa pdoytda siirrettiin
muutamalla kymmenelld sentti-
metrilld, mikd oli tarpeeksi jotta
se el olisi tielld.

Jos kahden istumapaikan poy-
tid tarvitsee lisdd, voi pdytdad A
siirtdd kohtaan B, jolloin yksityi-
syys séilyy silla pdydét eivét ole
vierekkdin rivissd, mutta niiden
ympdrilld mahtuu Kkuitenkin ké-
velemdén. Eikd tdmé siirto hait-
taa pdédkulkuvéylad mydskaén.



5.6 AANENVAIMENNUS

Ympdrillamme on usein jo niin paljon melua, ettd sita
voisi kutsua saasteeksi. Se aiheuttaa fyysisid ja hen-
kisia vammoja, kuten kuulovammoja, sydaninfarkte-
ja, stressid ja aggressiivisuutta. Joitakin se hdiritsee
enemman, joitakin véhemman. Aina ei valttamatta tule
ajatelleeksi, ettd juuri melu voisi aiheuttaa paansarkya
kotona, julkisilla paikoilla ja toissd. Markkinoille tulee
koko ajan uusia &4ntd vaimentavia tuotteita, jotka aut-
tavat parantamaan huoneakustiikkaa ja toimivat samal-
la sisustuselementtind.

Olen aikaisemmin opinnoissani tehnyt tyon akustiikas-
ta. Tein silloin myds kyselyn johon vastasi 360 henki-
[64. Se koski ihmisten tietoisuutta melusta ja sen vai-
kutuksista, sekd miten meluntorjuntaa voisi parantaa.
Kysyin my6és miten térked ergonominen daniymparisto
on ihmisille, johon sain eri vastauksia idsta riippuen.
Suurimmalle osalle se oli tarked, jopa niin tarked, ettd
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Kuva 36. Kuvakokoelma. Tédssd on kooste
muutamasta Softenin akustoivasta paneeli-
mallista. Toimeksiantaja on myds yksi Softe-
nin perustajista ja omistajista, joten tulemme
kéyttdméén Softenin paneeleita sisustukses-
sa. Kuvissa Soften Lines ja Soften Pastille
-mallistot, sekéd S1, S3 ja S5 -paneelimallit.

se vaikuttaa ravintolan tai kahvilan valintaan. Jotkut oli-
vat kommentoineet, ettd he eivat kdy paikoissa, kuten
esimerkiksi Amarillo ja McDonald’s, silld melu on sielld
hyvin hdiritsevd. Monet toivoivat ettd lapsiperheilld voi-
si olla omat nurkkaukset ravintoloissa, jotta he eivét
hairitsisi muita. Myds muut ravintoloiden ddnet koettiin
héiritseviksi. Ndita olivat tuolien &anet kun niité siirrel-
ldan edestakaisin, ja ruokailuvélineistd sekd posliinista
tulevat 4&dnet. Huomasin tdmén itsekin kun tein tarkkai-
lua. Monessa kahvilassa tiskatessa takahuoneesta tuli
sen verran melua asiakastilaan ettd jotkut asiakkaat
kaantyivat katsomaan mita oikein tapahtuu.

Kaikkia melu ei kuitenkaan haittaa. Kyselyn mukaan
15-25-vuotiaita ei melu hdiritsi yhtd paljon kuin van-
hempia ihmisid. Usein kuitenkin huomaa etta juuri tdmé
ikdryhma ja tdstd nuoremmat voivat olla hyvin kovada-
nisia ja tilaa valtaavia, joten ndméa asiat liittyvat var-
masti toisiinsa.
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Kuva 37. Néistd kuvista ndkee muutaman ehdotuksen mitd seinélle
B (kasto sivu 21) voisi laittaa. Beiget ruudut ja ympyrét ovat akus-
titkkapaneeleita, seindn oikealla puolella on kahvilan hinnasto ja va-
semmalla puolella tauluhyllyt. Alemmasta kuvasta pydreét paneelit on
otettu pois. Tekstiilit vaimentavat myds dénté, joten vasemmanpuolei-
selle seindlle pddtimme asentaa verhokiskot ja ripustaa niistéd verhot
Jjotka samalla peittdavédt sahkdkaappien ovet.

GREAT

B

GREAT

NTHU

AWM
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Kuva 38. Ylemmdssa kuvassa on myds kattoon ripustettu pitkid kangaspaneeleita. Huomasimme kuitenkin
ettd alas lasketun ritildkaton sisépuolella on sprinklerit, joten niitéd ei voi peittéda.

Alemmassa kuvassa tauluhyllyt on vaihdettu paneeleihin. Minusta se on paras ratkaisu, silld se nayttda
tyylikkdéltd ja rauhoittavalta, ja témé tila tarvitsee mahdollisimman paljon ddanenvaimennusta, varsinkin
kun tdmé on ainut seind missd on suuri pinta-ala jolle voi paneeleita asentaa.

GREAT




Halusimme kahvilaan yksinkertaisen muotoiset panee-
lit, ja valitsimme S5-paneelimallin, jossa on siled pinta
ja jonka Sami on suunnitellut. Ajattelin ettd tdhan voi-
si tuoda vahan graafisuutta ja varia lisdamalla yhteen
riviin kellertdvan vihreitd paneeleita Lines-mallistosta.
Pystyviivat sopivat hyvin kokonaisuuteen seindlld ole-
vienpilarien ja laskeutuvien verhojen kanssa. Olen itse
suunnitellut Soften Lines- ja Pastille-mallistot ollessa-
ni toissa Softenilla, ja alun perin olikin tarkoitus, ettd
viivapaneeleita voisi yhdistelld leikkisésti S5-paneelin
kanssa. Sari halusi kahvilaan myds Pastilleja, joten
asennamme niitd tiskin viereiselle seindlle ruskeana ja
kellertdvan vihrednd. Paneelien asettelussa on tarkeda
se, ettd ne tulevat oikealle korkeudelle. Tdssd tapauk-
sessa alimman rivin tulee olla puhekorkeudella kun asi-
akas istuu.

Beiget paneelit valitsimme Europost-varikartasta ja ver-
tasimme koepalasia seindn variin. Valitsimme vérin joka
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olisi mahdollisimman ldhelld seindn varisdvya ja loysim-
me hyvan savyn.

Softenin paneelit koostuvat muotoon puristetusta huo-
vasta, joka on kangaspdallystetty ja jonka sisdlld on
akustiikkatayte. Paneelit voidaan kiinnittdd kahdella
eri tavalla: ruuveilla tai kaksipuolisella tarrateipilld.
ltse kdytimme asennuksessa tarrateippid ja mitta-
simme laserilla paneelien paikat niin, ettd ne olisivat
mahdollisimman suorassa. Kun asensimme paneeleita,
asensimme lyhyempdan seindpintaan 3 x 3 paneelia
ja pidempdéan 3 x 5 paneelia. Tamé oli vahinko, mutta
lopputulos néytti paremmalta, silld paneelien ja pilarei-
den sekd katon valissa oli paremmin tilaa. Kokonaisuus
naytti harkitummalta, joten se oli hyva vahinko.
Paneeleilla on Allergia- ja astmaliiton myontama Aller-
giatunnus, ja kangas jolla ne on pdallystetty on palotur-
vallinen. Lisdksi paneelit valmistetaan ldhelld Raisios-
sa, mikd sopii hyvin kahvilan konseptiin.

Kuva 39. Kuvakokoelma, kahvilan akustiikkapaneelit.
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Kuva 40. Kuvakokoelma. Puhuimme toimeksiantajan kanssa myds siitd ettd olisi hyvé jotenkin rajata Food Courtia kahvilan tiloista, ja ideoimme
tilojen véliin jonkinlaista seindkettéd joka koostuisi pastilleista ja rimoista. Tein 3D -renderdinnin ehdotuksesta Samille (vasen yldkulma), joka
sitten piirsi oman ajatuksensa (oikea yldkulma). Samin ehdotus oli mielestdni hyvdn nékdinen ja tyylikds, joten jatkoin tydstdmaélld sité ideaa.
Ajatus on etté rimojen pdélle kiinnitetddn Pastilleja ja tuotekuvia, jotka herdttdisivdt huomiota ja samalla antaisivat yksityisyyttd ja vaimentai-
sivat tilojen vélissé liikkuvia déniéa.
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3.7 KASVIT

Kasveja valittaessa on otettava huomioon, ettei tilassa
ole juurikaan luonnonvaloa, eli kasvit taytyy valita aika
pitkalti sen mukaan. Kun kyse on julkisesta tilasta, on
my0s otettava huomioon, ettd joillakin asiakkailla saat-
taa olla allergioita tai yliherkkyyksid erilaisille hajuille.
Allergisoivia viherkasveja ovat esimerkiksi:

Limoviikuna (1)
Kirjovehka (2)
Sulkasaniainen (3)
Viirivehka (4)
Jukkapalmu (5)

Ruukun valinnalla voi myds vaikuttaa allergisointiin, sil-
4 markd multa on hyva kasvualusta erilaisille homeille.
Kannattaa siis valita alta kasteltava ruukku, jolloin pin-
tamulta pysyy kuivempana. (Immoinen A., 2003).

Kuva 41. Kuvakokoelma, aller-
gisoivat viherkasvit.
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Kuva 42. Rustiikkista luksusta ja kotitekoisuutta sisustukseen tuovat
erilaiset kasviasetelmat. Néditd voisi olla tiskilld ja asiakaspdydilld,
sekéa roikkua tiskin ylld. Lasiset yksityiskohdat loistavat samalla kuin
kasvit ja muut luonnonmateriaalit tuovat rakkautta ja kodikkuutta.




Kasveilla on myo6s hyva vaikutus ympéaristéon, ne nimit-
tdin puhdistavat huoneilmaa ja sitovat itseensa hiilidi-
oksidia. Lis@ksi ne luovat kotoisan vaikutelman ja tuo-
vat varid ja eloa sisustukseen. Kasveja kannattaa siis
suosia, kunhan varmistaa, etteivdt ole allergisoivia ja
ettd ne soveltuvat tiettyyn tilaan. Ensimmaiset kahvi-
laan hankkimani kasvit eivat selvinneet, vaan kuihtuvat
hyvin nopeasti. Sen jalkeen hankittiin uudet kasvit, joi-
den lehdet ovat paksummat ja vahamaiset, ndméa ovat
nimittain kestdvampia eivatka yhta vaativia kuin henno-
mat viherkasvit, joilla on ohuet lehdet ja jotka vaativat
valoa ja paljon vetta.
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5.8 TEKSTIILIT

Tekstiileilla tuodaan tilaan pehmeyttd, kodikkuutta ja
varid, ja samalla ne myos vaikuttavat tilan &4nimaa-
ilmaan. Tekstiileilldkin voi vaimentaa kaikua ja melua,
jolloin vaimennuksen tehokkuus riippuu tekstiiliin ma-
teriaalista ja paksuudesta. Paksut matot esimerkiksi
vaimentavat dantd tehokkaasti. Nyt emme kuitenkaan
sisusta kahvilaa matoilla, silld julkisessa tilassa niitd
saisi pestd hyvin useasti. Sen sijaan haluamme peittda
kahvilan perdlld olevan seindn, silla siind olevat ovet
eivat ole kovin koristeelliset (seind A, kasto sivu 21).



Kuva 43. Vasemmalla sivulla ole-
vasta kuvasta ndkee minkélaiset
poytéliinat kahvilaan tulee. Ne
ovat myds kellertdvdn vihre-
4t, kooltaan noin 30 x 30 cm.
Pdydille tulevat kasvit tulee olla
sen verran matalia ettd ne eivét
héiritse asiakasta, eli suuret ja
korkeat kukkakimput eivét oikein
sovi. Yksittdinen kukka kuitenkin
toimii, silla se on tarpeeksi ka-
pea.

Kuva 44. Seind A (katso sivu 21)
verhoineen. Seindn keskelld yla-
reunassa palohélyttimen valo-
merkki jota ei saa peittda.

4410

Taméan teemme asentamalla ovien yldpuolelle kaksi ver-
hokiskoa ja ripustamalla niistd verhot kahteen eri riviin.
Ripustamalla verhot kahteen riviin kokonaisuus nayttda
harkitummalta, kuin jos kaikki verhot olisivat yhdessé
kiskossa. Se tuo syvyyttd ja nayttda kiinnostavammalta,
lisdksi ndin saa paremmin peitettyd nékyvyyden oviin
my0s kun katsoo sivummalta, ovet eivat siis paista ver-
hojen vélista. Valitsin verhojen véreiksi ruskean ja kel-
lertdvéan vihredn. Vihreaa kuitenkin nakyy huomattavasti
vdhemmén jottei siitd tulisi liian hallitseva. Ruskea rau-
hoittaa, samoin kankaan muodostamat pehmeét aallot.
Tehostevarid 10ytyy myos muista kahvilan tekstiileista,
kuten pdytéliinoista ja keittiopyyhkeista.

2800

2500




Tiesin ettd lkealla oli ollut juuri tarvitsemiamme keit-
tiopyyhkeitd, ja kun kavin sielld katsomassa, olivatkin
viimeiset myynnissd. Muita kellertdvan vihreitd tekstii-
leja oli todella vaikea |0ytdd mistdan kaupasta. Kavin
kaikki Turun kangaskaupatkin l&pi, ja ainoastaan Euro-
kankaasta |0ysin sopivan véristd kangasta. Tama tosin
oli tilaustavaraa ja maksoi noin 90 €/m, mika oli aivan
lilan hintavaa. Paatin siis varjatd kankaan itse ja om-
mella siitd verhot ja poytaliinat.

Julkisissa tiloissa on yleensd tarkedd ottaa huomioon
paloturvallisuus. Joko voi ostaa valmiiksi paloturvallisia
tekstiileja tai sitten voi itse kasitella tekstiilit palosuo-
jalla. Kun puhuin asiasta toimeksiantajalle han oli sita
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mieltd ettd tekstiilit voidaan késitelld palosuojalla jal-
keenpdin jos sitd vaaditaan. Tilassa ei kuitenkaan saa
olla avotulta kuten palavia kynttilditd, joten tulen sytty-
misen riski on hyvin pieni.. Liséksi joissain tapauksissa
riittdd, ettd osa tekstiileistd on paloturvallisia, ja tdsséa
tapauksessa Softenin akustiikkapaneelit ovat sita.

Kuva 45. T4ssé nopea luonnos jota kdytin ndyttdméaan asiakkaalle mi-
ten kattoa pitkin voisi ripustaa kankaita. Tama olisi tehokas melun
vaimentaja ja olisi ndyttdvéan nédkdinen. Mutta kuten aikaisemmin ker-
roin, luovuimme ajatuksesta kun huomasimme ettd alas lasketun riti-

ldkaton toisella puolella oli sprinklerit joita ei tietenkdén voi peittaa.




5.9 VALAISTUS

Valaistussuunnitelmaa tehdessd on otettava monta asi-
aa huomioon: valaisimen tyyli ja kdyttotarkoitus, valon-
lahde ja sen vérintoisto, puhtaanapito, ettei valo haikai-
se, ettd se muodostaa sopivan pehmeitd varjoja, ja ettd
se on ergonominen ja miellyttava.

Valaisimen valinnassa muutama seikka ohjasi valintaa.
Ensinnékin halusin asiakaspdytien ylle valaisimet, jotka
loisivat yksityisyyden tunnetta, eli etsin riippuvalaisinta.
Tarkedd oli myos ettd valaisimesta tuleva valo loistaisi
vain asiakaspoOytdan, jottei valaisimesta tulisi yleisva-
laistusta. Lapindkyva valaisin, tai vaalea muovivalaisin
josta valo tulee lapi, ei siis toimi tdhdn tarkoitukseen.
Halusin myds, ettd valaisin toisi kontrastia ja graafi-
suutta tilaan, joten se voisi olla musta, mielellddn myos
mattamusta, jotta se sointuisi kahvilan muihin mus-
tiin yksityiskohtiin eikd heijastaisi muuta valoa. LOysin
Ikeasta sopivan valaisimen sopivaan hintaan.
Kohdevalaisimilla valaisemme myytdvid leivonnaisia ja
kahvipaketteja, sekd verhoja ja paneeleita, jotta niistd
muodostuu katseenvangitsijoita ja ne nayttavan eloi-
sammilta. Kohdevalaisimet olivat kahvilassa alkuperéi-
sesti, samoin tiskin reunan alle asennettu led-nauha ja
kakkuvitriinid valaisevat led-nauhat.

Hyvéadan valaistukseen tarvitaan oikean valaisimen lisék-
si oikea valonldhde. Toimeksiantaja halusi valaisimiin
LED-lamput, mikd mielesténi sopii hyvin, silld silloin voi
vaikuttaa valon vérisdvyyn, eivatkd LED-lamput [Ammita
samalla lailla kuin esimerkiksi halogeenit. LED-lamppu-
jen varisdvyd kutsutaan varilampoétilaksi, ja sitd mita-
taan Kelvinissé (K). 2700-3000 K:n valo on kellertédvag,
kun taas 3500-4500 K:n valo on neutraalin valkoista.

/3

Kuva 46. Kuvat on otettu Ikean kotisivuilta. Sisustuksessa kdytdmme
kuvan mustaa Hektar valaisinta asiakaspdytien ylapuolella luomaan
tunnelmavaloa.

4500-10000 K:n vérilampotila muuttuu kylmemmaksi,
eli sinertdvdmmaéksi. Lammin valo mielletddn usein ko-
dikkaaksi, kun taas neutraali valkoinen valo imitoi luon-
nonvaloa. Kun kahvilaan halutaan kodikkuutta, valitsisin
sinne 3000 K:n LED-lamput riippuvalaisimiin. Samalla
taytyy valita lamppu, joka toistaa vérit hyvin, eikd vaa-
ristd niitd. Silloin puhutaan varintoistoindeksista. Esi-
merkiksi Airamin LED-lampuilla varintoistoindeksi on
erittdin hyva, eli 80-92. (Airam), (Batterycity.ie, 2011).
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Kuva 47. Kahvilan alkuperédinen
valaistus.

Q& & & &

I~
=, X

- —

—

® = kohdevalaisin, siirrettava

= upotettu valaisin, aina pdalla
kahvilan aukioloaikoina

== = sahkokouru
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riippuvalaisin

Kuva 48. Kahvilan uusi valais-
tussuunnitelma. Punaisella
merkittyihin  valaisimiin  emme
voi vaikuttaa, silld ne ovat aina
pdélld kahvilan ja Kultatalon au-
kioloaikoina. Pyrin poistamaan
asiakastilasta mahdollisimman
paljon yleisvaloa jotta tunnel-
mavalo ja kohdevalaistut asiat
padsevét oikeuksiinsa.

kohdevalaisin, siirrettava

kohdevalaisimen osoittama suunta

upotettu valaisin, aina paalla
kahvilan aukioloaikoina

sahkokouru



5.10 TISKI

Mielestani kahvilan tiski ei saa olla liian sekava, vaan
sen taytyy olla selked ja mielellddn informatiivinen. Hy-
vin usein nykyaan esimerkiksi ei ole kunnolla merkitty
hintoja eri tuotteiden kohdalle, eikd aina edes mainittu
onko tuote gluteeniton tai laktoositon. Siind tulee sel-
lainen tunne, ettd asiakkaista ei piitata. Hintamerkin-
nat l0ytyvat tdssd jokaisen tuotteen kohdalla, ja niissa
lukee myoOs muuta tarkedd tietoa. Lisdksi metallikyltit
opastavat mahdollisissa tarjouksissa, niissd voi lukea
osa hinnastosta tai vaikka jokin mukava tervehdys. Kun
olimme saaneet kyltit paikalleen, huomasimme kahvi-
lassa ettd ensimmaisessd roikkuvassa kyltissd lukevia
tuotteita ostettiin paljon enemmén. Nain voi siis vahan
ohjata asiakkaiden ostopdatoksia.
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Lasiset yksityiskohdat, kuten roikkuvat pallot kasvei-
neen sekd tarjoiluastiat, tuovat vdhan eloa ja ilmetté
kokonaisuuteen. Se, ettd tuotetarjonta on eri tasoissa,
erilaisissa vadeissa ja koreissa, antaa kiinnostavamman
vaikutelman kuin se, jos kaikki tarjottavat olisivat vie-
rekkdin riveissa.

Myés kausiajattelu tuo piristystd sisustukseen ja osoit-
taa asiakkaalle, ettd on ajassa mukana. Somistuksessa
voi kayttad joulun aikaan vaikka kanelitankoja ja tah-
tianista tuomaan jouluista tuoksua kahvilaan. Kevéal-
la taas mullattomat sipulikukat vedentéytteisissa kor-
keissa maljakoissa sopivat hyvin koristamaan tiskid tai
asiakaspoytia.

Kuva 49. Tiskin ylle pin-
gotettiin kaksi vierekkain
menevéaé vaijeria, joista la-
sipallot ja kyltit roikkuvat.
Katso sivu 21, kohta C.




Kuva 50. Tiskin ylld roikkuvat si-

sustuselementit.




S. 11 BUDJETTI

Budjetti oli ehdottomasti hankalin tekija tdman projek-
tin aikana. Haluan kuitenkin tehdd voitavani niilld re-
sursseilla, joita meilld on, joten taytyy miettid mihin voi
satsata enemmén, mihin vdhemméan. Monen tuotteen
kohdalla selvitdin myods mistd sen saa halvimmalla, ja
osan valmistan itse kun saatavilla oleva vastaava tuote
on kovin hintava.

Suuri osa hankinnoista tehtiin Ikeasta, silld se on yli-
voimaisesti halvin vaihtoehto. Kasvit hankittiin Planta-
genista, silld siell& sattui olemaan sopiva tarjous: kaikki
viherkasvit puoleen hintaan. Puu-, metalli-, ja levytava-
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raa hankin sieltd, mistd halvimmalla sai, ja yritin myos
kayttdd mahdollisimman paljon kierrdtysmateriaalia,
jota 10ysin koulusta. Kiertelin myds kirpputoreja etsien
sopivia somisteita.

Sanoisin, ettd vaikeinta oli omalla kohdallani kuitenkin
jokaisen tuotteen ostohetki, silld kyse oli jonkun muun
rahoista, joita halusin kdyttdd mahdollisimman jarke-
vasti. Myos se, ettd ei ollut konkreettista tai maarattya
budjettia, hankaloitti asiaa, silla yritin aina paddstd mah-
dollisimman halvalla, jolloin ehkd suljin lilankin nopeas-
ti valilld joitakin ideoj
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Materiaalin ja tuotteiden hankinta, sisustaminen, maa-
laaminen, sahaaminen, metallin tyostaminen, pintaka-
sittely, etsiminen, kuskaaminen, ongelmien ratkaisemi-
nen... Kaikki ndma kuuluvat sisustuksen toteutukseen.
Varsinkin kun valmistan muutamia asioita itse.

Projekti on parhaillaan silloin, kun itse saa suunnitella,
tehdd hankintoja, ja valmistaa osia sisustukseen. Koko
prosessi on hyvin opettavainen, ja joka kerta oppii uusia
asioita, ja ndkee asioita eri kantilta.
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6.1 MATERIAALIEN JA
TUOTTEIDEN HANKINTA

Olin itse aktiivinen tuotteiden ja materiaalin hankinnas-
sa, varsinkin silloin kun tarvitsimme perdkarryd (tosin
mieheni oli ratin takana silloin kun kérry oli auton pe-
rdssd). Joko lainasin koulun kérryd, tai sitten mieheni
sai lainattua tyopaikaltaan perakarryn. Tein hintavertai-
luja ennen kuin tein materiaalihankintoja, ja hain itse
seindkkeisiin puutavaran ja hintamerkintéihin terdsle-
vyn.

MyéGs somisteita hankkiessa kiertelin eri kauppoja et-
sien sopivia tarjoiluastioita ja vertailemalla hintoja. On
jotenkin antoisaa, ettd saa kokonaan uppoutua projek-
tiin, siis ettd saa olla kaikessa mahdollisessa mukana,

‘ ja tehda mahdollisimman paljon itse.



6.2 KANKAAN VARJAYS

Kuten aikaisemmin kerroin, [0ytdméani kellertdvanvihred
kangas oli hyvin hintava, ja pddtin varjatad kankaan ver-
hoja ja poytaliinoja varten itse. Varjaaminen ja ompele-
minen on yksi heikkouksistani, ja olin hieman hermos-
tunut kun tiesin ettd varjays voisi menna pieleen, jos
sekoitussuhteet eivat olisi juuri oikeat.

Valitsin kankaaksi puuvilla-pellava sekoituksen, silld
kuulin ettd sitd on hyva vérjata ja mielestani se sopisi
hyvin tarkoitukseen. Tein muutaman testin ennen kuin
uskalsin varjatd koko kankaan. Testipalat varjdsin katti-
lassa, koko kankaan vérjayksen tein pesukoneessa.
Verhoja tulisi 2 kpl, ja niiden pituus olisi valmiiksi om-
meltuna 2500 mm, poytaliinoja ompelisin 12 kpl, ja
niiden koko olisi valmiiksi ommeltuna noin 300 x 300
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mm. Kankaan leveys oli 1500 mm ja kun laskin paljonko
kangas kutistuisi varjayksesséd, tulin siihen tulokseen
ettd kangasta tarvittaisiin 7,5 m.

Varjasin kankaan ja lopputuloksesta tuli hyva. Annoin
sen kuivua ennen kuin aloin silittda sitd. Se olikin han-
kalampi juttu, silld tdma kangas rypyttyy todella hel-
posti. Varjdamisen jalkeen siitd myos tuli jollakin lailla
kovempaa kuin mitd se oli ollut ennen varjaystd, eikd se
laskeutunut yhtd natisti. Silitin kankaan moneen ottee-
seen, sitten leikkasin palat verhoille ja poytéliinoille ja
aloin ommella.

Kuva 51. Vérjdykseen kdytetty resepti.

LAMPOTILA 60 astetta

AIKA 60 min.

OHJELMA 2, (1:20)

PAINO (g)

8,652
18,81
1,128
1400,0
37,62




6.3 METALLITYO

Halusin kahvilaan hauskat ja nékyvat hintamerkinnat,
joten alkuperdiset tuote- ja hintamerkinnat saivat véis-
tyd tieltd. Koska moni yksityiskohta kahvilassa on pyo-
red, myos hintamerkinnoista tulisi pyoreita.

Paatin tehda ne ohuesta terdslevystd ja maalata ne mat-
tamustaksi jotta niihin voisi kirjoittaa liitutaulutussilla.
Olin tehnyt testejd muilla materiaaleilla mutta tdma toi-
mi parhaiten. Parhaan lopputuloksen olisi saanut, jos
ympyrat olisi leikattu vesileikkuuna tai laserilla, mutta
se olisi tullut kalliiksi, joten leikkasin ne itse kédsin. Tein
kolme erilaista versiota eri tarkoituksiin.
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Liimasin osat yhteen epoxyliimalla, mutta tdma ei pi-
demmén paélle kestdnyt kun hintamerkinndt olivat
kaytossa. Tulimme siihen tulokseen, ettd tdmé vaati
joustavampaa liimaa, ja yhdistdmme osat uudestaan
kayttamalla Sikaflex 221 -liimaa.

Lisdksi leikkasin terdksesta erikokoisia nelion ja suora-
kaiteen muotoisia paloja, jotka maalasin mattamustaksi
molemmin puolin. Naihin voi kirjoitella tarjouksia, hin-
toja ja tervehdyksid. Osa tulee roikkumaan tiskin yll&
ja osalle tein yksinkertaiset puiset telineet, joissa kyltit
pysyvat pystyssé.

Kuva 52. Hintamerkinndt sivusta katsottuna. Ensimméisesséd on ihan tavallinen jalka, ja sitd voi pitdé
tiskilld tai kakkuvitriinissé. Keskimmdistd on tarkoitus kédyttda tiskilld olevassa vehndshyllystad. Se kiinnit-
tyy etummaiseen reunaan. Kolmas on muuten samanlainen kuin keskimmdainen, mutta ympyré on paljon
isompi. Sitd kédytetdédn tiskin takana olevissa leipdhyllyissé. Sen tdytyy olla isompi jotta jokainen nédkee
mité siind lukee. Oikealla olevasta kuvasta ndkee miltd hintamerkintéd ndyttdéd asiakkaalle, kiinnityksid ei

née ollenkaan.

Suklaakakku

3,50




6.4 HYLLYT LEIVILLE

Café BrownZin oli tarkoitus alkaa myydad paikan paalla
leivottuja leipid, ja he tarvitsivat siihen tarkoitukseen
paikan, johon laittaa leivat niin ettd olisivat esilld. Lei-
pahyllyt suunniteltiin tiskin takana olevalle tyhjélle sei-
natilalle, ja niitd tulisi kaksi kappaletta allekkain. Tis-
kille tulisi samaa tyylid oleva hyllykkd muille vehnasille.
Kaikissa hyllyissa olisi tarkoitus kayttda kahvilan alku-
perdisid rottinkikoreja, joten hyllyjen mitat perustuisi-
vat korien kokoon ja kadytettdvan materiaalin kokoon.
Tein suunnitelmat muutamasta eri vaihtoehdosta, joista
toimeksiantaja valitsi mieleisensd. Tein hyllyihin vield
joitakin muutoksia joista olimme keskustelleet, jonka
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jalkeen aloin tyostda niitd. Materiaalina haluttiin kdyt-
tad samaa massiivipuulevya kuin tiskissd, tyotasoissa ja
muissa hyllyissd, jotta yhtendinen ilme sailyisi. Puulevy
on mahonkia, joka jalkikdteen on kasitelty tammipetsilld
ja Oljytty, jotta siitd tulisi tummempi ja kulutusta kes-
tavd sekd helposti puhdistettava. Levyn koko on 2050
x 620 mm ja se on 26 mm paksu. Yhteensd tarvitaan
3 levyd hyllyjen valmistamiseen. Laskin miten saisin
kaytettyd materiaalin mahdollisimman tehokkaasti ja
onnistuin siind mielestdni hyvin. Hukkaa jai pari pienté
palaa, joita sain kéytettyd testipaloina. Valmistin hyllyt
alusta loppuun itse.

Kuva 53. Renderdinti leipdhyl-
lyisté ja hyllykdsta.




SRR

Kuva 54. Kuvakokoelma. Hyllyjen

ja hyllykén valmistus.




Kuva 55. Valmiit leipédhyllyt
kéytossd. Kellertdvén vihred te-
hostevéri sopii hyvin tumman
punertavan mahongin kanssa
yhteen. Vdrit tukevat toisiaan.
Myds korit sopivat vériltdédn ja
tyyliltdén hyllyihin. Kuvassa né-
kyvét myds pydredt hintamerkin-
nét jotka ovat uniikit ja hauskat,
Ja sopivat hyvin kokonaisuuteen.
Mattamusta pinta ei kiilld, mutta
valkoinen teksti mustalla pohjal-
la heréttdd huomion.

Kuva 56. T4ss& myds hyllykkd
kdytossd. Pullat, kroissantit ja
viinerit ovat saaneet uuden ko-
din.
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6.5 SEINAKKEET

Kuten aikaisemmin mainitsin, halusimme kahvilan ja
Food Courtin valiin vahan ndkdestettd, jota samalla voi-
si hyddyntda mainostilana.

Seindkkeitd tulee kahvilaan yhteensd 3 kappaletta, jois-
ta kaksi suurempaa tulee kahvilan ja Food Courtin valiin,
ja kolmas pienempi seindke tulee seinda vasten aivan
kahvilan sisddnkaynnin viereen, tiskin linjaston alkuun.
Seindkkeet tarjoavat mainostilan lisdksi suojaisia asia-
kaspaikkoja, jotka ovat kahvilan suosituimpia paikkoja.
Seindkkeet kiinnitetdan ruuveilla kattoon ja lattiaan, ja
pysyvédt ndin pystyssd. Katossa on sprinklereitd juuri
niissd kohdissa mihin ajattelimme seindkkeet asentaa,
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ja ne on huomioitu jattamalla seindkkeen yldreunaan
noin 30 cm tyhjaa tilaa. Nain sprinklerit padsevat suih-
kuttamaan vettd myo0s seindkkeen toiselle puolelle.
Pintak&sittelynd kaytin samaa maalia, jolla maalasim-
me yhden kahvilan seinistd, varisdvy on mattaruskea,
nimeltddn Munakoiso. Seindkkeet eivdt sindnsé olleet
vaikeita valmistaa, mutta niissd oli hyvin monta osaa
jotka piti maalata sivu kerrallaan, ja kaikki taytyi maa-
lata kahteen kertaan, jotta lopputuloksesta tulisi hyvé.
Onneksi pari ystdvda auttoi minua pienempien osien
maalaamisessa. Hyvassa seurassa tdmékin homma tun-
tui menevan nopeammin.

Kuva 57. Osia maalaamassa. Pitkdt osat maalasin rullatelalla, pienet pensselilla.
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Kuva 58. Tédsséd seindkkeiden
830 mm 1200 mm mitat. Rimat joita kdytdn néihin

joista seindkkeet voi ruuvata
kiinni lattiaan.

seindkkeisiin ovat 28 x 28 mm

paksuja, ja jokaisen pystyriman
védlissd on 50 mm tilaa. Ala-

2700 mm

reunaan tulee molemmin puolin
paksummat ja levedmmat laudat




6.6 KUVAKYLTIT

Hyvéd tapa lisdtd nakyvyyttd on kayttdd kuvia. Sisdis-
tdmme pdivittdin niin paljon tekstid eri suunnista, ettd
lopuksi emme endd valttdmattd edes huomaa Kkylttig,
jossa on teksti "Tule maistamaan ihanaa juustokakku-
amme!”. Kuva on sen sijaan paljon helpommin huomat-
tavissa, ja sen ymméartaminen vaatii paljon vdahemman
ponnistelua kuin tekstin lukeminen.

Halusimme etenkin kahvilan ulkopuolelle kuvia kahvilan
kakuista ja leivistd, jotta asiakkaat nakisivat jo kauem-
paa minkalainen paikka on kyseessa. Café BrownZ kayt-
tdd Turun Kahvipaahtimon kahveja, joten myds Turun
Kahvipaahtimon logo haluttiin nékyville. Kuvakyltit on

leivonnaisista vastaa
leipuri-kondiittorimme

Jina
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hyvd tapa mainostaa, ilman ettd kdytetdan suoranaisia
mainosjulisteita, jotka ovat usein hyvin painostavia ja
rauhattomia. Kahvilaan haluttiin myds kyltti, jossa oli-
si kuva kahvilan leipurista sekd hdnen nimensa. Néitéd
ndkee usein hyvissd ravintoloissa, ja antaa asiakkaalle
hyvan ja rehellisen, persoonallisemman vaikutelman.
Kylttien koko on sama kuin tilaan tulevien Soften Pas-
tille -paneelien koko. Ne kiinnitetddn seiniin ja seindk-
keisiin tarrateipilld, joten kyltteja voi vaihdella mielen ja
sesongin mukaan. Kyltit painettiin 3 mm paksulle mat-
tapintaiselle vaahtopvc:lle.

Kuva 59. Kuvassa Café BrownZin
leipuri Tiina. Asiakkaat néke-
védt ettd tosiaan on joku henkild
joka vastaa leivonnaisista, miké
kasvattaa luottamusta kahvilan

laatuun.

Kuva 60. Oikealla sivulla nakyvét
valitut kuvat joista kyltit painet-
tiin. Olen itse ottanut kaikki va-
lokuvat, kasitellyt ne sekéd tehnyt
painotiedostot. Lisdksi tein toi-
sen logon BrownZille, mikd né-
kyy alarivissa. Siitd tehtiin myds
leimasin, ja saattaa olla etté sité
kédytetdan kahvipusseissa.






/ LOPPUTULOS

Itse olen tyytyvdinen siihen mitd saimme aikaiseksi
pienelld budjetilla. Mielestani kahvila on nyt rento ja
kodikas, siind on selkeyttd niin kulkuvaylissa kuin lei-
pien ja muiden tuotteiden esillepanossa. Sisustus sopii
konseptiin; siind ndkyy pieni kotikutoisuus, suuri osa
sisustuselementeistd on itse tehtyjd ja osa materiaalis-
ta on hankittu paikallisilta yrityksilta. Tuoreus, raikkaus
ja arjen luksus tulevat esille kasveissa ja tarjoiluasti-
oiden kirkkaudesta ja tietenkin vastaleivottujen pulli-
en tuoksusta. Luonnollisuus ja luonto nékyvat kahvilan
varimaailmassa ja materiaaleissa. Tehostevaria on kay-
tetty sellaisissa esineissd jotka on helppo uudistaa jos
jossakin vaiheessa huomaa ettd haluaa vaihtelua.

Olen tyytyvdinen omaan panostukseeni ja valmistamiini

tuotteisiin. Oli mukava saada tehdd koko prosessi ide-
asta valmiiseen toteutukseen, ja uskon ettd se jos mika
kehittdd suunnittelijan taitoja ja nakemyksid. Itse olen
oppinut paljon siitd miten laaja tammoinen projekti oi-
keasti on ja miten paljon eri asioita se siséltaa.

On ollut mukava kuulla ettd myos asiakkaat ovat kom-
mentoineen sisustusta, toivottavasti he mieltdvat kah-
vilan kodikkaaksi ja huomaavat ettd yksityisyyteen ja
melun vaimentamiseen on puututtu, vaikka eihdn sitd
kokonaan pysty tilasta poistamaan.

On myds ollut antoisaa ndhdé ettd tyotani arvostetaan,
ja haluan kiittda Samia ja Saria tésta tilaisuudesta. On
aina hauskempi suunnitella jotakin joka oikeasti toteu-
tetaan, ja jonka lopputuloksen pédédsee itse ndkemadén.



Téassd toimeksiantajan kommentit opinndytetyosta:

"Tydn alkaessa kahvilan sisustukeen ei juuri oltu kiinni-
tetty vield huomiota. Tdmaé johtui pitkélti aikataulullisista
sekd kustannuksellisista syista. Tiettyjd perusajatuksia
olimme jo materiaalien ja védrien suhteen toteuttaneet.
Mm. puiset mahonkiset massiivitasot toivat haluttua
ldmpdéa ja arvokkuutta kahvilaamme. Seinien vérejé ja
lattian materiaalin olimme valmiiksi valinneet projektin
sisustusarkkitehdin kanssa.

Keskustelimme Lindan kanssa tyén laajuudesta ja va-
roitin liian suuren palan haukkaamisesta.

Ajatus koko kahvilan sisustuksen suunnittelusta, sekéa
leipé- ja vehnédshyllyjen rakentamisesta tuntui houkut-
televan suuresti, joten Linda halusi ldhted viemédéan mie-
lestédni todella laajamittaista tydtéd eteenpdin.

Koko projektin ajan Lindan yhtend selkednéd ominaisuu-
tena ilmeni tiukka tavoitteellisuus sekd aikataulussa
pysyminen. Monialayrittdjané itse toimien, viikkorytmi
on todella epédséanndllistd, ennalta arvaamatonta - het-
kesséd olemista. Témé aiheutti haasteita omalle osallis-
tumiselle sisustusprojektiin. Lindan eteenpdin vieva ote
mahdollisti asioiden toteutumisen ajallaan. Kerroinkin
Lindalle, ettd ilman héntd sisustusprojekti olisi vield
vuoden pdéastakin kesken.

Lindan tyoskennellessd aikaisemmin puoliksi omista-
massani Soften 0y:sséd, huomasin Lindan kiinnostuksen
késilla tekemiseen. Tarttuminen tyokaluun kuin tyoka-
luun ei pelottanut. Mm. kdsijyrsimen kéyttd tuli nopeasti
tutuksi.

Innostunut, innostava ja aktiivinen kuvastavat mielesté-
ni hyvin Lindaa ldpi koko projektin. Ajatuksia ja ideoita
[Oytyi esimerkiksi rautakaupoista, kirpputoreilta ja kus-
tannussyista myds mm. lkeasta.

Yrityksen kovasta kasvuvuodesta 2012 johtuen, jou-
duimme pitdmédan projektikustannukset mahdollisim-
man alhaalla. Tamé toi paljon lisdhaastetta toteutuk-
seen. Kustannuksissa sdédstettiin paljon, koska Linda
teki kaikki puukalusteet itse. Samoin akustiikkatuotteet
saatiin pienilld kustannuksilla Softenilta. Myds asen-
nukset teimme kaikki itse. Linda toimi myds tuoteku-
ZEIEULS

Tavoite — suunnittelu — visualisointi/mallinnus — toteu-
tus. Jokainen projektin eri vaihe oli aina tiedossamme.
Péétoksid oli helppo tehdd selkeiden suunnitelmien ja
visualisointien/mallinnuksien avulla. Samoin kustan-
nukset olivat koko ajan tiedossamme. Mitdédn ei joutu-
nut oStamaan “sikaa sékisséa”.



Projektiin liittyvéat viimeiset valaistustydt teimme péi-
vdd ennen tdmén tekstin kirjoitusta, joten viimeisimméat
kommentit asiakkailta on vield saamatta.

Sisustus pdivittyi vaiheittain aina sitd mukaa mitd saim-
me asennettua. Asiakkaat reagoivat nopeasti uusiin
asioihin. Ylistavia kommentteja tuli vélittoméasti uudesta
sisustuksesta. Pelkkd seindn maalaaminen ruskeaksi
toin ldmpimén fiiliksen kommentteja asiakkailta. Valai-
simet, verhot ja akustiikkapaneelit toivat asiakkaiden
mielestd roppakaupalla kodikkuutta ja viihtyvyyttd al-
kuperéiseen, niin kylméén ja kolkkoon tilaan. Samoin
puuritildt toimivat tilanjakajana ja toivat hieman lisdé
yksityisyyttéd asiakkaillemme.

Seinille teetettiin tuotekuvista tehtyjé tauluja, jotka ker-
tovat asiakkaille jo kauempaa, mité on tarjolla. Tdémaé tu-
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lee varmasti lisddméaadn asiakkaita. Samoin vehnéisten
esillepano uuden hyllyn ansiosta antaa asiakkaille sel-
kedmmén kuvan tarjottavasta. Myds leipahylly odottaa
mittavampaa kéayttéonottoa.

Myyntihylly kahvipavuille on otettu kdyttdon ja asiak-
kaat ovat oppineet hiljalleen ostamaan kahvipusseja
myds kotiin. Tiskin péélld roikkuvat kirpputorilta I6yty-
neet lasipallot heréttédvat ihastusta. Samoin roikkuvat
liftutaulut ovat vaikuttaneet myynteihin. Esimerkiksi
kaakaon myynti on taulun mydta noussut huomattavasti.

Kokonaisuutena sisustusprojekti onnistui hyvin ja olem-
me varsin tyytyvdisid projektin etenemiseen, kustan-
nuksiin sekéd lopputulokseen, kiitos siitd.”

- Sami Helle, toimitusjohtaja
(Helle S., 2013)



Kuva 61. Kahvila muodonmuutoksen jélkeen.







Kuva 62. Kuvissa néakyvét verhot,
seinédkkeet ja akustiikkapaneelit,
sekd muut uudistukset. Tekstiilit
ja akustiikkapaneelit pehmentéa-
vdt tunnelmaa, samoin maanla-

heiset vérit.




Kuva 63. Tiskin uusi ilme. Uudet, modernit liitutaulukyltit opastavat
asiakkaita ostopddtdksissd. Kaikki tuotteet ovat hyvin esilld, ja viher-
kasvit piristdvét kokonaisuutta. Myds tummanruskeaksi maalattu sei-
néd sopii muihin kahvilan vérisévyihin ja tekee tilasta kodikkaamman.
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