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The purpose of this final thesis was to improve the familiarization methods of a construction compa-

ny. The old familiarization methods took a lot of the foreman'’s time and a major part of it was
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less of the foreman’s time. The employees also benefit more from the familiarization and take more
responsibility. Another result of this thesis was a memory list for the foreman. The Memory list con-

siderably helps the foreman in planning the familiarization process.

Keywords
Familiarization, work safety, responsibility




4 (36)

SISALTO
3 [ 11574 6
2 PEREHDYTTAMISEN LAKISAATEISET VASTUUT JA VELVOITTEET....ccceieireeeesteereeee e eee e 7
D R =T | (0] =L = = PP 7
A o =1 o1 | T 8
07 2 R o Vo o= 1 UL TP 9
2.2.2  FErityista tyénopastusta ja ohjeistusta vaativat tyOt ........cccovviiiiiiiiiii e, 10
720G T o] 01 (= - PPN 11
B S V1N 0] (= | Y J PP UTTRPPI 12
3 PEREHDYTTAMINEN ....cccuieiieitieiteesteesteesteesseesseessessseessesssesssesssesssessssssseessesssesssesssesssessnessnns 13
3.1  PerehdyttdmiSen hyOAYL .......cooiiiiiiiii e e e e e e e e e e r e e e eenene 14
3.2 Perehdyttaminen haasteet rakennustydmailla ...........ccooiiiiiiiiiiiiii s 15
4  PEREHDYTTAMISKAYTANTOIEN IDEOINTI ...cocveiueeiesteeeestesseeseeseeeeessesseessessesseessesnnensesseenes 16
4.1 NYKYINEN KAYLANTO ..ovuiiieiiiii i e s s s e e s et s e s e ea s e e aa s e ea s e ea s e eaa e enan 17
4.2 PerehdyttdmiSen tEOMA0SUUS .....vieersiiierrsssissrrsssssrrnssssrrss s s srrs s s s rrs s e s e e s s e rrrnsssersnnssesnsnnssns 18
4.2.1  KirJalliNEN KOG ...ceeeeeiee ettt r e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e nnn e e e e e eeennn 18
4.2.2  TESEOPISKEIU ...eevveiiiiei e e e e e e e 19
4.2.3 TItseopiskelu kysymyksiin vastaten.........ccoviiiiiiiiiin i 19
4.2.4  KESKUSEEIU ....ccvviiiiiiiiiiiiiicc 20
4.2.5 VIdEO covviiiiiiiiiiii 20
L T = = PP 21
S B T Y04 1= T ([ (01 PPN 21
4.3.1 TyOmaakierrokSen VIAEOINT ........cooiviei e e e e e e e e e e eeees 21
4.3.2 Tyomaakierroksen delegointi........coveiiriiiiiiiiii e 22
5 PEREHDYTTAMISKAYTANTOJEN VERTAILU ....vecieiteiueeiestesueestesseseessesseeeessesseessessessesssesneens 23
5.1 Ryhman ja yksittdisen henkildn perehdytys.......cc.ooiiiiiiiiiiiiiiii s 23
I =1 110 7=l T 0T RPNt 23
o TC T =Y To] o 11 G LU P PPPPRT 25
5.4 Itseopiskelu KySymyksSiin VaStaten ........ccooiiiiiiiiiiiiiie e e s e e e e e e e eeeeees 26
5.5 KESKUSEEIU....ceeiiiiiiiis i 27
G TV T =T PPN 28

TR = =] 1 29



6 TYON

1L 1S

7 POHDINTA it e e

LAHTEET
LIITTEET



6 (36)

1 JOHDANTO

Opinnaytetyon tavoitteena on kehittad perehdyttamiskaytantda rakennusliikkeessa. Rakennusliike
JL-Rakentajat Oy on ottanut talven 2014-2015 aikana kayttdon uusi perehdyttamiskdytannon. Tama

kadytanto ei ole kuitenkaan heidan mielestdan tarpeeksi tehokas ja vaatii kehittamista.

Opinnaytetytn tavoitteena on, etta tydnjohtajan tyd helpottuu, mutta kuitenkin siten, etta tyontekija
saisi perehdytysesta enemman irti. Tilaaja haluaa myds, etta tydntekijalla olisi enemman vastuuta
perehdyttamistilanteessa. Tarkoituksena onkin, etta tyontekija perehdyttaisi itse itsensa tydnantajan
ohjeiden mukaisesti. Erityisesti tyéturvallisuusasioiden iskoistaminen jokaiselle perehdytettavalle on
tilaajan mielesta tarkeda. Tama opinndytetyd perehtyy eriyisesti paatoteuttajan velvollisuuksiin pe-

rehdyttdmisen osalta, koska tilaajana toimiva JL-Rakentajat on usein paatoteuttajan asemassa.

Tyo6n tuotoksena tulee olemaan kokonaan uusi perehdytyskaytanto tai vanhan kaytannon pohjalta
muokattu parannettu kdytanto. Uudesta kaytannosta tulee tehda myds kirjalliset ohjeet, kuinka se
toimii. Tilaaja tarvitsee perehdyttamisen tueksi myds tydnjohtajan muistilistan perehdytettavista asi-
oista. Muistilistasta tulee kayda ilmi perehdytettdvien asioiden lisaksi se, etta miksi asia perehdyte-

tadan. Perehdyttdmisaineisto tehddan tulevaisuudessa muistilistan perusteella.

Opinnaytetydssa ideoitiin uusia mahdollisia perehdyttamiskayténtdja. Uusien perehdyttamiskaytan-
tdjen pohjalta vertailtiin hyvid ja huonoja puolia, joiden perusteella rajattiin yksi kaytantd, joka ote-

taan tulevaisuudessa kayttdon.

Tyon tilaajana toimii JL-Rakentajat Oy, joka on osa Toivakka yhtiéta. JL-Rakentajat Oy on vuonna
1986 perustettu rakennusliike, joka toimii padsdantoéisesti Mikkelin, Kuopion ja Joensuun talousalu-
eella. Rakennusliike on vahvimmillaan asuntorakentamisessa seka julkisten kohteiden peruskorjauk-
sessa. Referenssikohteita ovat lukuisten asumiskohteiden lisaksi mm. Mikkelin toriparkki sekd kaup-
pakeskus Akseli. JL-Rakentajien motto onkin "rakentaminen on osaavien vastuunsa tuntevien ihmis-

ten kovaa ty6td, jossa on pidettava se minka lupaa". (JL-Rakentajat.fi.)
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2 PEREHDYTTAMISEN LAKISAATEISET VASTUUT JA VELVOITTEET

Perehdyttamisesta maaraa valtioneuvoston asetus rakennustyon turvallisuudesta. Tahan asetukseen
sisaltyy ty6turvallisuuslaki 738/2002. Ty6turvallisuuslaki on kuitenkin lainvoimaisempi yksildiden oi-

keuksien ja velvollisuuksien kannalta, koska ndma asiat on maarattava lain mukaan, ei asetusten.

PERUSTUSLAKI

TYOTURVALLISUUSLAKI

Tama pohjautuu perustuslakiin. (Ty6-
terveyslaitos 2007, 14.) Kuvio 1 sel-
ventaa mihinka lakiin mikin perustuu.

Eli siis valtioneuvoston asetus ty&tur-

vallisuudesta perustuu tyéturvallisuus-
lakiin ja tyoturvallisuuslaki perustuu
perustuslakiin. Tassa luvussa seloste-
taan rakennushankkeen perehdytta-
jan ja perehdytettdvan vastuut seka

velvoitteet perehdyttdmiseen liittyen

VALTIONEUVOSTON ASETUS
RAKENNUSTYON
TURVALLISUUDESTA

edellamainittujen asetusten ja lakien
pohjalta.

Kuva 1 lakien perusteet (Hamaldinen 2015-3-28)

2.1 Paatoteuttaja

Paatoteuttaja on rakennuttajan nimeama padurakoitsija tai padasiallista maardysvaltaa kdyttava
ty6nantaja. Rakennuttajan on nimettava yhteiselle tydmaalle padtoteuttaja. Kun rakennustyémaalle
ei nimetd paatoteuttajaa, niin rakennuttaja vastaa itse paatoteuttajalle kuuluvista velvollisuuksista.
Paatoteuttaja termilla kuvataankin rakennushankkeen kokonaisvastuussa olevaa tahoa. Valtioneu-
voston asetus rakennustyon turvallisuudesta velvoittaa paatoteuttajan huolehtimaan kaikkien yhtei-
sen rakennustydmaan tydntekijoiden perehdyttamisesta ja opastamisesta. Tyontekijoilla tulee olla
nustydmaan haitta- seka vaaratekijat ja niiden poistamiseen tarvittavat toimenpiteet. (Valtioneuvos-

ton asetus rakennustydn turvallisuudesta 2009 3§.)

Paatoteuttajan on huolehdittava turvallisuuden ja terveyden kannalta tarpeellisesta tydmaan yleis-
johdosta ja osapuolten valisen yhteistoiminnan ja tiedonkulun jarjestémisestd, toimintojen yhteen-
sovittamisesta seka tydmaa-alueen yleisesta siisteydesta ja jarjestyksesta. Edella mainittuja tehtavia
johtamaan on paatoteuttajan nimettdva tydmaata varten pateva vastuuhenkild. (Valtioneuvoston
asetus rakennustyon turvallisuudesta 2009 12§.) Tama vastuuhenkild on yleensa se, joka vastaa
myos tyontekijoiden perehdyttamisesta. Vastuuhenkild voi kuitenkin delegoida perehdyttamisen

my®os jollekin muulle padtoteuttajan johdossa olevalle, kuten tyémaainsindorille.

Paatoteuttajan pitaa tietda keta tydmaalla tydskentelee. Tydmaalla tydskenteleville tydntekijoille ja

itsendisille tydnsuorittajille taytyy olla perehdyttamista varten tarvittavat tiedot. Perehdyttamisessa
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kaytavia tietoja ovat muun muuassa tyoturvallisuusasiat. Tydnantajan, eli esimerkiksi aliurakoitsijan,
pitaad antaa paatoteuttajalle tarvittavat tiedot tydmaalla tydskentelevista tydntekijoista ja itsendisista
tyOnsuorittajista. Paatoteuttajan on myds jatkuvasti tarkkailtava typaikalla toimivien tyénantajien ja
itsendisten tydnsuorittajien toimintoja ja niiden yhteensovittamista, velvoitteiden taytantéénpanoa,
ty6turvallisuuden tilaa ja tydtapojen turvallisuutta. Talldin paatoteuttajan on tarkkailtava toteutettu-
jen toimenpiteiden vaikutusta tyon turvallisuuteen ja terveellisyyteen seka toteutettava tarvittavat

tuloksellisemmat turvallisuustoimenpiteet. (Valtioneuvoston asetus rakennustydn turvallisuudesta

§13.)

2.2 Tybnantaja

Tydnantajan ja itsendisen tydnsuorittajan on noudatettava paatoteuttajan antamia yhteista raken-
nustydmaata koskevia turvallisuusohjeita (Valtioneuvoston asetus rakennustyon turvallisuudesta
§13). Pitdad muistaa, etta perehdyttaminen on sdadetty lailla ja asetuksilla. Kaikista helpoin tapa on
antaa yhteista rakennusmaata koskevat turvalliuusohjeet suoraan perehdyttédmistilaisuudessa. Paa-
toteuttajan, tyénantajan ja itsendisen tyénsuorittajan on kunkin osaltaan ja yhteistydssa keskenaan
huolehdittava turvallisuuteen vaikuttavien tietojen antamisesta ja tiedon kulusta yhteisella rakennus-
tyomaalla. Ty6nantajien on paatoteuttajan antamien ohjeiden mukaan annettava tarpeelliset tiedot
14 - 18 §:ssa tarkoitetuista tarkastuksista paatoteuttajalle. Esimerkiksi 14§:ssa tarkoitetut tarkastus-
ten tiedot koskevat koneiden, laitteiden ja muiden tyévalineiden turvallisuutta. (Valtioneuvoston ase-
tus rakennustyon turvallisuudesta 2009, 13§.) Nama tiedot parantavat kaikkien tydmaalla tyoskente-

levien turvallisuutta ja tydolosuhteita.

Tyéturvallisuuslain [ahtékohta ja tavoite on, etta tyopaikat edistavat turvallisuutta ja terveellisyytta
oma-aloitteisesti. Turvallisuutta on johdettava, ja siksi laki asettaa ty6nantajalle laajan yleisen tyo-

suojelusta huolehtimisvelvoitteen. (Tyoterveyslaitos 2007, 23.)

Tyonantaja on tarpeellisilla toimenpiteilld velvollinen huolehtimaan tyéntekijoiden turvallisuudesta ja
terveydests tydssa. Tdssa tarkoituksessa tyénantajan on otettava huomioon tyéhén, tydolosuhteisiin
Jja muuhun tydympdristoon samoin kuin tydntekijan henkilbokohtaisiin edellytyksiin liittyvat "seikat”.
(Tydturvallisuuslaki 2002 88.)

Edella mainittu lainkohta kuuluu tyénantajan yleiseen huolehtimisvelvoitteeseen. Yhtena tarpeellisina
toimenpiteena voidaan pitaa tydnantajan perehdyttamisessa kaytavia tyéturvallisuusasioita. Nama
asiat on selvitettdva, ennen kuin tyontekija voi aloittaa tyonsa. Perehdyttaminen on yleensa tyonte-
kijan ensimmainen kosketus tydmaalle ja tassa yhteydessa onkin suotavaa kayda tyoturvallisuus- ja
terveysasiat lapi. Mikali tydnantaja laiminlyd tarpeelliset toimenpiteet tydturvallisuus- ja terveysasi-

oiden kohdalta, niin oikeuteen mentdessa han on heikoilla.

Kuitenkin tydnantajan yleista huolehtimisvelvollisuutta on rajoitettu siten, ettd siihen ei kuulu ne ta-
paukset, joihin ei voida vaikuttaa tai ennaltaehkaista asianmukaisin varotoimin. Se ei riita ennalta-

arvaamattomaksi tekijaksi, etta tydnantaja ei ole tydpaikan vaara- ja haittatekijoita selvittdessaan
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havainnut kyseista tekijaa. Tyonantajan tulee tuntea oma tydpaikkansa jatkuvan tarkkailun perus-
teella. (Tyoterveyslaitos 2007, 24.)

Ty6nantajan on jatkuvasti tarkkailtava tyoympadristoa, tydyhteison tilaa ja tyotapojen turvallisuutta.
Tyonantajan on myos tarkkailtava toteutettujen toimenpiteiden vaikutusta tyonturvallisuuteen ja

terveellisyyteen. (Tyoturvallisuuslaki 2002 8§3.)

Kun tydymparistd muuttuu niin perehdyttédmisen pitaa sopeutua tdhan. Uudelle tyontekjidlle tulee
kertoa tydymparistdon liittyvista vaaroista. Kuten jo aiemmin todettiin, niin ennenkuin tydntekija voi
aloittaa tydskentelyn niin hanella tulee olla tarvittava tieto ty6turvallisuuteen ja terveyteen liittyvista

asioista.

2.2.1 Tydnopastus

TyGnantajan on annettava tyontekijalle riittavat tiedot tydpaikan haitta- ja
vaaratekijoistd sekd huolehdittava siita, ettd tyontekijan ammatillinen osaaminen ja
tyokokemus huomioon ottaen.

1) tybntekija perehdytetdan riittdvasti tyéhon, tydpaikan tydolosuhteisiin, tyd- ja tuo-
tantomenetelmiin, tydssd kdytettaviin tydvdlineisiin ja niiden oikeaan kdyttoon sekd
turvallisiin tydtapoihin erityisesti ennen uuden tyon tai tehtdvén aloittamista tar tyo-
tehtdvien muuttuessa seka ennen uusien tydvalineiden ja tyo- tai tuotantomenetel-
mien kayttéon ottamista;

2) tyontekijélle annetaan opetusta ja ohjausta tydn haittojen ja vaarojen estamiseksi
sekd tydstd aiheutuvan turvallisuutta tai terveyttd uhkaavan haitan tai vaaran
valttadmiseksi;

3) tydntekijélle annetaan opetusta ja ohjausta sdato-, puhdistus-, huolto- ja
korjaustoiden sekd hairio- ja poikkeustilanteiden varalta, ja

4) tyéntekijalle annettua opetusta ja ohjausta taydennetdsn tarvittaessa.
(Tydturvallisuuslaki 2002 1481.)

Tyontekija on opetuksessa ja ohjauksessa perehdytettava tydpaikan olosuhteisiin ja tyémenetelmiin.
Tama on erittain tarkeaa varsinkin uusille tydntekijdille. Myds muutostilanteissa tulee tydntekija pe-

huomiota tydntekijan koulutukseen, ammatilliseen osaamiseen seka tydkokemukseen. (Tyoterveys-

laitos 2007, 36.)

Jotta tydnopastusvelvollisuus saataisiin taytettya niin tydntekijélle on kerrottava menettelytavat
tydssa eteentulevista todellisista tydskentelytilanteista. Tama edellyttda muutakin kuin tyéntekijan
yleisten ammattitaitovaatimusten tarkistamista. Ty6turvallisuutta ei voida jéttéa pelkdstaan tyonteki-
jan ammattitaidon varaan. Itsendisesti tehtdvissa tdissa tdma korostuu. Itsendisesti tehtavissa tdissa
turvallinen tytskentely vaatii yleensa tydnjohtajalle kuuluvien paatdsten tekemista, kuten tydn suori-
tusjarjestyksen ratkaisemista tai yhteensovittamista muiden téiden kanssa. (Tydterveyslaitos 2007,
36.)

Perehdyttamisen seka tyon opastuksen riittdvyydesta tulee varmistua enne uuden ty6n tai tehtdavan
aloittamista. Myds tydtehtavan muuttuessa seka ennen uusien tyévalineiden, ty6- tai tuotantomene-

telmien kadyttodnottamista tulee varmistua tyonopastuksen laajuudesta. Tyon-opastuksen antaa kay-
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tanndssa usein toinen tydntekija, ei tydnantaja. TyOnantaja on kuitenkin vastuussa siita, etta tyon-
opastus on riittdvad. Myos opastettujen tydmenetelmien oikeus on tydnantajan vastuulla, vaikka ei
tyOnopastusta teekaan. Taman takia onkin tarkeaa, etta tydnantaja varmistuu tyénohjauksen sisal-

|0sta seka opastettavan asioiden sisdistamisesta. (Tyoterveyslaitos 2007, 36.)

Tybnopastus ja tydskentelyohjeet on hyva olla kirjallisena. Joissakin tapauksissa, kuten elementtien
asennustydssa ne ovat pakollisia. Jos tydnopastus- ja tydskentelyohjeita ei tehda kirjallisena, niin
olennaisia asioita voi jaada kyseisista ohjeista pois. Kun ohjeet tehdaan kirjallisena, niin ne tulee

myds dokumentoitua, toisin kuin suullisessa ohjeistuksessa.

Opetuksen ja ohjauksen tarkoituksena on, etta tyontekijd osaa tehda tyénsa oikein ja oikeilla tyoéta-
voilla. Tyénantajalla onkin tarkkailuvelvoite, johon kuuluu muun muuassa ty6tapojen turvallisuuden
tarkkailu. Mikali tarkkailussa huomataan puutteita niin opetusta ja ohjausta on taydennettava. (Tyo-
terveyslaitos 2007, 37.)

2.2.2 Erityistd ty6nopastusta ja ohjeistusta vaativat tyot

Ty6turvallisuuslain 2002 14§2:n momentin mukaan valtioneuvoston asetuksella rakennustydn turval-
lisuudesta voidaan antaa tarkempia sdannoksia tyontekijalle annettavasta opetuksesta seka ohjeis-
tuksesta. Tassa osiossa perehdytdan erityista tydnopastusta ja ohjeistusta vaativien téiden lakikoh-
tiin. Nama tyo6t ovat yleensa erityisen riskialttiita.

Maarakennuskoneiden kuljettajille seka muille tydntekijoille on annettava erityisté opetusta ja ohja-

asetus rakennustydn turvallisuudesta 2009, 358). Naité vaaratekijoitéd ovat muun muuassa kaivanto-

jen sortuminen ja maanrakennuskoneen kaatuminen.

Opetus ja ohjaus elementtirakentamisessa (Valtioneuvoston asetus rakennustydn
turvallisuudesta 2009 44§.)

Tydnantajan on annettava tyontekijalle tyonopastus sekda rijttavat tiedot ja ohjeet
elementtirakentamisen vaaroista ja nifden torjunnasta. Liséksi tyénantajan on
huolehdittava siitd, ettd tyontekija perehdytetdan riittdvasti seuraaviin seikkoihin:

1) elementtien valmistajan ohjeet;

2) elementtirakentamisen tydvaiheet;

3) tyémenetelmdat, kuten esimerkiksi varastoint], nostot, asennus ja putoamissuojaus;
4) tydvdlineiden turvallinen kaytto, kuten esimerkiksi nostoapuvdlineiden turvallinen
kiinnitys ja kaytto;

5) turvalliset tydtavat, kuten esimerkiksi putoamissuojaussuunnitelman toteuttamisen
toimenpiteet.

Elementtirakentamisessa yksityiskohtainen opetus ja ohjaus on toteutettava
kaytettdvén tyomenetelman mukaisesti, ennen uuden tyon ja tydtehtavan
aloittamista, tydtehtdvien muuttuessa sekd ennen uusien tyovdlineiden ja
tydmenetelmien kayttoon ottamista. Opetusta ja ohjausta on taydennettavd
tarvittaessa.

Jos edellamainittuja asetuksen kohtia ei selviteta tyontekijan kanssa ennen tyonaloitusta ja sattuu
ty6tapaturma niin mahdollisissa oikeustoimenpiteissa tydnantaja on altavastaajana. Tydntekijan on

noudatettava tydnantajan antamia ohjeita.
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Ty6nantajan pitaa olla varma, etta tyontekija osaa kayttaa turvallisesti henkilénostinta sen kayttéoh-
jeiden mukaisesti. Kayttdohjeiden tulee I6ytya tydmaalta. Erityista huomiota henkilénostimen kanssa
tyoskenneltdaessa on kiinnitettdva tuennan varmistamiseen, hallinta- ja turvalaitteiden toimintaan se-
ka tyoliikkeiden mahdollisiin rajoituksiin. (Valtioneuvoston asetus rakennustyon turvallisuudesta
228.)

Ty6nantajan tulee arvioida tikkaiden kaytdn vaarat ja arvioida vaarojen merkitys. Tikkaita kayttaville
tyontekijoille on annettava opetus ja ohjeet tikkaiden turvallisesta kaytdsta ja niiden kayttéon liitty-

vistd vaaroista. (Valtioneuvoston asetus rakennustyon turvallisuudesta 328§.)

Tyontekija

Tyontekijén on noudatettava tyénantajan toimivaltansa mukaisesti antamia maarayk-
sid ja ohjeita. Tydntekijan on muutoinkin noudatettava tydnsa ja tydolosuhteiden
edellyttamaa turvallisuuden ja terveellisyyden yllapitamiseksi tarvittavaa jérjestysts ja
sifsteytta sekd huolellisuutta ja varovaisuutta. (Ty6turvallisuuslaki 2002, 18§1 mom.)

Tyéturvallisuuslain tarkoituksena on suojella tydntekijoita. Tydnantaja on vastuussa tyéturvallisuus-
vaatimusten tayttémisesta. Jotta tydturvallisuus toteutuisi, niin tydntekijan on noudatettava tyénan-
tajan antamia ohjeita seka madrdyksia. Ohjeita ja maarayksia voidaan antaa muun muuassa jarjes-
tykseen ja siisteyteen viitaten. (Tydterveyslaitos 2007, 43.) Se mita maarayksia ja ohjeita annetaan
vaihtelee tydmaan mukaan. Nama maaraykset ja ohjeet voidaan selvittda paatoteuttajan tai tydnan-

tajan antaman perehdyttamisen yhteydessa.

Tyontekijan on viipymadtta ilmoitettava tyonantajalle ja tyosuojeluvaltuutetulle tyo-
olosuhteissa tai tydbmenetelmissa, koneissa, muissa tyovalineissa, henkilonsuojaimissa
tai muissa laitteissa havaitsemistaan vioista ja puutteellisuuksista, jotka voivat aiheut-
taa haittaa tai vaaraa tyontekijéiden turvallisuudelle tai terveydelle. (Tydturvallisuus-
laki 2002 §19.)

Iimoitus taytyy tehda tydnjohdolle valittdmasti. Ilmoitusta ei tarvitse tehda, mikali jokin vaihe me-
nee esimerkiksi erityisen hitaasti. Tama asia kannattaa ottaa perehdyttdmisessa esille, jotta tydnte-

kijat ymmartavat, etta heilldkin on oma vastuunsa tyémaan turvallisuudesta.

Tyontekijan on kokemuksensa, tydnantajalta saamansa opetuksen ja ohjauksen sekd
ammattitaitonsa mukaisesti ja mahdollisuuksiensa mukaan poistettava havaitsemansa
ilmeistd vaaraa aiheuttavat viat ja puutteellisuudet. Tydntekijén on tehtdvéd edelld
tarkoitettu ilmoitus myads sfind tapauksessa, etta hén on poistanut tai korjannut
kyseisen vian tai puutteellisuuden. (Tyo6turvallisuuslaki 2002 §19.)

Perehdyttamisen yhteydessa onkin hyva ottaa esille, kuinka menetellaan tapauksissa, joissa havai-
taan tyoturvallisuudelle haitallisia kohtia.
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2.4  Vuokraty®

Vuokraty6lla tarkoitetaan sitd, ettd tyon vastaanottaja kayttaa toisen palveluksessa olevia tydnteki-

joita. Tydn johtaminen ja valvonta kuuluu tyon vastaanottajalle.

Tyén vastaanottajan on erityisesti huolehdittava tydntekijén perehdyttamisestd
tyohon ja tydpaikan olosuhteisiin, tydsuojelutoimenpiteisiin sekd tarvittaessa
tydsuojelun yhteistoimintaa ja tiedottamista sekd tyoterveyshuoltoa koskeviin
Jarjestelyihin. (Ty6turvallisuuslaki 2002 383.)

Taman perusteella tyéhdn perehdyttdmisestd vastaa tydn vastaanottaja. Tyon vastaanottajalla on
velvollisuus huolehtia, etta perehdytys vuokratydn tyéntekijalle on riittdva. Riittavalla perehdytyksel-
Ia tarkoitetaan, ettd tyontekija saa tarvittavat tiedot tehtavista toista ja tyon vaaroista. Tydkohtaiset
koneiden, laitteiden, tydvalineiden ja kemikaalien riskit taytyy selvittda perehdytettavalle. Myos tyds-
kentelyolosuhteisiin ja muihin vaaroihin liittyvat riskit on kerrottava. Pidempaan kestavissa tydsuh-
teissa tulee selvittda myos tydpaikan yhteistoiminnan, tiedottamisen ja tyéterveyshuollon jarjestelyt
(Tyoterveyslaitos 2007, 18).

Vuokraty6n tekijan tydnantaja eli tydvoimaa luovuttavan on jarjestettava vuokratyontekjalle tyoter-
veyshuolto. Usein tyéterveyshuolto kuitenkin sovitaan kuuluvaksi tyon vastaanottajan piirin. Tydn
vastaanottaja ilmoittaa tarpeellisessa laajuudessa vuokratyésta tydpaikan tyéterveyshuollolle. (Ty6-
terveyslaitos 2007, 18.) Perehdyttamistilanteessa perehdytettévalle on hyva kertoa, kenen puoleen
kdantya tydterveys asioiden puolessa. Asianomaiselle tydnsuojeluvaltuutetulle tulee ilmoittaa vuok-
ratyon aloittamisesta tarpeellisessa laajuudessa. My0Os perehdytettdvalle on hyva kertoa, kuka on

tydsuojeluvaltuutettu. Talléin perehdytettava tietda kenelle kertoa tyésuojeluun liittyvat asiat.
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3 PEREHDYTTAMINEN

Tarkoituksena perehdyttamisessa on antaa uudelle tydntekijalle tai uuteen tehtavalle tulevalle henki-
I6lle sellaiset valmiudet, ettd han voi suorittaa tehtdavansa menestyksekkaasti (Hyyppanen 2013,
217). Rakennustydmaalla jarjestetaan perehdytystilaisuus johon perehdytettavat henkil6t osallistu-
vat. Perehdytystilaisuus sisdltaa yleensa teoriaosuuden, jossa kaydaan lapi muun muuassa tydéturval-
lisuusasiat ja tydmaan yleiset kdytanteet. Taman jalkeen tehdaan tydmaakierros, jossa naytetdan
muun muuassa sosiaalitilojen sijainti. Perehdyttdjan on varattava riittavasti aikaa tydntekijan pereh-

dyttamiseen.

Perehdytyksella tarkoitetaan toimenpiteitd, joiden avulla uusi tydntekija oppii tuntemaan tydpaikkan-
sa, sen toiminnat ja tavat, ty6n ja siihen liittyvat odotukset seka tybpaikalla tyéskentelevat ihmiset.
Perehdyttamista tarvitsevat kaikki tyépaikalla tyéskentelevat. Perehdyttdmisen antaa yleensa esi-
miesasemassa oleva henkild. Tydn opastaminen voidaan delegoida toiselle henkildlle, mutta vastuu
pysyy kuitenkin esimiehelld. Ty6nantajalla on vastuu opastaa tydntekija turvalliseen ja terveelliseen

tydntekoon. (Tydturva.fi.)

Perehdyttamisen vastuut voidaan jakaa paatoteuttajan antamaan perehdyttamiseen ja tyénantajan
antamaan perehdyttamiseen. Paatoteuttajan suorittama perehdyttédminen koskee koko yhteisen
tydmaan kaytanteita ja turvallisuusohjeita. Tydnantajan antamassa perehdyttdmisessa kdydaan lapi
muun muuassa tyénantajan omia ohjeita, tydpaikkaan ja tyokavereihin tutustuminen seka tydvai-
heeseen perehdyttdminen. Taulukko 1 selvittda mika perehdyttdminen on kyseessd, kuka sen suorit-

taa ja kenelle se tehdaan.

Taulukko 1. Perehdyttdminen (Hamaldinen 2015-3-15)

Padtoteuttajan antama pereh- = Paatoteuttajan edustaja Kaikki yhteiselld rakennustyo-
dyttaminen maalla tydskentelevat
Ty6nantajan antama perehdyt- | Ty6nantaja tai tydnantajan Tybnantajan alaisuudessa
taminen edustaja tyoskentelevat

Ty6tehtavdan perehdyttami- Tybnantaja tai tydnantajan Tybnantajan alaisuudessa

nen edustaja tyoskentelevat
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Perehdytys voidaan jakaa perehdyttémi- Taulukko 2. Perehdyttdminen ja tydnopastus (Ty6tur-
seen ja tyonopastukseen. Perehdyttami- va.fi 2015-3-15)

nen kattaa kaikki toimenpiteet, joilla tyo-

Perehdyttaminen

paikka opitaan tuntemaan tutuksi, tyo-

paikan tavat, ihmiset seka odotukset ty6-
hon liittyen. Tydnopastukseen kuuluvat Perehdyttaminen Tyonopastus
asiat, jotka liittyvat itse tydntekemiseen.

(Tyéturva.fi.)

“Talo tutuksi” Tyohon

eli yritykseen, perehdyttaminen

tyoyhteiséon ja eli tydbnopastus
Perehdyttamisessa kaytavia asioita ovat talon tapoihin

. .. erehdyttaminen
muun muuassa tydaika, tyéterveyshuolto, P Y '

poissaolosaanndkset ja tyéorganisaatio.
Ty6hon perehdyttamisessa eli tydbnopastuksessa lapikadytavia asioita ovat muun muuassa tyopaikan
olosuhteet ja tydymparistd seka tyon sisaltd. Taulukko 2 selvittad perehdyttédmisen ja tydnopastuk-

sen eroja.

Ty6nopastus pohjautuu osalti ennalta selvitettyihin tietoihin tyon vaaroista. Tyénopastusta tarvitaan
aina jos tydntekija ei ole ennen tehnyt kyseista tyota, tyétehtéva vaihtuu, tydmenetelma muuttuu,
tyon toistuminen on harvaa tai tilanne poikkeaa tavanomaisesta. Mikali tydmaalle hankitaan uusia
koneita, laitteita tai aineita niin ndihin on myds annettava tydnopastus. Tapaturman tai ammattitau-
din havaitsemisen yhteydessa asia on kdytava tyéntekijan kanssa lapi. Jos tyénopastuksessa on
puutteita niin tdma puutteet pitda korjata ja jarjestda uusi tydnopastus. Mikali virheita havaitaan
toiminnassa tai tuotteiden ja palvelujen laadussa on puutteita niin uuden tydnopastuksen jarjesta-

minen on kannattavaa. (Ty6turva.fi.)

Perehdyttamiseen liittyvat toimenpiteet kannattaa aloittaa tydnantajan seka paatoteuttajan nako-
kulmasta jo ennenkuin tydntekija on tydmaalla. Ennakkoon hoidettavia asioita ovat muun muuassa
tarvittavien tydvaatteiden tilaus ja mahdollisen tyépuhelimen hankinta. (Hyyppanen 2013, 218.) Mi-
kali esimerkiksi tyovaatteet tai muut henkildkohtaiset turvavarusteet jaavat tilaamatta, eika niitd ole
tyOnantajan varastossa, niin tydn aloittaminen ei ole valttamattd mahdollista. Ennen kuin tyontekija
perehdytetddn niin perehdyttdmisaineiston on oltava valmiina seka tieto siita, kuinka perehdyttami-
nen tapahtuu.

3.1 Perehdyttdmisen hyddyt

Organisaation yleisperehdytyksessa tulee tydntekijalle selvittda mahdollisimman konkreettisesti or-
ganisaatio, johon han on tullut. Kun tydntekija tietaa yrityksen tarkeimmat asiat niin han voi kertoa
ndistd omalle verkostolleen. Perehdytyksen yhteydessa taytyy tosin selvittaa, mita asioita voidaan
ulkopuolisille kertoa. Parhaimmassa tapauksessa yrityksen toimintatavan ja tarkeiden asioiden selvit-
tdminen muille johtaa uusien erittdin ammattitaitoisten tydntekijéiden palkkaukseen, josta yritys
hyétyy. (Hyyppénen 2013, 219.)
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Valtioneuvoston asetus rakennustyémaan turvallisuudesta 205/2009 velvoittaa paatoteuttajan huo-
lehtimaan kaikkien yhteisen rakennustydmaan tyontekijoiden perehdyttamisesta ja opastamisesta.
Mikali erityisesti ty6turvallisuusasiat on kayty riittdvassa laajuudessaan perehdytyksessa lapi niin se
omalta osaltaan ennaltaehkaisee tyétapaturmien syntymista. Tyotapaturman kuitenkin sattuessa tie-
detddn kuinka toimia, koska témakin asia sisaltyy perehdytykseen. Kun paatoteuttaja huolehtii edel-
ldmainitut asiat kunnolla, niin mahdollisten tulevaisuudessa tulevien ongelmien ehkaisy kdy samalla.
Varsinkin kun kaikki perehdyttdmiseen tarvittava aineisto ja perehdyttdminen on dokumentoitu ja se
on ollut riittavaa. Kunnollinen perehdyttédminen siis parhaimmassa tapauksessa ennaltaehkaisee oi-

keustoimia. Oikeustoimet ovat yleensa kalliita ja pitkaaikaisia prosesseja.

Myds tydbmaan yleisen sujuvuuden kannalta perehdyttdminen on tarkeda. Kun tydntekija perehdyte-
taan kunnolla niin tdma helpottaa jatkossa tydskentelya. Tyontekija tietda perehdyttdmisen jalkeen
muun muuassa kuinka rakennustyémaalla tulee kayttaytya. Han tietad mitd kulkuteitd voidaan kayt-
taa ja mille jatelavalle rakennusjatteet toimitetaan. Tydntekija ei joudu aina kysymaan uudestaan
tiettyd asiaa, jos perehtytetyt asiat on sisdistetty. Téma sdadstaa seka tyontekijén ettda tydnantajan
aikaa ja vaivaa. Perehdyttadmisen yhtena tarkoituksena onkin tydmotivaation lisdédminen ja lisdksi
tydnoppiminen paranee. Perehdytettava oppii perehdytyksessa asioita, joita voi kayttaa tulevaisuu-
dessa hyddykseen. Mikéli tydbmotivaatio kasvaa perehdyttdmisen kautta niin tyépaikan ilmapiirikin

saattaa muuttua paremmaksi ja kaikilla on parempi tyéskennella.

3.2 Perehdyttaminen haasteet rakennustydmailla

Haasteita rakennusty®maalla tapahtuvaan perehdyttamiseen saattaa tuoda ulkomainen tyévoima.
Nykyisin keskimaarin joka viides rakennustydmaalla tyoskenteleva on ulkomaalainen. Téma vaihtelee
sen mukaan, missa padin Suomea rakennustydmaa on. Uudellamaalla ulkomaalaisia tydntekijéité on
eniten, jopa kolmannes. (Rakennusteollisuus.fi.) Haasteita voi tuottaa kielimuuri. Mikali yhteista kiel-
ta ei 16ydy perehdyttdjan ja perehdytettavan valilla niin perehdytettdvien asioiden sisdistdminen pe-
rehdytettdvan puolelta on tydlastd. Jossain perehdyttdmisen osassa voidaan kayttaa kuvia, mutta
jotkut asiat on kaytava suullisesti tai kirjallisesti Idpi. Ei voida olla varmoja onko perehdytettdva ym-

martanyt perehdytetyn asian.

Muutos herdttda aina vastarintaa. Aina I6ytyy joku, joka vastustaa muutosta. Muutoksen vastusta-
minen hankaloittaa kehittymista. Mikali vastustusta tulee runsaasti niin kannattaa miettid, mika ta-

han on syynd. Tassa tapauksessa muutoksen kohteena on perehdyttaminen.
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4 PEREHDYTTAMISKAYTANTOJEN IDEOINTI

Rakennusliikkeen nykyinen kdytantd vie perehdyttdjalta paljon aikaa ja asioiden toistaminen moneen
kertaan ei ole varmasti mielekasta. Perehdyttdjan tekemaa tydta perehdyttamistilanteessa halutaan-
kin vahentda, kuitenkin siten, etta tyontekija saisi perehdytystilanteesta mahdollisimman paljon irti.
Tavoitteena onkin, etta tydntekija perehdyttaisi osalti itse itsensa ja ymmartaisi tyéntekijan lakisaa-
teiset vastuut sekd velvoitteet tydmaalla tydskennellessadn. Myos yrityksen sisdisen toiminnan vas-
tuut ja velvoitteet tulee kdyda tydntekijalle perehdyttamisessa lapi. Tilaaja pitaa perehdyttémisessa
erityisen tarkeana tyéturvallisuusasioiden lapikayntia, siten ettd ne iskostuisivat varmasti jokaisen

tyontekijan mieleen. Osa perehdyttdmisen vastuusta siirretdan tyodntekijalle itselleen.

Perehdyttamiskayténtdjen ideointi perustuu omakohtaiseen kokemukseen ja ideariihen tuottamiin
tuloksiin. Itse ideointi on jaettu niin sanottuun teoriaosuuteen ja tydmaakierrokseen. Teoriaosuudes-
sa selvitetddn muun muuassa tyéturvallisuusasiat ja tydmaakohtaiset yleiset kdaytannét. Tydmaakier-
roksella taas tutustutaan tydmaahan konkreettisesti. Hyppasen (2013, 123) mukaan ihminen muis-
taa pelkastdan lukemansa perusteella 10 prosenttia, kuulemalla 20 prosenttia, ndkemansa perusteel-
la 30 prosenttia, nakemalla ja kuulemalla 50 prosenttia, itse puhumalla 80 prosenttia, itse samanai-
kaisesti puhumalla ja tekemalla jopa 90 prosenttia. Yhtena perusteena perehdyttamistapoja

ideoidessani kaytin osaa ndista oppimismenetelmista.

Opinnaytetyon tarkoituksena on helpottaa perehdyttamista tyonjohtajan nakokulmasta seka varmis-
taa, ettd perehdytetyt asiat on varmasti ymmarretty tydntekijan puolesta. Tilaaja pitda tarkeana
etenkin tyoturvallisuusasioiden perehdyttamistd tydntekijoille. Tavoitteena on, etta tyontekija pereh-
dyttaisi osalti itse itsensa ja ymmartaisi omat vastuut ja velvoitteet tydmaalla tydskennellessaan.

Osa perehdyttdmisen vastuusta siirretdan tyodntekijalle.

Paatoteuttajan tekeman perehdyttamisen jarkeva kesto on noin 15 - 20 minuuttia. Tassa ajassa ke-
retdan kayda kaikki perehdytettavat asiat |api teoriassa ja aikaa jaa myods kysymyksille. Perehdytta-
minen tapahtuu jokaiselle tyémaalle vain kerran, joten siina pitdisi kdyda lapi asiat maarakennusvai-
heesta sisatoihin. Tama aika ei sisdlld tydmaakierrosta vaan pelkastaan teoriaosuuden. Tyomaakier-
roksen pituus riippuu tydmaan laajuudesta, mutta keskimaarin siind menee noin 5 - 10 minuuttia,

jotta kaikki tydmaakierroksella kaytavat asiat olisi selvitetty.
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4.1 Nykyinen kayténto

Nykyinen perehdyttamiskaytant® ei ole tarpeeksi tehokas. Perehdyttédminen vie paljon tydnjohtajan
aikaa ja asiat, joita perehdytettava tarvitsee, kdydaan suullisesti lavitse. Perehdyttaja on myos aika-
lailla oman muistinsa varassa perehdytettdvia asioita kertoessaan, joten asioita saattaa jaada kerto-
matta. Joitain perehdytettavia asioita on paperiversiona kansiossa. Kun tietty asia on selvitetty, niin
kirjataan se Moveniumin License log jarjestelman perehdytyskaavakkeeseen laittamalla rasti ruu-
tuun. Perehdytyspohjaan tehtdva rastien naksuttelu on myds osin turhauttavaa. Motivaation yllapi-
tdminen jokaisen tydmaalla tyoskentelevan perehdyttamiseen voi olla hankalaa nykyisella kdytannol-
Ia. Niin sanotun teoriaosuuden jalkeen tehdaan tyémaakierros, jossa selvitetadn perehdytettavalle
muun muuassa kulkutiet, joita kaytetdan. Lopuksi allekirjoitetaan Moveniumin License log perehdy-

tyasiakirja, jonka perehdyttdja arkistoi.

MOVENIUM

§ LicenseLog  Perehdytyskaava

Tyomaa:

Perehdytettava:

Tybmaan perehdyttaminen (rasti ruutuun, mitkd kayty I3pl perehdytettavdn kanssa)

Tydmaan aluejarjestelyt
Tyomaan aluesuunnitelman esittely

Tutustumiskierros tydmaalla
Sosiaalitilat Tyomaan ilmoitustalut

Tyomaan kulkutiet Tyomaan varastoalueet

Tyémaan putoamisvaarat

Suojarakenteet Putoamissuojaussuunnitelman Iapikaynti
Tyotelineet ja -tasot, portaat, tikkaat ja Ty6maan aitaaminen ja kunnossapito
niiden kunnossapito P1- puhtausluokan erityispiirteet

TyBmaan jarjestys ja siisteys, polynhallinta Tyémaan l3hialueella huomoitavat asiat

Tydmaan jatehuolto, jatteiden kasittely ja (ulkopuoliset henkilét, vaarat)
lajittelu Vartointi, yleinen turvallisuus

Rakennusaikaiset s3hkdasennukset ja
sahkoturvallisuus

Kuva 1. License Log Perehdytyskaavake (Licenselog.com 2015)

Esimerkki nykyisesta kdytdnnostd.: Asbestimies Antti tulee ensimmadistd kertaa tyomaalle ja tyémaa-
toimistoon. Perehdyttdjan roolissa oleva tydmaainsindori Pertti tervehtii ja kdskee Antin istua alas.
7dmdan jélkeen Pertti antaa Antille perehdytysaineiston, joka siséltda perehdytettavid asioita, ja Antti
lukee aineiston lapi. Perehdytysaineiston Iapi luettuaan Pertti rupeaa kertomaan muita perehdytetta-
vid asioita Movenium license log perehdytyskaavakkeen mukaisesti ja rastittaa kohdan aina kun se
on kayty lapi. Asiakirjan kohdat Igpikdytydan Pertti ja Antti allekirjoittavat sen. Témdn jalkeen lahde-

taan tyomaakierrokselle.
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4.2  Perehdyttdmisen teoriaosuus
4.2.1 Kirjallinen koe

Kirjallisen kokeen tarkoituksena on testata perehdytetyn oppimista ja asioiden sisdistamista. Pereh-
dyttadja tekee perehdyttamisaineiston, joka koskee perehdytettavia asioita. Aineisto jaetaan perehdy-
tettavdlle, joka lukee ja pyrkii sisdistamaan asiat. Kun perehdytettdva on mielestdan valmis, niin
suoritetaan kirjallinen koe. Kokeessa testataan sisdistettyja asioita suurimmaksi osaksi rasti ruutuun
menetelmalld. Kysyttdvat asiat kasittelevat muun muuassa tydturvallisuuteen ja tyémaan yleisiin
kaytantdihin liittyvia asioita. Rasti ruutuun menetelmaa kaytetdan sen takia, jotta tarkistaminen veisi
vdhemman aikaa. Myos kokeen tekemiseen menee védhemman aikaa kyseisella menetelmalla verrat-
tuna, jos jokainen kirjoittaisi vastaukset. Kokeessa voidaan myos esimerkiksi kdskea merkkaamaan
aluesuunnitelmaan tyontekijoiden parkkipaikat ja sosilaalitilat.

Kokeen tarkistaa perehdyttdja. Perehdyttajdlla on lapindkyva kalvo, joka laitetaan tehdyn kokeen
padlle. Kalvossa on oikeat vastaukset. Tama nopeuttaa tarkastamista huomattavasti. Mikali kokeessa
on liikaa virheitd, voidaan niistd keskustella perehdytettdvan kanssa. Taman jalkeen koe uusitaan ja
tarkistetaan uudelleen. Kokeet voidaan tarkistaa myds ryhmassd, perehdyttdjan vetamdna. Ryhman
sisalla perehdytettavat vaihtavat vastauspapereita. Tamén jalkeen perehdyttaja kertoo kohta kohdal-
ta oikeat vastaukset. Tassa samalla perehdytettdvat voivat esittda tarkentavia kysymyksia perehdy-
tettaviin asioihin liittyen. Kun kokeet on tarkastettu niin ne palautetaan perehdytettavalle, joka tar-
kistaa viela yhteenlaskettujen pisteiden tuloksen. Tama vahentaa perehdyttajan tekemaa tyota ko-

keiden tarkistamisen kannalta.

Mikali kokeesta tulee hyvaksytty niin perehdytys on suoritettu. Perehdytettavalla on tarkistusvai-
heessa mahdollisuus kysya aiheeseen liittyvia kysymyksia. Mikali kokeesta ei tule hyvaksyttyd, niin
se kdydaan perehdyttajan kanssa tarkemmin Iapi ja kokeen voi uusia. Tydmaalla ei saa tydskennella
ennen kuin kirjallinen koe on hyvaksytty. Lopuksi allekirjoitetaan asiakirja, jossa todetaan, etta pe-
rehdyttaminen on suoritettu ja se on ollut riittédva. Tama asiakirja luovutetaan myos perehdytettaval-

le ja kysytaan haluaako myds perehdytysaineiston itselleen.

Esimerkki: Maalari Pentti tulee ensimmaisen kerran tydmaalle ja hanelle annetaan perehdyttdmisai-
neisto. Pentti lukee aineiston 1dpi. Aineiston Idpi opiskeltuaan hén suorittaa kirjallisen kokeen. Péato-
teuttajan alaisuudessa tydskentelevd tydmaainsindori Matti tarkastaa kokeen Pentin ldnsdollessa.

7dmdan jélkeen Matti vie Pentin tyémestalle ja samanaikaisesti tekevat tyomaakierroksen.
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4.2.2 Itseopiskelu

Itseopiskelussa perehdyttaminen on tyontekijan itsensa vastuulla. Tata ei tulla testaamaan millaan
tavoin. Tassa tavassa perehdyttdja tekee aineiston valmiiksi, jota perehdytettava tutkii ja opiskelee.
Aineistoa lukiessaan perehdytettdva merkkaa asiakirjaan rastin, kun perehdytettava asia on hénen
mielestaan tarvittavalla osaamisen tasolla. Tydntekijalle annetaan myds muistilappu, johon voi kir-
joittaa mieltd askarruttavat kysymykset, jotka voi kysya perehdyttajalta, kunhan itseopiskelu on lop-
punut. Talla tavalla tydntekija ei kysymyksillddn keskeyta perehdyttdjas, joka voi tehda muita asioi-
ta samaan aikaan. Itseopiskelun lopuksi allekirjoitetaan asiakirja, jonka tyontekija on itseopiskelussa
jo valmiiksi tayttanyt. Asiakirjan arkistoi perehdyttdja, mutta on myds aiheellista kysya tarvitseeko

perehdytettdva kopion tasta.

Esimerkki: Vuokratydfirmasta tulee sifvouksessa auttamaan Osmo. Osmo tulee tydmaatoimistoon ja
tyénjohtaja Ville antaa hédnelle perehdyttamisaineiston. Osmo lukee aineiston omatoimisesti Iapi ja
merkkaa License Log asiakirjaan rastin, kun asia on kdyty hdnen mielestaan tarpeeksi hyvin 1api.
Kun Osmo on saanut itseopiskelun loppuun, kysyy héan Villeltd mieltd askarruttavat asiat. Tamaén jal-

keen allekirjoitetaan asiakirja ja ldhdetasn tyémaakierrokselle.

4.2.3 Itseopiskelu kysymyksiin vastaten

Tassa perehdyttamiskdytdnndssa tyontekija tekee perehdytyksen itse itselleen. Perehdyttdja tekee
perehdytysaineiston, jonka tyontekija lukee ja samalla vastaa lomakkeeseen, jossa on kysymyksia

perehdytettdvistd asioista. Tydntekija joutuu itse etsimdan vastaukset.

Esimerkki kysymyksesta: Perehdyttdmisaineistossa lukee, ettd tydmaa-alueella on kaytettava suoja-

laseja, kyparaa, turvakenkia, huomiovarivaatteita. (Henkilékohtaisista suojavarusteista on myds kuva
perehdyttamisaineistossa.) Edelldmainittujen henkildkohtaisten suojavarusteiden puuttumisesta seu-
raa 200 euron suuruinen henkilékohtainen sakko. Kysymys kuuluu: mita henkildkohtaisia turvavarus-
teita minun on kadytettava tydmaalla ollessani? Mika on henkilékohtaisen sakon suuruus, jos en kayta

edelldmainittuja varusteita?

Tyontekija itse kirjoittaa vastaukset vastauslomakkeeseen. Jos jaa jotain epdselvad, kysytaan asiaa
perehdyttajaltd. Lopuksi lomakkeet allekirjoitetaan perehdyttdjan ja perehdytettavan puolesta. Talla
vastuu siirretdan tyontekijalle esimerkiksi henkilékohtaisten suojaimien kaytostd. Tyontekijid ei ta-

man jalkeen voi sanoa, etta ei tiennyt, koska on itse kirjoittanut asian paperille.

Esimerkki perehdyttamistilanteesta. Kirvesmies Valtteri tulee perehdyttamistilaisuuteen. Valtterille
Jaetaan perehdyttdmisaineisto sekd vastauslomake. Perehdytysaineistoa lapi lukiessaan han samalla
vastaa vastauslomakkeella oleviin kysymyksiin. Kun Valtteri on vastannut kysymyksiin niin tyénjohta-
Jja Timo tarkistaa vastaukset. Témdén jalkeen keskustellaan vadristd vastauksista ja Valtteri voi esit-
tda kysymyksid. Keskustelun paétyttyd allekirjoitetaan asiakirja, jossa lukee, ettd perehdytys on ollut

rifttdvad. Téman jalkeen Timo ja Valtteri Iéhtevat tydmaakierrokselle.
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4.2.4 Keskustelu

4.2.5 Video

Perehdyttdminen keskustelun kautta tarkoittaa perehdyttdjan ja perehdytettavan valista sanallista
kanssakdaymista. Ennalta laadittu perehdyttamisaineisto annetaan perehdytettavan nahtavaksi. Kun
perehdytettdva lukee aineistoa, perehdyttaja kertoo mitéd mikékin kohta tarkoittaa ja esimerkiksi mi-
ta riskeja tulee kyseisessa kohdassa ottaa huomioon. Perehdytettavalla on tassd mahdollisuus kysya
mieleen tulevia asioita heti kun kysymyksia ilmenee. Kun kaikki perehdytettdvat kohdat on kayty Ia-
pi, suoritetaan tydmaakierros. Taman jalkeen allekirjoitetaan asiakirja, jossa nakyy, ettd perehdytet-

tava on perehdytetty tarpeeksi laajasti kyseiseen tydmaahan.

Edellakdytavan keskustelupohjaisen perehdytyksen voi kdydd myds ilman, ettd perehdytysainestoa
annetaan perehdytettdvalle nahtavaksi. Tassa tapauksessa perehdyttdja kertoo samat perehdytetta-
vat asiat, mutta perehdytettavalld ei ole runkoa, josta seuraisi perehdytettavia kohtia. Keskustelun

kdymisen voi tehdd myds yhdistettyna tydmaakierrokseen.

Esimerkki: Séhkomies Rauno tulee perehdyttamistilaisuuteen. Tydnjohtaja Timo esittelee itsensd ja
rupeaa kertomaan sanallisesti kohta kohdalta perehdytettdvid asioita. Rauno kyselee asioista, jotka
jaavat epaselviksi. Kun perehdytettavat asiat on kdyty Iapi niin allekirjoitetaan perehdytysasiakirja ja

lGhdetdan tyémaakierrokselle.

Perehdytettdvistd asioista voidaan tehda videotallenne, joka naytetdan perehdytettavalle. Tallenne
ndytetdan tietokoneelta tai videotykiltd kasin tilanteen mukaan. Sen tulee sisaltaa kaikki tybmaahan
liittyvat perehdytettavat asiat yksityiskohtaisesti lapikaytyna. Tallenne sisaltaa siis kaikilla tydmailla
kaytavat asiat, tydmaakohtaiset asiat ja tydmaakierroksen. Videon on tehnyt perehdyttamisesta vas-
taava henkild, joka vastaa siitd, etta se on laajudessaan riittava. Tallenne kestda niin kauan, kunnes
tarvittavat perehdytetyt asiat on kayty lapi. Mikéli perehdytettavalle tulee kysymyksid, niin ne voi

esittaa tallenteen loputtua.

On myds mahdollista, ettd videoidaan vain osa perehdytettavistd asioista. Tehdaan tallenne, jossa
selvitetaan yleisesti kaikkia tyémaita koskevat asiat. Talldisia asioita ovat muun muuassa henkilokoh-
taisten suojainten kaytto ja paihteettémyys tydmaalla. Tydmaakohtaiset asiat tulee perehdyttaa tal-
I6in muin keinoin. My6s tydmaakohtaisista asioista voi tehdd oman perehdyttdmisvideon, joka liite-
taan yleisten asioiden peraan naytettavaksi. Tyémaakierroksen videointi on myds mahdollista (kts.

kohta 4.3 Tybmaakierros).

Videointi voidaan myds yhdistad muihin perehdyttdmistapoihin. Videon pohjalta voidaan suorittaa
kirjallinen koe, joka sisaltaa videolla kaytavid perehdytettavia asioita. Toinen yhdistamistapa on, etta
videon aikana vastataan ennalta tehtyihin kysymyksiin. Tassa idea on sama kuin itseopiskelu kysy-
myksiin vastaten - kdytanndssa, itseopiskelun lahde on vain eri. Nama kaksi yhdistémistapaa osal-

taan pakottavat perehdytettavan seuraamaan videota.
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Esimerkki: Purkutydryhmd tulee tydmaalle ensimmadisen kerran. Tydmaatoimistoon paédstessaan vas-
taava mestari Timo tervehtii ryhméa, kdskee istuuntumaan ja jakaa License Log asiakirjat. Témén
Jélkeen Timo laittaa videon pydrimasan ja menee itse tekemaan kulkulupia. Talld vélin purkuryhmé
seuraa videoita ja rastittaa asiakirjaan kaydyt kohdat. Kun video on loppunut, niin purkutyéryhmd-
ldinen kysyy Timolta perehdyttamiseen liittyvén kysymyksen. Vastauksen jalkeen asiakirjat allekirjor-

tetaan ja purkuryhmd viedaan purkumestalle.

Esityksella tarkoitetaan esimerkiksi PowerPoint-pohjaista naytostd, joka esitetdan perehdytettavalle.
Esityksen voi suorittaa yhdelle tai useammalle henkildlle kerrallaan. Perehdyttdja tekee esityksen,
joka sisdltda perehdytettdvat asiat. Han kertoo perehdytettavat asiat PowerPoint esitysta hyvéksi-
kayttéden. Ennen esitysta perehdytettaville jaetaan asiakirja, joka sisaltda asiat, jotka naytdksen poh-
jalta esitetdan. Kun perehdyttdja on kaynyt yhden asian Iapi, laittaa perehdytettava ruksin kohtaan,
joka on perehdytetty. Talla tavoin perehdytettavan on helppo seurata esitystd. Kun esitys on kayty
Iapi ja ruksit on asiakirjassa niin kdydaan mahdolisella tydmaakierroksella. Tydmaakierroksen jalkeen
asiakirja allekirjoitetaan ja arkistoidaan. Esityksen voi suorittaa yhdelle tai useammalle henkildlle ker-

rallaan.

Esimerkki: LVI-asentaja Igor saapuu tyomaalle ja tyomaatoimistoon. Tydnjohtaja Timo aloittaa pe-
rehdyttamisen esittelemalla itsensd ja antaa samalla Igorille License Login perehdytyasiakirjan. T&-
man jéalkeen han laittaa tietokoneelta PowerPoint esityksen pdélle ja kertoo sanallisesti kohta koh-
dalta, esityksen pohjalta, perehdytettdvat asiat Idpi. Samaan aikaan Igor merkkaa asiakirjaan 16pi-

kadydyt asiat. Kun esitys on pidetty niin Timo ja Igor allekirjoittavat asiakirjan ja léhtevat tyomestalle.

4.3 Tybmaakierros

Perehdyttamiseen kuuluu yleisesti rakennustydmailla tydmaakierros. Tydmaakierroksen pitaa yleen-
sa tybnjohtaja, joka myots perehdyttaa tyontekijan. Erityyppisissa kohteissa kiinnitetdan huomioita
erilaisiin asioihin. Esimerkiksi kattoremonttikohteen tyémaakierros on hyvin erilainen kuin jonkin inf-

rakohteen.

4.3.1 Tybmaakierroksen videointi

Yksi mahdollisuus on videoida tyémaakierros, jossa kdaydaan lapi tydmaakierrokseen liittyvat asiat.
Tydmaa tulee tutuksi perehdytettdvalle tallennetta katsoessa. Tyémaakierros tulisi kuvata aina ra-
kennusvaiheittan esimerkiksi maanrakennusvaiheessa ja runkovaiheessa. Kuvaus suoritetaan raken-
nusvaiheittain, koska yleisesti silloin tydskentely-ymparistd muuttuu oleelliesti. Muutenkin, kun tyo-

ymparistd muuttuu, tulisi tehda uusi video, jotta perehdytettava saisi tarvittavat tiedot.
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4.3.2 Tybmaakierroksen delegointi

Tydnjohtajan ei aina tarvitse tehda tydmaakierrosta perehdytettavan kanssa, vaan se voidaan myoés
delegoida eteenpdin. Tydmaakierroksesta voisi vastata esimerkiksi rakennus- tai kirvesmies. Tyo-
maakierrosta varten kierroksesta vastaava tulee kouluttaa tehtdvadnsa. Koulutuksessa pitaa tulla il-
mi, mita tydmaakierroksella taytyy perehdyttda. Tydmaakierroksesta vastaavalle voi antaa muistin

virkistykseksi esimerkiksi asiakirjan, josta kady ilmi tydmaakierroksella kéytavat asiat.
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5 PEREHDYTTAMISKAYTANTOJEN VERTAILU

5.1 Ryhman ja yksittdisen henkilon perehdytys

Tybmaalle voi tulla yksi tai useampi henkild kerrallaan perehdytettdvaksi. Tassa luvussa vertaillaan

ryhman seka yksittaisen henkilén perehdyttamisen hyvia ja huonoja puolia.

Ryhman perehdytyksella tarkoitetaan useamman kuin kahden henkilén perehdytysta. Yksittdisen
henkilén perehdytyksella tarkoitetaan yhden tai kahden henkilén perehdytystd. Tyémaan alkaessa
tai sen ollessa kaynnissa jarjestetdan perehdyttamistilaisuus johon perehdytettavat henkilot osallis-

tuvat.

Ryhman perehdyttdmisessa on useita hyvia puolia. Kun ryhmaa perehdytetaan niin mahdollinen ky-
symysten toisto ja niihin vastaaminen vahenevat. Kun yksi henkil kysyy kysymyksen, niin kaikki pe-
rehdytettavat kuulevat sen seka vastauksen. Haittapuolena tdssa on, ettd jos ryhma on suuri, niin
kaikki eivat valttamattad uskalla kysya kysymyksia. Myos aikaa menee paljon vahemman kun kaikki

saadaan kerralla perehdytettya verrattuna siihen, etta jokainen perehdytettdisiin erikseen.

Yksittdisen henkilén perehdytykselld tarkoitetaan yhden tai kahden henkilén perehdytysta. Tassa ta-
pauksessa perehdyttaminen on henkilokohtaisempaa kuin ryhman perehdytyksessa. Kysymysten esi-
tys on helpompaa kahden kesken. Yksittdistd henkild perehdytettdessa perehdytettdvalle tulee tun-

ne, ettd hanet huomiodaan henkildkohtaisesti. Téma antaa heti alussa hyvan kuvan yrityksesta.

5.2 Kirjallinen koe

Tassa opinndytetydssa kasiteltavistd perehdytystavoista paras tulos oppimisen testauksen kannalta
saadaan kirjallisessa kokeessa. Muissa perehdyttamiskaytanndissa oppimisen testausta ei juurikaan
suoriteta. Kokeessa testataan nimenomaan kuinka hyvin asiat on sisdistetty perehdytetyn puolelta..

Tydnteko pitdisi paasta kuitenkin aloittamaan mahdollisimman pian.

Huonona puolena kirjallisessa kokeessa on sen viema aika. Perehdytettava joutuu lukemaan kokee-
seen, joka vie kauan aikaa. Kokeeseen lukeminen alkaa perehdytettévan tultua tydmaalle. Tama
kaikki aika on pois tehokkaasta tyon tekemisestd. Kokeen tekeminenkin vie oma aikansa, kuten

myds kokeiden tarkistus. Kokonaisuudessaan perehdyttamisprosessi on melko raskas tyontekijalle.

Yksi vaihtoehto lukemiseen on, ettd perehdytettdvalle lIdhetetdan perehdyttamisaineisto esimerkiksi
sahkopostilla tai kirjeelld, joka opiskellaan ennen tydmaalle tuloa omalla ajalla. Kun tyontekija tulee
ensimmaisen kerran tydmaalle niin koe suoritetaan silloin. Aineiston jakamiseen menee aikaa, kun

joudutaan selvittdmaan perehdytettavan sahkdpostiosoite tai osoitetiedot. Kaikilla henkildilla ei valt-
tamatta ole sahkdpostia ja kirjeen lahettdmisessdkin on oma vaivansa, eika se olisi valttamatta riit-

tavan ajoissa perilla.
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Kirjalliseen kokeeseen lukemisen motivoiminen tulee olemaan hankalaa. Toisaalta, mikali tydmaalle

ei paase tyoskentelemaan ennen kuin koe on suoritettu hyvaksytysti, niin tdma saattaa motivoida

enemmankin lukemaan. Varsinkin omalla ajalla tapahtuva lukeminen saa varmasti vastarintaa. Yksi

vaihtoehto on, etta omalla ajalla lukemisesta maksettaisiin korvaus. Tama ei kuitenkaan rakennus-

liikkeen kannalta ole taloudellisin vaihtoehto.

Perehdyttdjan kannalta kirjallinen koe olisi kuitenkin helppo vaihtoehto, jos lukeminen suoritetaan

paikanpaalla. Perehdyttajan ei tarvitse tehda kuin perehdyttdmisaineisto, koe seka lopuksi tarkistaa

kokeet. Tassa tapauksessa kaikkia perehdytysasioita ei tarvitse joka kerta kdyda suullisesti lapi jo-

kaisen perehdytettdvan kanssa ja aikaa jaa muuhun toimintaan. Taulukkoon 3 on koottu kirjallisen

kokeen hyvat ja huuonot puolet.

Taulukko 3 kirjallinen koe (Hémaldinen 2015-3-15)

Vahvuudet

Perehdyttajan motivaatio

- Perehdytettdvan motivaatio
(paljon tyota perehdyttami-

seen)

Pakko oppia

- Aineiston hankala jaettavuus,
mikali jaetaan ennen tdihin

tuloa

Perehdyttajan tekema ty6 pereh-

dyttamistilanteessa véhainen

- Kokonaisprosessi vie kauan

aikaa

Oppimisen testaus
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5.3 Itseopiskelu

Itseopiskelussa perehdyttajan tekema tyd on vahainen. Perehdyttdja joutuu tekemaan vain itseopis-
keluun vaadittavan aineiston seka asiakirjan, johon merkataan rasti kun asia on kayty lapi. Ainesto

sisaltad yleiset asiat, jotka kdydaan kaikilla tydmailla Iapi seka tydmaakohtaiset asiat. Perehdyttdjan
ei siis tarvitse muuta kuin lisdta tyémaakohtaiset asiat perehdyttamisaineistoon. Perehdyttdmisasia-

kirja (LicensceLog) on myds jokaisella tybmaalla sama, joten sitd ei tarvitse uudestaan tehda.

Perehdyttamisen vastuu on tassa tapauksessa perehdytettavalla itsellddn. Huonona puolena itse-
opiskelussa on, ettd oppimistuloksia ei testata millaén tapaa, joten ei voida olla varmoja siita onko
perehdytettdva sisdistanyt perehdytettdvat asiat. Perehdytettava voi siis laittaa rastit ruutuun ilman,
ettd on edes lukenut koko aineistoa. Tama on kuitenkin taysin perehdytettdvan itsensa vastuulla.

Perehdyttamiseen kaytettdva aika riippuu tdten perehdytettdvan opiskeluajasta.

Itseopiskelun hyvana puolena on, etté perehdyttajélle vapautuu tehokasta tydaikaa silla valin kun
perehdytettdva perehdyttaa itsedan. Talla valin perehdyttdja voi tehda esimerkiksi kulkuluvan pe-
rehdytettavalle, jota tarvitaan tydmaalla. Molemmilla, seka perehdyttdjalla ettd perehdytettavalla on
koko ajan tekemistd, mika on myos tydn tehokkuuden kannalta jarkevda. Jotta perehdytettava ei
keskeyttaisi perehdyttajan muita toimia, annetaan hanelle muistilappu johon han kirjaa mieleen tu-

levat kysymykset ja kysyy ne vasta sitten, kun on kaynyt perehdytysaineiston loppuun.

Tassa tapauksessa ei ole suurta merkitysta silla, onko perehdytettava yksittdinen henkild vai ryhma.
Kaikille tullaan jakamaan sama aineisto opiskeltavaksi. Jos ryhmdssa on useampia henkil6ita, jotka
eivat opiskele perehdyttdmisaineistoa, niin tama voi johtaa siihen, ettd loputkaan ryhmaldiset eivat
opiskele. Tama johtuu ryhman paineesta. Toisaalta jos kaikki ovat innokkaita opiskelemaan ja yksi
henkild on vastahakoinen, niin ryhman paine saattaa toimia myds toisinpdin. Vastahakoinen henkild

saattaa itsekin opiskella ryhman paineen alla.
Motivaatio itseopiskeluun riippuu henkildsta itsestadn. Kirjalliseen kokeeseen verrattuna voidaan
olettaa, ettd itseopiskelun motivaatio on korkeampi, koska itseopiskelun vaihtoehdossa oman tyén

osuus ei ole niin suuri.

Taulukkoon 4 on koottu itseopiskelun vahvuudet, neutraalit asiat ja heikkoudet.



Taulukko 4 itseopiskelu (Hamaldinen 2015-3-17)
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Vahvuudet

Neutraali

Perehdyttdjan tekema tyo va-

hainen perehdytystilanteessa

Perehdytettdvan motivaatio
(enemman itse tehtavaa tyota

kuin nykyisin)

Ei oppimisen testausta

Tyontekija perehdyttaa itse it-

sensa

Helppo ohittaa perehdytettavat
asiat laittamalla rastit ruutuun

lukematta

Tyontekija rastittaa itse kohdat -

-> ottaa vastuuta

Oppiminen 10-20% lukemalla

ja kuvia katsomalla

Perehdyttdjan motivaatio (ei

toistamista)

Itseopiskelu kysymyksiin vastaten

Perehdyttdjan on tehtdva perehdytysaineisto, kysymykset ja niiden oikeat vastaukset perehdysai-

neistoon liittyen. Kysymyksista voi olla olemassa pohja, jotka kysytaan jokaisella tydmaalla. Ty6-

maakohtaiset kysymykset joutuu perehdyttaja keksimaan itse. Perehdyttdjan tydmaara tassa pereh-

dytystavassa on suhteellisen pieni.

Kun perehdytettdva vastaa itsendisesti kysymyksiin perehdytysaineistoa hyvaksikayttden, voi pereh-

dyttdja tehda muita asioita samaan aikaan. Tama tehostaa ajankdyttéa verrattuna siihen, etta toinen

osapuoli joutuisi odottamaan, kun perehdyttaja tekee esimerkiksi kulkulupaa tydmaalle. Perehdytet-

tavat joutuvat itse etsimaan vastaukset perehdytysaineistosta, joka vahvistaa asioiden sisdistamista,

verrattuna siihen, ettd perehdytysaineisto vain luettaisiin lapi. Tama perehdyttamis-tapa on siis asi-

oiden sisdistamisen kannalta tehokkaampi kuin pelkka itseopiskelu.

Vastausten tarkistamiseen perehdyttdjalld menee oma aikansa. Koska osa vastauksista on perehdy-

tettdavan itse kirjoitettava vastauslomakkeeseen, niin ndita kohtia ei voida tarkistaa lapinakyvan kal-

von avulla, joka nopeuttaisi tarkistusta. Kalvoa voidaan kayttéa kuitenkin oikein/vaarin kohtien tar-

kistamiseen. Mikali ryhma on suuri, voidaan vastausten tarkistus kdyda koko ryhman kanssa yhdessa

Iapi, joka vahentaa perehdyttdjan tydmaaraa. Perehdytettavien motivoiminen itseopiskeluun kysy-

myksiin vastaten voi olla hankalaa verrattuna pelkkdan itseopiskeluun. Kysymyksiin vastauksia etsi-

essaan perehdytettava joutuu tekemaan itse enemman toita.

Taulukkoon 5 on koottu itseopiskelu kysymyksiin vastaten-perehdyttamistavan vahvuudet, neutraalit

asiat ja heikkoudet.
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Taulukko 5 itseopiskelu kysymyksiin vastaten (Hamaldinen 2015-3-18)

Perehdyttdja tekee perehdytta- Oppiminen (noin 20%) Perehdytettavan motivaatio

mistilanteessa vahan (paljon tehtava toita pereh-

dyttamisen eteen)

Perehdytettdva etsii itse oikeat Perehdyttdja tekee paljon tyéta

vastaukset perehdyttamisen eteen

Perehdytystilanteeseen meneva

aika

Oppimisen testaus

5.5 Keskustelu

Perehdyttdminen keskustelun kautta on naistd perehdyttamiskaytannoisté perehdyttdjan kannalta
kaikista tydldin. Tassa kdytanndssa perehdyttdja selvittad perehdytettdvat asiat kohta kohdalta pe-
rehdytettdvalle, joka vie paljon perehdyttdjan aikaa. Perehdyttdja ei voi tehda muita asioita saman-
aikaisesti, kuten useissa muissa perehdyttdmiskaytannoéissa. Oppiminen perehdytettdvan kannalta

on kuitenkin suht hyvaa jo pelkastaan kuuntelemalla (noin 20%).

Jokaisen tyontekijan perehdyttaminen keskustelun kautta on perehdyttdjalle rasittavaa. Jos tydmaal-
la taytyy perehdyttaa esimerkiksi 30 tyontekijaa erikseen keskustelemalla, perehdyttdja joutuu tois-
tamaan samat asiat 30:een kertaan. Tama varmasti véhentaa perehdyttajan motivaatiota kertoa
kaikki asiat perehdytettavalle. Perehdyttdjan on myods helppo "oikaista" ja jattaa asioita kertomatta.
Muissa perehdyttamiskaytdannodissa perehdytettavien asioiden toistaminen perehdyttajan kannalta

jaa vahemmalle

Perehdyttamisen vastuu on tdssa tapauksessa taysin perehdyttdjalla. Han tekee perehdytyksessa
suurimman tyén. Perehdytettévan tekema ty6 on hyvin vahainen. Han toimii tassé keskustelutilan-
teessa yleensa vain kuunteluoppilaana ja yrittda oppia asiat, jos kiinnostaa. Perehdytettavalla on toki
mahdollisuus kysya kysymyksia tarpeen tullen. Tassa tavassa ei millédn tavoin pakoiteta kuulijaa
oppimaan perehdytettdvia asioita. Asioiden sisdistdminen voi olla heikkoa verrattuna esimerkiksi it-

seopiskeluun kysymyksiin vastaten.

Taulukkoon 6 on koottu keskustelun kdymisen perehdyttamistapana vahvuudet, neutraalit asiat ja
heikkoudet.
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Taulukko 6 keskustelu (Hamaldinen 2015-3-19)

Oppiminen 20% Perehdytettdvan tekema tyo Vie paljon perehdyttajén aikaa
vahainen
Kokoaikainen vuorovaikutus Perehdyttdjan motivaatio (pal-

jon toistoja)

Ei oppimisen testausta

Tyontekijalla ei vastuuta

Perehdyttaminen videon avulla on aluksi melko tydlas. Kuitenkin kun videointi on suoritettu niin pe-
rehdyttdjan tyttaakka helpottuu merkittdvasti. Talldin perehdyttdjan ei tarvitse muuta kuin pistaa

video py6rimaan.

Perehdyttaja joutuu tekemaan perehdytysaineiston, jonka pohjalta kertoo videolle perehdytettavat
asiat. Mikali perehdyttajalle tulee mybhemmin mieleen jotain, mika pitdisi perehdyttaa, niin sen li-
saaminen valmiiseen videoon on hankalaa. Tall6in joudutaan tekemaan kokonaan uusi video tai lisa-
ta kohta olemassa olevaan videoon. Lisdaminen keskelle videota on kuitenkin hankalaa ja tahan tar-
vitaan oma ohjelmansa, jota perehdyttdjan on osattava kayttaa. Itse ohjelman opetteluunkin menee

oma aikansa. Ohjelma voi olla myds maksullinen, mika taas lisaa kustannuksia.

Videoinnin huonona puolena on sen tarvitsema laitteisto. Videointia varten tarvitaan videokamera tai
vaihtoehtoisesti matkapuhelin, jossa on hyvé kamera. Videokameran investoiminen saattaa tulla kal-
liiksi. Myds matkapuhelimet, joissa on hyva kamera ovat kalliita. Videon nayttdmisessakin on omat
huonot puolensa laitteiden osalta. Mikali videotallenne ndytetdan perehdyttdjan tietokoneelta niin
tama sitoo tietokoneen kayttodn eikd muita toita koneella voida tehda. Jos perehdytettéava ryhma on
iso niin tietokoneen nayttd osoittautuu liian pieneksi, jotta kaikki nakisivat ja saisivat selvaa videosta.
Tosin talldisia tilanteita tulee harvoin, koska usein perehdytettdva ryhma on melko pieni. Mikali tie-
tokoneen osoittautuu liian pieneksi on hankittava videotykki tai televisio, jolta perehdytysvideo nay-
tetdan. Jos ryhma on liian iso niin on myds mahdollista jarjestda perehdytys pienemmissa ryhmissa

jolloin saastytdan uusien nayttélaitteiden hankkimiselta.

Videoinnin yhdistamisellda muihin perehdyttamiskaytantdihin on hyvia puolia. Kun videointi yhdiste-
taan esimerkiksi itseopiskeluun, niin perehdytettava pakotetaan seuraamaan videoa. Tasta seuraten
oppimistulokset ovat parempia kuin pelkastadn videon katsomisella. Vaikka video siséltdisi vain ylei-
set asiat, jotka kdydaan jokaisella tydmaalla lapi, niin tdma helpottaa perehdyttdjan tydétd. Han ei

joudu selvittdmaan yleisia asioita jokaiselle perehdytettavalle erikseen.
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Esitys
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Videoinnin yhdistdminen esitykseen myds helpottaa perehdyttdjan ty6td. Kun kerran tehty esitys vi-

deoidaan, niin esitysta ei tarvitse tehda joka kerta uudelleen.

Taulukkoon 7 on koottu videon kautta kaydyn perehdyttamisen vahvuudet, neutraalit asiat ja heik-

koudet.

Taulukko 7 video (Hamaldinen 2015-3-20)

Vahvuudet

Neutraali

Oppiminen jopa 50%

Tarvitsee laitteiston videoimi-

seen ja esittamiseen

Videoiden tekemisen vieva

aika

Perehdyttdjan tekema tyo pe-

rehdytystilanteessa vahainen

Ei oppimisen testausta

Videoita hankala muokata

Voidaan yhdistda muihin pereh-

dyttamistapoihin

Perehdyttdjan tekema tyo en-

nen perehdytysta suuri

Esityksen hyvana puolena on se, etta perehdyttaja on koko ajan Iasna ja esityksen aikanakin voi-

daan kysya kysymyksia. Paras tapaus olisikin, etta esitys ei olisi pelkastdan yksinpuhelua vaan pe-

rehdytettavat rohkeasti kysyisivat tydmaahan liittyvistd asioista. Téma myos omalta osaltaan pitéisi

perehdytettdvien kiinnostusta ylla. Perehdytettava oppii jopa 50 prosenttia, kun han kuulee ja nakee

samanaikaisesti.

Huonona puolena esityksen pitamisessa on sen perehdyttdjdltd viema aika. Perehdyttdja joutuu te-

kemaan esim PowerPointin, jossa kdydaan lapi perehdytettavat asiat seka esittémaan perehdytetta-

vat asiat. Esityksen joutuisi pitdémaan useita kertoja tydmaan aikana, aina kun yksikin perehdytetta-

va tulisi lisad. Yksittdiselle henkildlle esityksen pitdminen ei ole luontaista. Yksittdisen henkilon pe-

rehdyttamiseen on olemassa parempiakin perehdyttamiskaytantéja, kuten itseopiskelu.

Hyvaa esityksen kautta perehdyttamisessa on se, etta silld saadaan perehdytettyd monta tydntekijaa

samanaikaisesti.

Perehdytettdvan tydmaara ja tydpanos on esityksessa talldisenaan vahainen. Kuitenkin esitykseen

voidaan lisatd muitakin perehdyttamistapoja kuten kirjallinen koe. Téma pakottaisi perehdytettévan

seuraamaan esitysta tietden, etta esityksen jalkeen on koe, joka on lapaistava. Perehdytettaville

voidaan jakaa myds Licenselogin perehdyttdmislomake, joka toimii PowerPoint esityksen runkona.

Tata hyddytaen perehdytettdvien on helppo seurata esitysta ja tietdvat mita seuraavaksi on luvassa.

Samalla perehdytettava ruksii kaydyt kohdat 1api, joka vahentaa taas perehdyttdjan tyota.



30 (36)

Mikali esitys pidetdan sellaisenaan, ilman etta sita on yhdistetty mihinkdadn muuhun tapaan, niin op-

pimisen testausta ei suoriteta.

Taulukossa 8 on kayty lapi esityksen vahvuudet, neutraalit asiat ja heikkoudet perehdyttamisessa.

Taulukko 8 esitys. (Hdmaldinen 2015-3-22)

Vahvuudet

Neutraali

Oppiminen jopa 50%

Kokoaikainen vuorovaikutus

Perehdyttdjan motivaatio ( use-
at toistot)

Suurelle ryhmalle toimiva tapa

Ei oppimisen testausta

Vie paljon aikaa joka kerta pe-

rehdyttadjalta




6  TYON TULOKSET
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Tyo6n lopputuloksena perehdyttamiskaytantdjen ideoinnin pohjalta rajattiin kaksi uutta kaytantoa,

joista tilaajan kanssa yhteistydssa valittiin esityksen pitéminen uudeksi perehdyttamiskaytannoksi.

Esityksen videointi on tyon tuloksissa siksi, ettd pelkasta esityksen pitdmisestd on helppo siirtya esi-

tyksen videointiin niin halutessaan. Taulukko 9 esittaa esityksen, esityksen videoinnin seka entisen

kdytannén hyvia ja huonoja puolia.

Taulukko 9 uusien ja vanhan kaytantgjen vertailu. (Hdmaldinen 2015-4-9)

Oppiminen 50%

Esitys

Perehdyttajalle paljon
toistoja, motivaatio las-

kee

Esityksen videointi

Oppiminen 50%

Sitoo yhden tietokoneen

esityksen ajaksi

Kaytavien asioiden rasti-
tuksen suorittaa pereh-
dytettava, joutuu seu-

raamaan esitysta

Sitoo perehdyttdjan koko
perehdyttamisen ajaksi

Perehdyttdja ei joudu tois-
tamaan asioita, motivaatio

pysyy korkealla

Ei kokoaikaista vuorovaiku-
tusta, kysymykset videon

jalkeen

Muistilista helpottaa
perehdyttamisen suun-

nittelemista

Perehdytettava joutuu seu-
raamaan videota, kdytdvien
asioiden rastituksen suorit-

taa perehdytettava

Kokoaikainen vuorovai-
kutus, kysymysten esitys
heti

Perehdyttdja vapautuu te-
kemaan muita toimenpiteita

videon ajaksi

Muistilista helpottaa pereh-

dyttamisen suunnittelemista

Vanha kaytanto

Kokoaikainen vuorovaikutus, kysymysten esitys heti

Oppiminen 10-20%

Rastituksen suorittaa perehdyttdja

Perehdyttajan tekema ty6 on suuri joka kerta

varassa

Suurin osa perehdytettavista asioista ulkomuistin

teeseen

Sitoo perehdyttdjan koko ajaksi perehdytystilan-
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VALITTU PEREHDYTTAMISKAYTANTO, ESITYS

Uusi perehdyttamiskaytantd on yhdistelma perehdytystapoja. Se sisdltda perehdyttamistilaisuudessa
pidettavan esityksen ja keskustelua, tydmaakierrosta unohtamatta. Suurin osa perehdyttémisesta
kdydaan esityksen ja keskustelun avulla, koska ihminen oppii jopa 50 prosenttia nakemansa ja kuu-
lemansa perusteella. Oppiminen saattaa olla jopa enemman kuin 50 prosenttia, koska uudessa pe-
rehdyttamiskdytanndssa perehdytettdva joutuu itse rastittamaan kohdat, jotka on perehdytetty. Ta-
ma osaltaan pakottaa perehdytettavan seuraamaan perehdytystilannetta. Esitys sisaltdad myos kuvia,
joka omalta osaltaan parantaa perehdytettavien asioiden oppimista. Mikali perehdytettava perehdyt-
taisi kokonaan itse itsensa esimerkiksi pelkastaan lukemalla niin talléin oppiminen olisi vain 10 pro-

sentin luokkaa.

Perehdyttdminen kayddan seuraavassa jarjestykesessa lapi:
1. yrityksen ja hankkeen tiedot

2. tydturvallisuus

3. tyémaan puhtauden hallinta

4. tydmaan aluejarjestelyt

5. muut asiat

Perehdyttaminen kdydaan edelldolevalla jarjestyksella 1api, koska alkupdassa kaydyt asiat jaavat pa-
remmin mieleen. On luontaista kasitella ensiksi yritys, jonka alaisuudessa tyéskennelladn. Taman
jalkeen siirrytdan perehdyttdmisessa tarkeimpaan asiaan eli ty6turvallisuuteen. Kun tyéturvallisuus-
osio on kayty Iapi niin kerrotaan tydmaan puhtauden hallinnasta, tyémaan aluejdrjestelyista seka
mahdollisista muista asioista. Tydmaan aluejarjestelyt ovat viimeisimpana, koska tdman yhteydessa
kdydaan suullisesti lapi tydmaakierroksella kdytdvia asioita ja muutenkin esitelldadn tydmaata alue-
suunnitelman kautta, jonka jalkeen on luontaista lahted tyémaakierrokselle. Tydmaakierroksen hoi-

taa perehdyttamisesta vastaava henkild.

Esitys tulee tehda kerralla niin kattavaksi, ettei sitd tarvitsisi tydmaan aikana uusia kertaakaan. Mika-
li kuitenkin tydmaalla huomataan uusia vaaratilanteita tai jokin kdytdnté muuttuu, on esitysta myds
muutettava. Jo perehdytyksen saanneille voidaan informoida esimerkiksi tydmaan parkkipaikan
muutoksesta ilmoitustaululla. Esityksen diat tulostetaan ja laitetaan kansioon, josta tydntekija voi
kdyda tarkistamassa jonkin perehdyttédmisessé kdydyn asian. Kansio sijoitetaan esimerkiksi sosiaaliti-
loihin, josta se on helposti I6ydettavissa. Lyhytaikaisissa toissa voidaan esitysta soveltaa eika kaikkia
kohtia tarvitse selvittaa. Esimerkiksi vesikouruasentajalle ei tarvitse kdyda P1-puhtausluokan vaati-
muksia lapi. Perehdytys kuitenkin pidetaan tavallisen esityksen pohjalta. Asioiden poisjattaminen on

mietittdva aina tapauskohtaisesti.

Vieraskieliset tyontekijat perehdyttda esimerkiksi aliurakoitsija. Padtotettaja ei rupea tekemaan mo-
nikielista perehdyttamistd. Aliurakoitsijan tyénjohdolle annetaan perehdyttédmisaineisto ja perehdyt-
tamisohje, jonka perusteella tyontekijat perehdytetdan. Paatoteuttaja perehdyttaa aliurakoitsijan

tyOnjohtajan paatoteuttajan perehdyttamiseen. Tasta on syyta tehda kirjallinen sopimus. Taman jal-
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keen aliurakoitsija suorittaa paatoteuttajan tekeman perehdytyksen omille vieraskielisille tyontekijoil-

leen.

Esimerkki uudesta perehdyttamiskaytannosta: Perehdyttdmisestd vastaava tyémaainsindori Pekka
tekee muistilistan pohjalta PowerPoint pohjaisen esityksen tyémaahan perehdyttdmisestd. Maalari
Matti saapuu tydmaalle ja tulee tydmaatoimistoon. TydmaainsinGori Pekka tervehtii ja antaa Matille
Moveniumin Licence Log asiakirjan, joka sisdltad perehdytettdvat kohdat. Pekka kertoo Matille, kuin-
ka perehadyttaminen tapahtuu. Témdén jélkeen Pekka aloittaa esityksen. Aina kun Matti on mielestasn
sisdistanyt asian, niin hén itse merkkaa rastin Licence Login asiakirjaan. Kun esitys on kayty 1api niin
Pekka ja Matti Idhtevat tydmaakierrokselle. Tyomaakierros hoituu sujuvasti samalla kun Pekka vie
Matin tyémestalle. Tyomaakierroksen jélkeen allekirjoitetaan Matin jo valmiiksi ruksittama Licence
Log asilakirja, josta kdy ilmi, ettd perehdytys on suoritettu ja se on ollut riittavaa. Tyémaainsindori

Pekka arkistoi asiakirjan.

ESITYKSEN VIDEOINTI

Mikali esitystd halutaan jatkojalostaa niin se voidaan videoida. Videoinnilla on se etu verrattuna pel-
kdn esityksen pitamiseen, ettd perehdyttdjan ei tarvitse esittaa esitysta jokaiselle tydmaalla tydsken-
televélle vaan hén voi laittaa videoesityksen pydrimaan. Talldin perehdyttajalle vapautuu aikaa tehda
muita asioita, kuten tyontekijan kulkulupa. Perehdyttaminen tapahtuu muuten samalla tavalla kuin
esityksessa, paitsi ettd perehdytettava katsoo esityksen. Kysymykset perehdytettdva voi esittaa vi-

deoidun esityksen lopuksi.

Esimerkki videoinnin aikahyddysta: Tyomaalla tydskentelee kolmekymmenta henkilda, jotka kaikki
perehdytetdadn erikseen esityksen kautta. Esitykseen menee 15 minuuttia. 15min x 30 hléa = 450

min. Jos esitys videoidaan niin tdhan tarvitaan yksi esitys = 15min. Videoinnilla saatu aikahydty on
450min - 15min = 435min = 7h 15min.

Jos jokin asia taytyy lisdta perehdyttamiseen niin tasta voi kertoa suullisesti videoinnin lopuksi, eika
uutta videota tarvitse tehda. Kuitenkin mikali jokin asia muuttuu oleellisesti perehdyttamisen sisal-
I6ssa niin silloin taytyy pitaa uusi esitys ja videointi. Muuttunutta asiaa ei kannata kertoa vanhan vi-
deon padtteeksi, koska tama saattaa olla ristiriidassa vanhassa videossa olevien tietojen kanssa.

Tama saattaisi aihettaa perehdytettavalle hdmmennysté ja sekaannusta.

Esimerkki: Séhkomies Marko tulee tyomaalle ja tyémaatoimistoon. Tydnjohtaja Timo vastaa pereh-
ayttamisesta. Han antaa Markolle License Log asiakirjan ja laittaa tietokoneelta videoidun esityksen
pyorimaan. Timo on pitdnyt esityksen aiemmin rakennusmies Mikolle, joka on videoinut esityksen.
Marko merkkaa asiakirjaan aina rastin kun asia on kdyty hdnen mielestaan tarpeeksi hyvin lapi. Vi-
deon loputtua Marko ei ymmadrtéanyt, miksi roskat pitda vieda itse roskalavalle ja kysyy tastd vield
esityksen paétyttyd. Timo vastaa kysymykseen, jonka jalkeen he Ildhtevét tyémaakierrokselle. Timo
Jja Marko suorittavat tyémaakierroksen samalla, kun menevat Markon tyomestalle. Témdén jélkeen he

allekirjoittavat License Log asiakirjan, jonka Timo arkistoi.
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MUISTILISTA

Taman opinndytetyon tuloksena syntyi myds muistilista asioista mita perehdytetaén, kuinka pereh-
dytetdan ja miksi perehdytetdan. Tama helpottaa perehdyttajan tydta suuresti, eika perehdytys ta-
pahdu vain ulkomuistin perusteella. Muistilista on selked kokonaisuus, joka perehdyttdjan tulee kay-

da lapi kohta kohdalta jo perehdyttamista ja esitysta suunnitellessaan.

7 POHDINTA

Taman opinndytetydn tarkoituksena oli suunnitella rakennusliikkeelle uusi perehdyttamiskaytanto.
Uuden kaytannon avulla perehdytettdva oppii asiat paremmin kuin vanhalla kdytanndlla. Myds asioi-
den lapikdyminen on johdonmukaisempaa muistilistaa hyvaksikayttden. Mikali uutta kdytantda halu-
taan vield jatkojalostaa niin perehdyttdjan ei tarvitse jatkossa perehdyttda 20:nta henkil6a jokaista
erikseen esityksen kautta, vaan han voi laittaa perehdytettdvan katsomaan videota, jolloin perehdyt-

tajalle vapautuu aikaa tehda muita toimenpiteita.

Ongelmaksi uudessa perehdyttdmiskaytéannossa saattaa tulla perehdyttdjan viitselidisyys. Uusi pe-
rehdyttamiskaytantod (esitys) on tydlaampi kuin vanha kaytantd. Perehdyttdja saattaa olla kangistu-
nut vanhoihin kaavoihin, eikd halua niitéd valttamattd muuttaa tydtaakan kasvaessa suuremmaksi.
Kuitenkin mikali tilaaja tekee koko yrityksessa linjauksen, ettd perehdyttdminen tapahtuu uuden kay-
tannodn mukaisesti, eika siita lipsuta, niin perehdyttaminen tapahtuu todennakdisemmin uudella kay-
tanndlla. Myods perehdytettavien suhtautuminen uuteen perehdyttamiskaytantéon voi olla negatiivi-
nen, koska se vie enemman aikaa kuin vanha kaytantd ja tyontekija joutuu itsekin tekemaan toita

perehdyttamisen eteen.

Esityksen videoinnin mukaan tuominen saattaa jopa motivoida perehdyttdjad, koska han tietda, etta
tyotaakka pitkalla aikavalilla pienenee. Perehdyttajan ei tarvitse pitaa kuin yksi kunnollinen esitys,
joka videoidaan ja naytetaan tuleville perehdytettaville. Esityksen videoinnin ongelmana on sen
muokattavuus. Lyhyisiin tydtehtaviin tulevien perehdyttdminen on videoinnin kautta raskas. Videossa
kdydaan lavitse myds asioita, jotka eivat koske kyseistd tydvaihetta. Naita asioita ei voida muokata

videosta pois, joten tyontekija joutuu "turhaan" katsomaan ylimaaraisetkin kohdat.

Yhtena osana perehdyttamiskdytantda on perehdyttamisen suunnitteleminen. Perehdyttamisen

suunnittelemista helpottaa tehty muistilista perehdytettavista asioista. Muistilistassa asiat kdydaan
kootusti jarkevassa jarjestyksessa lapi. Muistinlistan asiat eivat ole samassa jarjestyksessa kuin Li-
cense Log perehdyttamislomakkeessa, joten tulevaisuudessa License Log lomaketta tulisi muuttaa

jarkevammaksi ja johdonmukaisemmaksi.

Seuraavalla kerralla perehdyttamiskaytantdjen vertailuun voisi kayttaa erilaista vertailumenetelmaa,

kuten SWOT-analyysid. Tama saattaisi antaa vield uusia ndkokulmia ideoita koskien.
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Taman opinndytetyon tekemisen aikana opin ty6turvallisuuslaista ja valtioneuvoston asetuksesta
tydmaanturvallisuudesta paljon asioita perehdyttdmiseen liittyen. Myds muita tarkeita tyéturvalli-
suusasioita tuli tutuksi, joista on varmasti hyétya tulevaisuudessa tydémaalla. Myds muistilistan teke-
misessa opin paljon uusia asioita, joita en ennen tiennyt. Kokonaisuutena tyd on mielestani onnistu-
nut. Se tayttaa tilaajan vaatimat tavoitteet perehdyttdmisesta. Tulevaisuus nayttad, kuinka toimiva
uusi perehdyttamiskaytantd on. Teoriassa uusi kaytantd on vanhaan verrattuna parempi perehdytta-
jan ja perehdytettavan kannalta miltei jokaisella osa-alueella, mikali videointi otetaan viela osaksi

perehdytysta. Jaan mielenkiinnolla odottamaan, kuinka tdma perehdyttamiskaytanté toimii kaytan-
nossa.
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